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Ustav vypocetni techniky je vysokoskolsky tustav Masarykovy univerzity zodpovédny
rovnéz za rozvoj informacnich a komunikaénich technologii (ICT) na univerzité. Zodpovida
na MU za provoz a rozvoj centralizovanych vypocetnich zafizeni, komunikaé¢ni infrastruktury
univerzity, informaénich systému a aplikaci ICT v mnoha oblastech. Metodicky #idi speciali-
zovand ICT pracovisté na drovni fakult a dalsich soucasti MU. Jako vysokoskolsky tstav se
podili na vyzkumu a vyuce, se specidlnim zaméfenim na oblasti souvisejici s ICT infrastruk-
turou a jeji bezpecnosti, digitdlnimi knihovnami a aplikaci ICT v dalsich védnich oborech.
Hlavn{ oblasti ¢innosti UVT MU a dosazené vysledky za rok 2012 jsou charakterizovany
v néasledujicich kapitolach:

Rozvoj UVT MU
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1 Rozvoj UVT MU

V roce 2012 byla zahajena rozsahla interni reorganizace UVT. Podnét k nf vysel zvenci;
zacala odvolanim feditele doc. Racanského zacatkem roku a po jednom netspésném pokusu
o sestaveni nového vedeni pokracovala naslednym jmenovanim povéreného feditele, kterym
se zaGitkem tnora stal RNDr. Miroslav Bartosek, CSc. Reditele Bartoska rektor povéfil
udrzenim stavajicitho stavu a soucasné podporou piipravy reorganizace, kterd probéhne po
vybéru nové feditele, vzeslého z fadného vybérového tizeni. Soubézné s tim rektor ustanovil
pracovni skupinu, kterd zpracuje pozadavky a vyhrady univerzitni vefejnosti vuci UVT a
ve spolupraci s do¢asnym vedenim UvT pripravi navrh na jeho pfeménu. Vedenim pracovni
skupiny byl povéren prorektor MU prof. Bares, za UvVT byl jejim ¢lenem prof. Matyska. Tyto
kroky vyrazné omezily mozné zmény jiz v prubéhu roku 2012. UVT tak podstatnou ¢ast roku
2012 spise pokracoval v dosavadnich ¢innostech a v pripravé a ocekavani budoucich zmén.

Docasné vedeni v cele s feditelem Bartoskem zpracovalo na zékladé pozadavku pracovni
skupiny analyzy dosavadni{ ¢innosti UVT MU, novou strategii a ndvrhy na reorganizaci tak,
aby ustav dokazal lépe a pruznéji reagovat na ménici se potfeby univerzity. Pfedlozeny névrh
strategie a nové interni struktury UvT je k dispozici v piilohéch této zpravy:

o Priloha : Strategie I'T na MU a role UVT,
e Piiloha|B: Nové interni struktura UVT MU.

Postupné zmény feditela za¢atkem roku vedly k vyraznému znejisténi nékterych skupin
a oddélen{ v rdmci UVT. To vyvolalo nebyvale vysokou fluktuaci; v roce 2012 ukoncilo
pracovni pomér na UVT celkem 48 osob a 35 novych bylo v prubéhu roku pfijato. Do¢asnému
vedeni se piesto podafilo situaci stabilizovat a zajistit vSechny éinnosti, byt se v nékterych
pripadech oslabené pracovni skupiny musely soustiedit pouze na zajisténi zakladniho provozu
a rozvojové aktivity byly do¢asné utlumeny. Zajisténim stabilniho provozu se potvrdila vysoka
profesionalita klicovych pracovniku UVT: bez ohledu na slozitou situaci zejména v prvni
poloviné roku nedoslo po celé obdobi k ziddnému ohrozeni ani degradaci sluzeb a c¢innosti
zajistovanych tstavem pro univerzitu. Nové piijimani pracovnici byli prubézné zaskolovani
a postupné zapojovani tak, aby bylo mozné koncem roku 2012 pfedat UVT novému vedeni
v dobrém vychozim stavu.

Na zakladé podklada dodanych tistavem zpracovala rektorova komise navrhy jak v oblasti
zlepSeni komunikace univerzity s UVT7 tak zejména pro jeho dalsi vlastni ¢innost. Dulezitym
krokem ke zlepSeni komunikace mezi UVT a univerzitou byl ndvrh a rektoriv souhlas se
ziizenim funkce prorektora pro IT. Do této funkce rektor v ¢ervnu 2012 jmenoval prof.
RNDr. Josefa Janysku, DSc. z Matematického tistavu Ptirodovédecké fakulty MU. Nasledné
po jmenovani prorektora pro I'T vypsal rektor MU i vybérové fizeni na feditele UVT MU, do
kterého se pfihlédsilo 15 uchazeé¢u. Novym feditelem UVT MU rektor jmenoval prof. RNDr.
Lud’ka Matysku, CSc., s i¢innosti od 1. ledna 2013. V zdvéru roku 2012 byly zahéjeny piipravy
na zmeény UVT tak, aby nové vedeni mohlo hned od zacatku roku 2013 zacit s pripravenou
restrukturalizaci.

Dalsi vyznamnou udélosti, kterda ovlivnila fungovani UVT v roce 2012, bylo zahajeni
prestavby aredlu FI/UVT na Botanické ulici v kvétnu 2012, v rdmci stavebni ¢asti projektu
CERIT Science Park a Rozvoj infrastruktury na Fakulté informatiky MU. Stavba, ktera



potrvéa az do dubna 2014, probiha za plného provozu UVT a FIL Vzhledem k tomu, zZe aredl
Botanicka predstavuje hlavni komunikaéni, vypocetni a datové centrum MU a vyznamny
uzel narodni akademické site CESNET2, zajisténi provozu vyzadovalo vyssi usili zejména
pracovniki odpovédnych za provoz pocitacové a telefonni sité a klicovych serveru MU. UvVT
(stejné jako FI) rovnéz podnikl fadu opattent, véetné odstéhovani ¢asti pracovniku do blizkého
areslu na Sumavské, pro snizeni dopadu stavebni ¢innosti na pracovniky.

Vyrazna personalni fluktuace spole¢né s omezenym mandatem docasného vedeni limito-
valy do znaéné miry rozvoj fady ¢innosti UVT, v nékterych oblastech se viak tato situace
nijak negativné neprojevila. V této souvislosti muzeme zminit Centrum CERIT-SC, které
poridilo a instalovalo nové vykonné technologie a nastartovalo tspéSsnou spolupraci s mnoha
vyzkumnymi tymy na MU i mimo ni. Dalsi vyznamné tspéchy jsou v oblasti pocitacové
bezpecnosti, kde se UVT v tzké spolupraci s Narodnim bezpe¢nostnim ifadem a dalsimi
subjekty podilel na piipravé zakona o kybernetické bezpec¢nosti, konstituovani nového oboru
studia kybernetické bezpecnosti na Fakulté informatiky MU ¢&i pfipravé fady projektt, které
by mély zvysit pfipravenost UVT a MU na poéitacové hrozby nejblizsi budoucnosti. Podaftilo
se prevzeti zodpovédnosti za podporu a spravu I'T u nékterych soucdsti univerzity, které byly
jen obtizné schopny zajisfovat tyto ¢innosti vlastnimi silami (CTT, RMU, CEITEC-CRS,
administrativa CEITEC). Velmi vyznamna byla i systematickd odborna pomoc fakultdm a
utvarum rektoratu v oblastech slaboproudych technologii, méfeni a regulace ¢i audiovizudlni
techniky pii projektové piipravé a realizaci narustajictho mnozstvi stavebnich investic.

Podrobngjsi popis ¢innosti a vysledka UVT MU v roce 2012 piinasi nasledujici kapitoly.



2 Centralizované vypocetni systémy a technologie

UVT MU spravuje rozsdhlou komunika¢ni, datovou a vypocetni infrastrukturu Masarykovy
univerzity a ¢asti narodni akademické sité CESNET2. Jadrem infrastruktury jsou t#i datova
centra umisténd v lokalitich Botanicka 68a, Komenského namésti 2 a v arealu Univerzitniho
kampusu Bohunice. V téchto centrech jsou umistény klicové komunikaéni, vypocetni a datové
prvky infrastruktury (smérovace, piepinace, servery, diskovd pole a potiebné zabezpeceni).
Datové centrum na Botanické je brano jako primarni a obsluhuje hlavni systémy MU. Cen-
trum na Komenského namésti 2 je vyuzivano predevsim jako zalozni lokalita pro zalohovani
primarnich systému a pro zajisténi provozu v piipadé vypadku primarnich systému (,, disaster
recovery“). Lokalita v UKB je vyuzivdna ptredevsim pro podpurné systémy vyuzivané v ramci
Univerzitnitho kampusu Bohunice a CEITEC MU. V prostorach datovych center UvT jsou
hostovany i vypocetni systémy dalsich soucdsti MU (napiiklad systém IS MU vyvijeny a
provozovany Centrem vypocetni techniky FI MU).

2.1 Serverova infrastruktura

V roce 2012 pokracovala konsolidace serverové infrastruktury a migrace samostatnych fy-
zickych serveru na virtudlni infrastrukturu vybudovanou v pfedchozich letech. Kromé mi-
grace fady serveru UvVT byla zapocata napft. i kompletni virtualizace servertu rektoratu MU,
véetné jejich pfesunu do datového centra Botanicka. V zavéru roku 2012 bylo na virtualni
infrastruktufe provozovano jiz celkem 190 virtudlnich serveru.

2.2 Datova tlozisté a zalohovani

UvVT provozuje systém datovych tilozist, kterd jsou k dispozici uzivatelim MU v celkové kapa-
cité cca 300 TB. Uloziste je realizovéano servery ve tfech lokalitdch (Botanickd, Komenského,
UKB) a ulozend data jsou zabezpecena proti ztraté udrzovanim dvou kopif (prostiedky soubo-
rového systému GPFS) vzdy ve dvou ruznych lokalitach. Datové tlozisté je vyuzivano vSemi
fakultami s vyjimkou ESF; jeho soucasné vyuziti dosahuje cca 70 %.

Soucésti IT infrastruktury zajistované UvVT je i zélohovaci server, ktery mimo vyuziti
pro systémy provozované UV'T poskytuje zalohovaci kapacity i dalsim pracovistim MU. Po
hardwarové obnové v predchozim roce probihal v roce 2012 rutinni provoz.

2.3 Poskytovatel identit

Stejné jako v roce 2011 se déle rozsitovalo vyuziti sluzeb poskytovatele identit MU. Jsou
vyuzivany pro autentizaci a autorizaci pii Fizeni pfistupu k webovym zdrojum dostupnym
v ramci MU, stejné jako v ramci narodni federace identit edulD.cz. Celkem v roce 2012
vyuzilo sluzeb poskytovatele identit 29809 ruznych uzivateli z MU (narust o 35% oproti
roku 2011), ktefi se autentizovali k celkem 114 ruznym webovym aplikacim.



2.4 Osobni a serverové certifikaty

Stejné jako v predchozich letech UVT MU zprostiedkovaval vydavani serverovych a osobnich
certifikdtu Terena Certificate Service (TCS). Serverové certifikaty umoznuji autentizaci ser-
veru pro pfipojujici se uzivatele a sluzby a diky sluzbé TCS jsou tyto certifikdty podepsany
certifikaéni autoritou obecné uznavanou ve webovych prohlizec¢ich. Osobni certifikaty pak
umoznuji ovéfovat identitu jednotlivych uzivatelu ¢i Sifrovat a podepisovat e-mailovu komu-
nikaci a dokumenty. Tyto certifikdty vydavané firmou Comodo jsou uzivateliim z akademické
sféry zprostfedkovany zdarma diky aktivité sdruzeni TERENA a CESNET.

2.5 VPN MU

Siroce vyuzivanou sluzbou pro vzdaleny piistup ke sluzbam sité MU je virtudlni privatni
sit VPN MU. Po fadu let byla VPN MU postavena na vyuziti protokolu Point-to-Point
Tunneling Protocol (PPTP). Vyhodou tohoto feseni byla predevsim jednoduchost konfigu-
race na klientské strané, zvlasté v nejcastéji pouzivanych operacnich systémech. Minimalni
pozadavky na technickou zdatnost uzivateli byly hlavnim divodem, pro¢ byl protokol PPTP
vyuzivan po tak dlouhou dobu. V prubéhu roku 2012 byla publikovdna informace o kri-
tickém problému v zabezpeceni protokolu PPTP. Po analyze situace bylo rozhodnuto ukonéit
z bezpecnostnich duvodu vyuzivéani tohoto protokolu ve VPN MU. Jako vhodna nahrada bylo
vybrano feSeni postavené na vyuziti softwarového baliku OpenVPN. Stejné jako u PPTP se
jedné o open source projekt, ktery je mozné provozovat na standardnim x86-64 hardwaru.
Diky tomu piechod na nové feSeni nevyzadoval explicitni investi¢ni naklady. Nové feSeni na
platformé bylo pfipraveno v prubéhu léta 2012, béhem zaii a i{jna byla provozovana obé
feSeni soubézné. Na konci fijna byl provoz feseni vyuzivajictho protokol PPTP zcela ukoncen.
Soucasné s timto prechodem bylo ukonéeno vyuzivani VPN MU pro piistup do wi-fi sité MU.
Ve srovnani s predchozim rokem doslo k poklesu poctu uzivateli VPN MU na 16 tisic ruznych
uzivatelu (pokles souvisi s ukon¢enim vyuzivdni VPN MU v zdvéru lonského roku a rovnéz
s nabidkou alternativ zejména pro piistup k elektronickym zdrojum).

2.6 MS Office 365

Od roku 2012 maji zaméstnanci MU moznost vyuzivat sluzeb groupwarového feseni Office
365 firmy Microsoft. Office 365 je hostovany jako cloud sluzba u externiho dodavatele a
nabizi standardizované groupware sluzby (elektronicka posta, kalendére, sdileni dokumentu).
UVT MU zajistuje administraci prostiedi, spravu tétit a ve spolupraci s IT pracovniky na
koncovych pracovistich i technickou podporu uzivateli. V pribéhu roku byla do Office 365
mimo jiné prevedena elektronicka posta vsech zaméstnancu RMU. Celkem ke konci roku 2012
vyuzivalo tyto sluzby vice nez 500 zaméstnancu MU.



2.7 Softwarové licence

UVT MU zajistuje spravu fady celouniverzitnich softwarovych licenci. Jednd se o nékolik
druhit multilicenénich programu:

o Neomezené multilicence: software je zakoupen za fixni ¢astku a je mozné jej pouzivat na
celé univerzité v neomezeném mnozstvi (v rdmci omezeni specifikovanych v licenénim
ujednéni). Takto jsou licencovany napiiklad aplikacni baliky z oblasti statistiky (IBM
SPSS Statistics, Statistica a SAS). UvVT zajistuje pifpravu instala¢nich balickt pro nej-
noveéjsi verze a jejich zpiistupnéni uzivateliim, upgrade starsich verzi, vytvoreni navodu
k instalaci, dale poskytuje informace o zméndch v jednotlivych verzich a zajistuje
uzivatelskou podporu. V roce 2012 bylo registrovano 4 700 novych instalaci programu
Statistica, 2 200 instalaci IBM SPSS Statistics a 150 instalaci SAS.

e Plovouct licence: software je mozno instalovat v libovolném mnozstvi. Omezeny je pocet
soucasné spusténych instanci, coz zajistuje licenéni server umistény v siti. Takto jsou
licencovany napiiklad aplikace z oblasti matematiky (Matlab a Maple).

e (Centralizovany ndkup: jednd se o nakup licenci centralizované pro celou MU. UvVT
zodpovidé za zjisténi celkového poctu potiebnych licenci piislusného softwaru, jejich
centralni nakup, nasledné potom preiactovani a delegovani na jednotliva pracovisté MU.
Do této oblasti spadd jiz tradi¢né antivirovy software, ktery se pofizuje s ro¢ni perio-
dou. Podobné UVT zastiesuje ndkup softwarovych produktu firmy Microsoft. Jedna se
o program MS Select, nakupy pro celou MU jsou realizovany kazdy mésic. V roce 2012
byl prostfednictvim tohoto programu pofizen software za 1,7 miliénu Ké.

o Slevové programy: nékteré firmy nabizeji pfi vétsich objemech pofizeného softwaru nizsi
ceny. Tak je tomu napiiklad u firmy Adobe, jejiz software mohou jednotlivé ¢dsti univer-
zity zakupovat i decentralizované za cenu snizenou o mnozstevni slevu adekvatni poc¢tu
licenci pofizenych celou MU.

Pro distribuci softwarovych instala¢nich médii a licen¢nich udaju je vyuzivana aplikace
v systému Inet MU, kterd navic zajistuje i splnéni podminek jednotlivych dodavateli — jako
je napiiklad evidence uzivatelu, jejich souhlas s licenénim ujedndnim atd.



3 CERIT-SC

Centrum CERIT-SC (CERIT Scientific Cloud, http://www.cerit-sc.cz/) je ndrodnim cen-
trem poskytujicim flexibilni dlozné a vypocetni kapacity a souvisejici sluzby, véetné podpory
jejich experimentalniho védeckého vyuziti. Soucasné centrum provadi vyzkum a vyvoj v ob-
lasti flexibilnich e-infrastruktur a spolupracuje na vyzkumnych aktivitdch svych uzivatelu.
CERIT-SC je vyznamnou soucasti narodni e-infrastruktury, slozitého systému vzajemné pro-
pojenych sifovych, vypoéetnich a tloznych kapacit a souvisejicich sluzeb pro vyzkumnou
komunitu CR. V této komplexni e-infrastruktuie ma Centrum CERIT-SC postaveni experi-
mental facility zaméfené vice na inovativni zptsoby vyuzivani vypocetnich a uloznych kapa-
cit. Centrum vzniklo v roce 2011 transformaci Superpocita¢ového centra Brno (sou¢ésti UvT
MU) s finanéni podporou projektu OP VaVpl, reg. ¢. CZ. 1.05/3.2.00/08.0144.

Rok 2012 byl stézejnim v rozvoji Centra CERIT-SC. Jiz v zavéru roku 2011 byl instalovan
a zprovoznén prvni vypocetni cluster poiizeny z prostiedkt projektu OP VaVpl, v roce
2012 probéhla prakticky vSechna vyznamna vybérova fizeni a instalované kapacity zacaly byt
postupné vyuzivany uzivateli. V plném rozsahu se rozbéhla planovana systematicka spoluprace
s uzivatelskymi komunitami.

Béhem roku 2012 byl také aktualizovan navrh Velké infrastruktury CERIT-SC, soucésti
Nérodni cestovni mapy velkych infrastruktur védy, vyzkumu a inovaci CR. V této souvislosti
probéhla fada jednan{ se zastupci MSMT i dalsich velkych infrastruktur se spoleé¢nym cilem
zajistit provoz a dalsi rozvoj centra po skonéeni projektu OP VaVpl. Reditel centra piispél
k ustaveni neformalni koordinaéni skupiny mezi viemi tfemi velkymi e-infrastrukturami CR
a Ucastnil se pravidelnych schuzek, jejichz hlavnim cilem byla koordinace planu a rozvoje
jednotlivych soucasti narodni e-infrastruktury.

Projekt OP VaVpl, ktery aktualné financuje provoz centra, ma skoné¢it v t{jnu 2013.
Na podzim 2012 bylo zahéjeno jednani s MSMT o mozném prodlouzeni projektu az do
dubna 2014, s vyuzitim finanénich prostfedkt, které byly v projektu uvolnény predeviim
diky vynikajici cené za elektfinu, kterou MU vysoutézila.

3.1 Instalovany hardware a jeho vyuziti

Prvni cluster, potizeny koncem roku 2011, byl uveden do plného rutinniho provozu. V roce
2012 byly potizeny dalsi dva clustery a datova tlozisté. Ke konci roku 2012 disponuje centrum
vypocetnimi clustery s 20 uzly po 80 jadrech CPU a 48 uzly s 12 jadry CPU, tj. celkem
maji uzivatelé k dispozici 2176 vysoce vykonnych jader a vice nez 10 TB interni paméti. Uzly
clusteru jsou propojeny vysokorychlostni siti Infiniband (40 Gbps a mimotradné nizka latence),
stejna sit propojuje clustery i s loznymi kapacitami. Déle je k dispozici cca 250 TB diskové
kapacity pro pracovni data uzivatelu, a v experimentdlnim provozu je hierarchické tdlozisté
(HSM) o celkové kapacité prevysujici 3000 TB. Koncem roku 2012 byly ptipraveny k podpisu
smlouvy na dodavku dalstho clusteru o 144 uzlech (o 8-12 jadrech CPU) a diskového 1lozisté
350 TB.

Obréazek |1l ukazuje vytizeni clusteru v prubéhu roku. Hodnoty nad 60 % jsou u podobnych
zdroju obecné povazovany za velmi dobré vyuziti. Zdanlivy pokles vytizeni clusteru zegox je
dusledkem rezervace pro simula¢ni experiment ve spolupraci s CEZ, viz déle.


http://www.cerit-sc.cz/

Utilization cluster zewura.cerit-sc.cz [%]
Average utilization from 01.01.2012t031.12.2012 is 62.1%. CPU number is 1600
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Utilization cluster zegox.cerit-sc.cz [%]
Average utilization from 17.07.2012t0 31.12.2012 is 71.8%. CPU number is 5676
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Obrézek 1: Vytizeni clusteri CERIT-SC

Clustery a datova lozisté jsou, v souladu s politikou centra a zdmérem projektu OP
VaVpl, k dispozici véem uzivateluim Narodni gridové infrastruktury (NGI) Metacentrum,
zaStiténé sdruzenim CESNET. V roce 2012 mélo Metacentrum 322 aktivnich uzivatelu z vice
nez 20 vysokych skol a ustavii Akademie véd CR. Obrazek [2| zobrazuje orientaéni rozdéleni
vyuzitého strojového casu v Metacentru mezi z tohoto pohledu nejvyznamnéjsi instituce.
Centrum CERIT-SC k tomuto ¢asu ptispélo rovnomérné z vice nez 40 %.

Zna¢né usili bylo také vlozeno do automatizace spravy clusteri a tlozist, kterd dovoli
mnozstvi spravovanych zdroju vyrazné rozsitit, aniz by to pfineslo vyznamné zvyseni naroku
na praci spraveu. Pro spravu konfiguraci a automatickou instalaci je vyuzivan systém Puppet,
sprava uzivatelskych 1c¢tu je feSena systémem Perun, na jehoz vyvoji se CERIT-SC podili
spole¢né s Metacentrem.

3.2 Cloudova infrastruktura

Uvedené clustery uzli s mensim poctem jader jsou dusledné virtualizovany a jsou zapojeny do
tzv. cloudové infrastruktury budované spolecné s Metacentrem. Infrastruktura je spravovana
systémem OpenNebula, ktery dovoluje opravnénym uzivatelim nahrat a instanciovat obrazy



B Masarykova untmerzta 10031306 hours

O Univerzita Karlova 4206857 hours

B Akademis véd SR 1817887 hours

B Jihcleskd univerzita TOOEE4 hours

B ZipadoteskA uniwerzita 624062 hours

B Jihcoeska univerzita v Ceskych Budejovicich 416290 hours
O Waokh tkola chemicko-technologlcks Praha 306045 hours
B CESNET Zs.p.o. 289202 hours

B Fakulta elektrotechnickd CVUT 185221 hours

M Cthers 706528 hours
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Obrézek 2: Rozlozeni propoc¢itaného ¢asu podle instituci (zdroj: roéenka Metacentra)

virtudlnich poé¢itaéu a vyuzit tak hardwarovych zdroju centra v softwarovém prostiedi, které
maji plné pod kontrolou a které je prizptsobeno jejich aplikaci. Prostiedi je navic ¢astetné
kompatibilni s komerénim cloudem Amazon EC2.

Toto usporadéani ale nepiekazi vyuziti zdroju i ,,konvenénim“ zpusobem — zaddvanim tloh
do davkového systému plné kompatibilnitho s dalsimi zdroji v Metacentru. Vypocetni uzly lze
ale podle potieby mezi témito dvéma prostifedimi snadno pfesouvat.

3.3 Spoluprace s uzivatelskymi komunitami

Klicovou myslenkou centra je systematicka spoluprace s uzivatelskymi komunitami. Vychazi
z predpokladu, ze moderni ICT ma potencial kvalitativné vyrazné posunout vyzkum v mnoha
oblastech, efektivni zvladnuti technologii ale vyzaduje v téchto oblastech intenzivni spolupraci
informatikt a odbornikt v dané védecké oblasti. Potieba spoluprdce roste i imérné s ros-
toucimi objemy dat, se kterymi moderni véda zacina pracovat. Centrum je proto koncipovano
nikoliv jako pouhy poskytovatel a spravce hardware, ale jako vyzkumna instituce a rovno-
cenny partner vyzkumnych tymu ze vSech védeckych oblasti.

V roce 2012 byla rozvijena a rozSifovana spolupréace s témito skupinami:

CzechGlobe — Centrum vyzkumu globalni zmény
Ustav pristrojové techniky AV a CEITEC MAFIL
CEITEC a Narodni centrum vyzkumu biomolekul
Ustav teoretické fyziky a astrofyziky PTF MU
Ustav experimentélni{ biologie P¥F MU

Narodni uzel Elixir

MyecroftMind a spolecnost CEZ

RECAMO/MOU

Spoluprice s vyse uvedenymi partnery a charakteristika feSenych vyzkumnych aktivit je
stru¢né popsana v ¢asti 11 — Vyzkumnd ¢innost, projekty.
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4 Univerzitni pocitacova sit, komunikaéni infrastruktura

Jednou z klitovych a nezastupitelnych roli UVT je rozvoj a provoz komunikaén{ infrastruktury
univerzity. Jeji hlavni ¢asti je vykonna metropolitni datova sit propojujici vSechny soucésti
MU nachazejici se v desitkach az stovkach lokalit v Brné a okoli. Na fyzické vrstvé je hlavnim
nosnym médiem metropolitni sité MU soustava vlastnich optickych kabeli budovand jiz od
prvni poloviny devadesatych let. V soucasné dobé je kvalitni optické médium k dispozici
v drtivé vétsiné objektu MU. Ve vyjimeénych piipadech, kdy neni z riznych duvodua mozné
optickou piipojku ziidit, se pouzivd mikrovinnych radiovych spoju ruznych parametru tak,
aby byly splnény uzivatelské pozadavky na vykon a kvalitu spoje. Nad fyzickym (vétsinou
optickym) médiem je pomoci aktivnich sifovych prvki vytvorena pateini sit, kterd umozn{
v kazdém objektu pfipojeni jeho vnitini sité k siti MU. Pdateini sit je konstruovdna jako
redundantni, odolna proti poruchdm optickych vldken a klicovych aktivnich prvka (pocita
se vzdy s vypadkem maximdlné jedné optické trasy nebo jednoho aktivniho prvku). Rovnéz
pripojeni k republikové pateini siti CESNET?2 je plné zdvojené. Jadro sité i spoje k pateri
CESNET?2 jsou provozovany na technologii 10Gbit Ethernetu, vybrané pfipojky nékterych
soucasti MU (FI, UKB, IjVT) rovnéz. Ostatni soucasti MU jsou pfipojeny rychlosti 1 Gbit/s
s moznost{ zvySeni rychlosti v piipadé narustu datového provozu.

4.1 Opticka sit

Rozvoj optické sité MU v roce 2012 reagoval na aktualni potfeby a moznosti univerzity a
jejich partnert. Byly demontovany nadzemni kabely v celkové délce cca 2550 m. Jednalo
se o Casti nadzemni optické sité, které jiz nebyly MU vyuzivany nebo o ty, které musely byt
sejmuty z vnéjsich duvodu (napi. kvuli nesouhlasu vlastniku nemovitosti s vedenim optickych
kabelu nad jejich stfechou). Jednalo se o nésledujici akce:

e Demontdz kabelu na trase NS BureSova — Bayerova: demontdz nadzemniho optického
kabelu 12 SM z Nejvysstho soudu, Buresova ul., na Hasi¢sky zachranny sbor, Lidicka
ul. Demontovano cca 400 m optického kabelu.

e Demontaz nadzemniho kabelu 24 SM + 8 MM v trase Arne Novéka (MU FF) — Obiln{
trh (porodnice) — Udolni — Udolni 53 (VUT). Demontovéno cca 850 m optického kabelu.

e Demontdz nadzemniho kabelu 32 SM + 8 MM v tseku Arne Novdka — Grohova —
Jiraskova — Sokolskéd. Demontovano cca 700 m optického kabelu.

e Demontaz nadzemniho kabelu 8 SM + 4 MM na ul. Rybarska (tisek Akademie véd —
Rybaiskd 13,15). Demontovéno cca 600 m optického kabelu.

Nové bylo naopak polozeno v roce 2012 cca 3000 m zemnich optickych kabelt a cca 880 m
trubek. Nékteré zemni trasy nahradily demontované iseky nadzemnich kabeli, jiné rozsitily
nebo posilily optickou sit MU. Jednalo se o akce:

e Posileni kabelového vedeni Luzanecka — Botanicka, tzv. zafouknuti zemniho optického
kabelu 48 SM z Nejvyssiho soudu, Buresova ul. do romoldu, konzervator, Tt. Kpt.
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Jarose. Délka nového zemniho optického kabelu MU je 1 165 m. Délka nové zemni trubky
MU ¢ini 420 m.

e Poklddka trubek v kolektoru po ulici Sukova na Jénskou, pokladka nehorlavé trubky,
prumér 40 mm, v uvedeném useku kolektoru statutdrniho mésta Brno a TSB. Délka
nové trubky MU je 145 m.

e 2 ks zemnich HDPE trubek — chranic¢ek v tiseku vystup kolektor Janska — Novobranska
3, 2 ks HDPE zemnich trubek o pruméru 40 mm. Délka nové trasy zemnich trubek MU
je 76 m.

e Pokladka optického kabelu v useku Mozartova — Novobranska, zemni opticky kabel
288 SM z JAMU divadelni fakulta, Mozartova ul., do budovy JAMU IVU, Astorka,
Novobranské ul. Délka nového optického kabelu ¢ini MU 817 m.

e Zemni optickd trasa UKB technologickd véz — UKB koleje MU s optickym kabelem
48 SM z UKB budova LK SZ do UKB Rezidené¢ni aredl. Délka nového optického kabelu
MU je 713 m, délka nové zemni trubky MU je cca 240 m.

e Optickd trasa MU, Botanickd 68a — VFU Brno, Palackého tf. 1/3 — VFU Budova 14,
zakonceni optické trasy. Délka nového optického kabelu MU je cca 300 m.

V roce 2012 bylo uzavieno 23 smluv o ziizeni vécného biemene na optické trasy v celkové
délce cca 6330 m.

Mezi dalsi ¢innosti k zajisténi provozu optické sité v roce 2012 patiilo napiiklad zavafeni
konektorti na optickém kabelu v trase Botanickd 68a — Komenského nam. 2 nebo vybu-
dovani vnitini trasy optického kabelu v uzlu Manesovy koleje pro ptripojeni radiového spoje,
zajistovani kontrol optickych tras, méfeni a odstraiiovdni poruch na vldknech optickych ka-
belii. Do celkové péce o sit MU patif také dalsi préace v terénu, jako je lokalizace poruch,
zaméfeni a kontrola optickych kabeli MU pfi vykopovych pracich a dalsi.

Pracovnici UVT MU se déle podileji na aktualizaci evidence dokumentace k optokabelové
siti MU a ke smlouvam o zfizeni vécného bfemene a na vkladani idaju do systému TS BAPS.
Poskytuji informace o polohopisu tras MU v mésté Brné a vyjadiuji se k jejich zabezpeceni
pii stavebnich akcich, napf. k tizemnim a stavebnim fizenim. V souvislosti s optickou siti MU
se v piipadé potfeby ucastni jednéni s ifady a institucemi.

4.2 Radiov3 sit

Vedle optické pateini sité udrzuji technici UVT také sit bezdratovych datovych pifpojek.
Narustajici provoz na volné dostupnych frekvencich zhorsuje kvalitu pfenosu a vynucuje si
intenzivnéjsi péci o radiové zdkladny, nutnost ¢astéjsich méreni a preladovani jednotlivych
zékladen. Bezdratové je pfipojeno 9 lokalit MU a 10 lokalit s komerénimi zdkazniky. Ptilis
vysoké poplatky za prondjem licencovaného pasma na radiové trase k univerzitnimu centru
Slapanice nés vedly ke zrugeni licencované frekvence a nahrazeni této trasy VPN spojenim
pres lokdlniho poskytovatele piripojeni.
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4.3 Datova sit MU

V roce 2012 pokracoval evoluéni vyvoj datové sité MU smérem k jejimu pfizpusobovani
potfebam koncovych uzivateli. Vybudovand infrastruktura nevyzadovala zasadni zmény v to-
pologii ani pifenosovych kapacitach mezi lokalitami, nicméné v roce 2013 bude nutné uvazovat
o nahrazeni prvku distribuéni vrstvy sité novéjsimi typy, které umozni lepsi pfipojeni mistnich
siti (predpokladame, ze stavajici prvky distribuéni vrstvy sité budou pfesunuty do vnitini in-
frastruktury lokalit véetné navyseni rychlosti na 10 Gbit/s).

V roce 2012 doslo k nésledujicim vétsim instalacim a zméndm:

e Upgrade univerzitniho centra Slapanice — zrugeni radiové linky a nahrazeni piipojenfm
pres mistniho poskytovatele pfipojeni (usetfeni penéz za licencované pasmo), vyména
aktivnich prvki za novéjsi typy umoznujici autentizaci 802.1X pro Eduroam a webovou
autentizaci pro ubytované klienty v centru.

e V souvislosti s restrukturalizaci UVT na zacdtku roku 2012 jsme zajistili datovou in-
fastrukturu pro prestéhovani Oddeéleni informacnich systému do 5. patra rektoratu MU.

e Byl realizovan piesun ¢asti CEITEC z lokality Jaselskd 25 do lokality Sumavsks 15.
e Oddéleni datovych siti UVT MU prevzalo spravu datové sité rektoratu MU.
e Byla datové pfipojena nova lokalita SKM CRA-B ke kampusové siti UKB MU.

e Pro pracovisté doc. MUDr. Josef Feita, CSc. ve FN Brno bylo zprovoznéno pfipojeni
ucebny patologie k univerzitni siti.

e Byla zprovoznéna datova sit v nové budové A29 v UKB MU.

e Nové aplikace v Moravské zemské knihovné si vyzadaly specidlni dudlni pfipojeni MZK
k CESNETu, véetné realizace MPLS VPN mezi Brnem a Prahou. V tomto piipadé byla
nutnd spoluprace nékolika instituci k uspésné realizaci (MU, CESNET, MZK, NDK).

e Probéhlo dalsi stéhovani oddéleni vyvoje hardwarovych a bezpeénostnich feseni z loka-
lity Komenského 2 do lokality Sumavska 15.

4.4 Vnitini bezdratova sit (WiFi)

V roce 2012 nadale pokracovala vystavba bezdratové sité MU. Pocet soucasné piipojenych
uzivateli se s rostouci penetraci notebookt, mobilnich telefonti s WiFi a tabletu neustéale
zvysuje. To vedlo v druhé poloviné roku k vycerpani pfidéleného adresniho prostoru a museli
jsme pfesunout bezdratovou IP sif do nového rozsahu s dvojndsobnou kapacitou soucasné
pripojenych uzivatelu.

Také se ukazalo, ze pripojeni pomoci sité MUNI-VPN prostiednictvim VPN serveru neni
dostateéné vhodné pro viechny platformy, zvlast pro ty, které nejsou schopny pracovat s VPN
protokoly. Proto jsme v druhé poloviné roku zrusili sit MUNI-VPN a nahradili ji bezdratovou
siti MUNI, kterd je autentizovand prostfednictvim zabezpeceného webového formulare (tzv.
kaptivni portdl). Tato novd metoda umozinuje piistup uzivatelum, jejichz zafizeni nejsou
schopna pracovat s protokolem 802.1X a systémem Eduroam.
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Nové piistupové body byly nainstalovany v lokalitdch rektorat MU (2ks), UKB (4ks),
filozoficka fakulta (18ks), pravnickd fakulta (9ks), pfirodovédécka fakulta (21ks), UKB A29
(12ks), fakulta socidlnich studif (5ks). Na kolejich Klacelova vybudovala SKM pevnou datovou
sit, a proto byla zde instalovand bezdrdtova sif presunuta na koleje Veveri (7ks).

UvVT sleduje strategii postupné centralizace spravy celé datové sité az po koncové (uziva-
telské) zasuvky. V souc¢asné dobé jsou v tomto rezimu provozovény sité v UKB, na rektoraté
MU, v siti CEITEC v lokalité Sumavska a na Komenského namésti 2.

4.5 Centralizované sifové sluzby

V prostorich datacentra na Botanické 68a poskytuje UvVT prostor a provozni zabezpeceni uzlu
republikové akademické pateini sité CESNET2. Tento uzel je primarnim zdrojem konektivity
pro MU a ostatni brnénské univerzity s vyjimkou VUT. Zaroven zajistuje spojeni ke globdlnim
operatorum, celostdtnim komunikaénim uzlum (NIX.CZ) a pro dalsi akademické subjekty
v jihomoravské oblasti.

Klicovou sluzbou pro zapojeni MU do prostiedi globalniho internetu je tzv. Domain
Name System (DNS), ktery zajisfuje prevod mezi srozumitelnymi jmény objektu a sluzeb
a jejich bindrnimi adresami, s nimiz sifové systémy uvniti pracuji. UVT zajistuje provoz
primdrniho a sekundérnich serveru hlavni domény muni.cz a fady dalsich domén podle potieb
uzivateli. Kromé toho v rdmci hierarchie doménového systému provozuje sekundarni servery
pro subdomény ve spravé souc¢asti MU, koordinuje funkéni a bezpecnostni iroven pouzivaného
programového vybaveni a zajistuje komunikaci s doménovymi registratory.

Dalsi ,,obecné internetovou“ sluzbou je provoz centralniho serveru elektronické posty.
Vzhledem k objemu elektronické posty do/z MU (jde o fddové 1 milion e-mailu denné) je
tento server specializovan na primarni antivirovou kontrolu a protispamové piedzpracovani
prochéazejici posty. Déle server realizuje sluzbu relay, tedy predavéni/prebirani zésilek s pod-
fizenymi servery v univerzitnim distribuovaném systému doruc¢ovani/odesiléni elektronické
posty.

4.6 Podpurné technologie pro provoz datovych center MU

Pro zajisténi pozadovanych parametru spolehlivosti musi byt datovd centra zajisténa od-
povidajicimi podpurnymi technologiemi, zejména v oblasti dodavky elektrické energie, chla-
zeni, monitoringu a bezpec¢nostniho a protipozarniho zajisténi. Hlavni datacentrum na Bo-
tanické 68a je vybaveno komplexem zdloznich zdroju napédjeni (UPS) a motorgenerdtorem
(max. vykon 640 kW), datacentrum na Komenského ndm. 2 zalohuji kapacitni UPS a da-
tacentrum v UKB vyuziva (ve spolupraci se spravou UKB) napdjeci infrastrukturu UKB.
V souvislosti se zahdjenim rozsdhlé stavebni prestavby komplexu na Botanické 68a bylo tfeba
feSit zajisténi bezchybné funkce podpurnych technologii béhem stavby. Jednalo se zejména
o prelozeni kabelovych tras, vybudovani novych optickych i metalickych propojeni v ramci
arealu, zfizeni satelitni telefonni Gstfedny, presuny technologii, vytycovani zemnich tras v pro-
storu stavenisté aj. Vedle toho byly v roce 2012 realizovany dalsi podpurné ¢innosti nezbytné
pro zajisténi spolehlivého provozu umisténé techniky:
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e Instalace vzduchotechnického zafizeni s filtry pro udrzovani pretlaku na pocitacovych
sdlech kvuli zabranéni zvySeni prasnosti pochdzejici ze stavby.

e Rozsiteni napajecich rozvodu pro nové instalovand zarizeni CERIT-SC na tzv. starém
sdle, a za tim ucelem ziizeni nového rozvadéce osazeného dalsim méridlem spotieby.

e Rozsiteni chladicich okruht o dvojici venkovnich a s ni propojené 4 vnitini stropni
chladici jednotky, to pro nové instalovana zatrizeni CERIT-SC na hornim starém séle.

° [jpravy rozvadéce na spodnim sdle — posileni privodu napéijeni, oddéleni napdjecich
rozvodu pro FI, PfF a UVT a instalace métidel spotieby téchto okruhu.

e Vyména hlavniho jisti¢e na pfivodu napdjeni do budovy CPS na Komenského nam.

e Instalace systému okamzitého nouzového vypnuti napdjeni technologie na CPS Ko-
menského nam. (,centralstop®).

4.7 Hlasova sit MU

Vlastnictvi optickych kabeli se projevuje pozitivné rovnéz na struktufe, efektivité a snizeni
nakladi hlasové sité MU. Pivodni zcela chaoticky komplex nezavislych telefonnich tstieden
v jednotlivych budovach byl zac¢dtkem minulého desetileti nahrazen centralizovanym systé-
mem s koncentrovanymi piipojkami k operatorum. Systém je hybridni, kombinuje se zde
klasickd telefonie s IP telefonii. Velké soucasti MU (fakulty apod.) maji k centralni ustfedné
pripojeny satelitni ustfedny pomoci univerzitni metropolitni optiky, malé souc¢asti jsou pripo-
jeny pies datovou sit pomoci nezdvislych IP telefonti nebo maji IP koncentratory, pies které
jsou pripojeny analogové telefony.

Pro hladky sbér a rychlou realizaci pozadavku uzivatelu a rozuctovani centralizované fak-
turace tykajici se spravy pobocek byly vytvoreny programové moduly v systému INET. Dalsi
podpurné funkce jsou realizovany pro podporu sluzebni mobilni telefonie a rozictovani sou-
kromych hovorta. V piimém provozu centralizované hlasové sité se osvédcila role kvalifiko-
vanych a jazykové vybavenych centralnich operatoru, ktefi v podminkéch plné automatizo-
vané provolby plni roli informaéniho centra pro zajemce o informace a kontakty na MU.

Mezi hlavni ¢éinnosti spravcu hlasové sité na UvVT patii vyfizovani pozadavku spravcu
fakult a programovani telefonni tstfedny podle jejich zadéni. Spravci hlasové sité také definuji
pozadavky a konzultuji nejasnosti pii porizovani stolnich telefonu, prubézné fesi pozadavky
na telefonii souvisejici se stéhovanim uzivatelu v rdmci MU (pfidéleni ¢isla a ziizeni nové
pobocky), evidenci pobocek a jejich spravnym zobrazovanim na vefejnych webovych strankach
MU. Dulezitou ¢innosti je také optimalizace provozu hlasové sité a vyjednavani nejvyhodnéj-
§ich tarifa u pevnych operatoru.

Pro fakulty, které projevi zdjem, je v aplikaci INET pfipravena moznost oznacovani sou-
kromého hovorného jejich zaméstnancu, a to jak u pevnych linek, tak u sluzebnich mo-
bilnich telefonti. Na za¢atku mésice se pak zaméstnancum automaticky rozesila e-mail s upo-
zornénim na oznaceni soukromych hovort. Céstky za soukromé hovorné lze automaticky
strhavat z vyplaty prostfednictvim SUPO. Soukromé mobilni hovorné se v soucasné dobé
zpracovava pro ekonomicko-spravni fakultu, pedagogickou fakultu, Rektorat Masarykovy uni-
verzity, spravu koleji a menz, spravu univerzitniho Kampusu Bohunice a Ustav vypocetni
techniky MU. Tuto sluzbu jsme ptipraveni poskytovat i dalsim fakultdm a soucastem MU.
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Mezi dalsi ¢innosti spraveu hlasové sité MU patii spoluprice na technickém zadani pii
sjednavani servisnich smluv a na jejich zédkladé nésledné feseni vzniklych reklamaci s dodava-
telem technologie. Mezi nejcastéjsi typy zavad patii poruchy spojeni mezi centralni istfednou
na UVT a satelitnimi ustfednami, a také vadné telefonni pristroje.

Zacatek roku 2012 byl spjat se stéhovanim zaméstnanct tstavu vypocetni techniky v sou-
vislosti s prechodnymi zménami ve struktuie a vedeni dstavu (nékterd oddéleni se stéhovala
vicekrat). Presun pracovisté CEITECu z lokality Jaselskd 25 do pronajatych prostor Centra
Sumavskd znamenal rozsifeni poétu IP telefont, které jsou pFipojeny do hlasové site MU.
Také jsme konzultovali nejvhodnéjsi technologii pripojeni nové stavénych budov projektu
CETOCOEN, zejména se jednalo o technologie na bazi Wi-Fi telefonu a DECT telefonu.
Rovnéz stavba nové budovy fakulty informatiky na ulici Botanické znamenala zmény v hla-
sové siti MU. Do budovy B byla docasné nainstalovana telefonni tistfedna ze zrusené lokality
Tomesova a na ni prepojeny v8echny telefony v budové. Kvuli stavebnim dpravam také musela
byt provedena ptelozka piivodniho vedeni operdtora Telefénica O2 do telefonni tstiedny. Kon-
cem roku byla zrusena lokalita Bieblova, kde byly instalovany IP telefony. Poté nédsledovalo
zajisténi zprovoznéni hlasové sité pii stehovani Centra pro vyzkum toxickych latek v prostiedi
do nového pavilonu A29 v aredlu univerzitniho kampusu v Bohunicich.

Spojovaci centrum UvVT prepojuje hovory a podava informace o telefonnich ¢islech na
Masarykové univerzité, poskytuje idaje uchazeé¢um o studium na Masarykové univerzité, in-
formuje o dnech otevienych dvefi na jednotlivych fakultach a testech studijnich pifedpokladi.
V piipadé dotazi poskytuje volajicim informace o adresdch fakult Masarykovy univerzity
¢i je pfimo naviguje na pfislusnou adresu. V roce 2012 vyiidilo spojovaci centrum MU pii
UVT vice nez 20 200 hovort, z nichz bylo pfes tisic ze zahrani¢i. Celkové pak na Masarykové
univerzité realizovalo vice jak 500000 hovort.
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5 Bezpecnost datové sité a sluzeb

Trvale rostouci zavislost MU na informaé¢nich a komunika¢nich technologiich znamena také
nezbytnost vénovat se ve zvySené mite problematice jejich bezpeénosti. V roce 2012 doslo
k vyraznému naristu provoznich, vyvojovych i koncepénich aktivit UVT v této oblasti.

Vyznamné vzrostl vyznam nagich praktickych zkuSenosti a vysledki naseho vyvoje a
vyzkumu v oblasti kybernetické bezpecnosti pro obranu statu. Uzce spolupracujeme s Nd-
rodnim bezpecnostnim uradem (NBU) v fadé oblasti, od ndvrhu zdkona o kybernetické
bezpecnosti, piipravy odborniki, az po vyvoj ,trenazeru“ pro vycvik bezpecnostnich tymu.
Masarykova univerzita je prvni instituci, kterd podepsala s NBU smlouvu o spolupraci v ob-
lasti kybernetické bezpecnosti. Intenzivné se rovnéz zacala rozvijet spoluprdce s Policejnim
prezidiem CR.

Akreditovany bezpecnostni tym UVT MU — CSIRT-MU (Computer Security Incident
Response Team) zahrnujici provozni i vyvojové pracovniky zajistoval v roce 2012 zejména:

e monitorovani siftového provozu a automatickou detekci bezpeénostnich incidenti na
zdkladé analyzy sitového provozu;

e koordinaci fesen{ poc¢itacovych bezpeénostnich incident pro celou sit MU;
e vyvoj novych technologii pro zvyseni bezpecnosti;
e podil na utvareni ndrodni politiky a narodni spoluprace v oblasti poé¢itacové bezpecnosti;

e vzdélavani univerzitnich spraveu I'T systému i koncovych uzivatel v oblasti bezpeénosti;
informovani o aktualnich hrozbach a utocich.

5.1 Provozni ¢innosti CSIRT-MU
5.1.1 Obsluha bezpecnostnich incidentu v siti MU

V priibéhu roku 2012 se podaftilo prohloubit zapojeni automatizovanych procesu slouzicich ke
zpracovani nejCastéji detekovanych incidentu v siti MU tak, ze drtiva vétSina detekovanych
incidentt je nové obsluhovana plné automaticky. Rozlozeni feSenych bezpe¢nostnich incidentt
dle urovné automatizace ilustruje graf na obrazku [3| (ndrust je tak markantni, ze pro pocet
incidentu bylo nutno zvolit v grafu logaritmické méritko). Vysokd mira automatizace procesu
umoznuje pokryti vyrazné Sirsiho spektra potencidlnich hrozeb v siti bez nutnosti navysovani
lidskych zdroju.

V ramci automatizace procesu jsme vyvinuli fadu nastroju, jez jsou primarné koncipovany
tak, aby po nasazeni v ramci ticketovaciho systému RT fungovaly bez nutnosti lidské rutinni
obsluhy. Nové byl nasazen napiiklad detektor tutoku na piihlaseni ke vzdalené plose (RDP),
ktery chran{ univerzitni sit pied tisici itokt. Podobné jsme na zdkladé rozsahlych zkuSenosti
s Casové a kapacitné naroénym feSenim dusledku tspésnych phishingovych utoku v siti MU
vyvinuli a nasadili nastroj PhiGARo umoznujici provést celou agendu reakce na phishin-
govy utok, jez diive zaméstnala jednotky az desitky pracovnikid na hodiny prace, pouhym
Hkliknutim*“.
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Obrézek 3: Struktura incidentu fesenych v roce 2012

V pifpadé nové nasazeného penetrac¢niho testovan{ zranitelnych sitovych zafizeni se ndm
podafilo identifikovat desitky nezabezpecenych tiskaren, z nichz bylo bez jakychkoliv problému
mozno ziskat informace napft. o obsahu tisténych dokumentu.

Postup automatizace v feseni bezpeénostnich incidentt® béhem roku 2012 ilustruje graf na
obrazku [
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Obréazek 4: Trend automatizace zpracovani incident v roce 2012

17



Tym CSIRT-MU fesil a zpracoval v roce 2012 celkem 9708 hlaseni unikdtnich bezpec-
nostnich incidentt v siti MU. Nejvyznamnéjsi ¢ast predstavuji pravé detekce, které tym
v minulosti z kapacitnich duvodi nemohl provddét a zpracovavat. Typy incidentu s ohledem
na automatizaci zpracovani ilustruji grafy na obrazku

O HIaseni o porudeni autorskych
prav

B Chybéjici reverzni DNS zdznamy

O Podezieni na infikované stroje

O Phishing

@ Penetraéni testovani

Jovnikové Otoky proti RDP

ikové Otoky proti SSH

Obrazek 5: Rozlozeni typu poloautomaticky (nahoie) a automaticky (dole) zpracovanych
incidentu

Utokit proti sifové infrastruktufe a sluzbdm neustdle pfibyvd, proto tym nadale pracuje
na pokryti jesté vétsitho spektra potencialnich hrozeb s maximalnim ohledem na automati-
zaci zpracovani. Cinnost jednotlivych pracovniki se tak prendsi z bézné manudlni obsluhy
e-mailovych hldseni do roviny vyvoje nédstroju s vysokou pfidanou hodnotu pravé v oblasti
detekce a zpracovani pocitacovych bezpeénostnich incidentu. Tento trend v neposledni fadé
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vytvari prostor pro zapojeni studentu bakalarskych a magisterskych programu informatickych
oboru, ktefi se mohou tuc¢astnit nejen vyvoje specializovanych néstroju, ale dokonce i sa-
motnych detekénich mechanismu. Ziskdvaji tak neocenitelné zkusenosti a praxi v kazdodenni
realité ochrany pocitacové sité.

5.1.2 Vzdélavaci a jiné aktivity

Tym CSIRT-MU vnimé rozsifovani povédomi o zakladni poc¢itacové bezpeénosti jako jednu
ze svych priorit. V roce 2012 proto uvetejnil na svém webu https://security.ics.muni.cz
fadu predevsim interaktivnich materidli nejen pro studenty a bézné uzivatele, ale i od-
borné texty a doporuceni pro samotné sprévce sluzeb provozovanych v siti MU. Na webu byl
uvefejnén napiiklad ¢ldnek poukazujici na atypické zranitelnosti v podobé malych sitovych
zatizeni (tiskdren, webovych kamer, atd.) a rady, jak pfipadné slabiny eliminovat. Naproti
tomu béZnym uzivatelim jsme nabidli interaktivni ilustraci typického scénaie phishingového
utoku nebo jsme rozebrali v té dobé aktualni hrozbu tzv. ,ransomware”, ktery si nasel cestu
i do prostiedi ¢eského internetu.

Tym CSIRT-MU se aktivné zapojil také do cviceni mezi svétovymi CSIRT tymy pofa-
daného bezpec¢nostnim tymem Carnegie Mellon University. Prostfednictvim fiktivnich bez-
pecnostnich incidentu byla analyzovana schopnost rychlé vymény dat nutnych k eliminaci
potencialnich rizik. Bezpecnostni tym musi byt pfipraven na moznost globalniho incidentu
a musi byt schopen rychlé a vcasné komunikace s mnoha dal$imi tymy, které jsou do feSeni
incidentu zapojeny.

5.1.3 CSIRT-MU v éislech roku 2012

e 9707 bezpetnostnich incidentu tym vytesil v uplynulém roce. Z toho bylo:

— 8882 vyfeSeno plné automaticky,
— 716 poloautomaticky,

— pouhych 110 hlaseni bylo nutné obslouzit manudlné.

e 5747 zneskodnénych itoku na piihlasovani ke vzdélené plose (RDP) vlastnim nastrojem
RdpMonitor.

e 3160 unikatnich uzivatelii navstivilo edukaéni web https://security.ics.muni.cz.
e 1671 ttoéniki chycenych v sifovych pastech vlastnim néstrojem Honeyscan.

e 1079 uzivatelu si na webu https://security.ics.muni.cz ovéfilo bezpecnost 7300
hesel.

e 79 vyfeSenych phishingovych incidenti prostiednictvim vlastniho nastroje PhiGARo.

e 64 nezabezpecenych sitovych zafizeni (tiskdren, kamer, telekonferencni techniky, ...)
objeveno v ramci rozsahlého testu zabezpeceni.

e 44 sitovych sond monitorovalo kazdy den provoz 16 500 aktivnich stroju v siti MU.

e poprvé v historii se tym zapojil do vysetfovani poéitacové kriminality s Policii CR.
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5.2 Vyvojové a koncepcni aktivity

Vyzkum a vyvoj v oblasti bezpecnosti se soustfedil v roce 2012 zejména do nésledujicich
¢innosti:

CYBER - Bezpecnost informacénich a komunikaénich systémt Armady CR, projekt,
ktery zavrsil pétiletou spolupraci s armadou CR;

WARDEN — systém vyvijeny na podporu efektivni komunikace mezi bezpe¢nostnimi
tymy v narodni akademické siti Cesnet2;

Analyza provozu sité — vyvoj nastroju v oblast geolokace IP toku;

e Piiprava novych projektu — celkem bylo zpracovano a podano 5 projektt pro obdobi
2013-2015.

Vyzkumné a vyvojové aktivity jsou podrobnéji rozebrany v ¢asti 11 — Vyzkumnd ¢innost,
projekty.
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6 Pocitacové studovny a sluzby studentiim

UVT MU provozuje Celouniverzitni pocitacovou studovnu MU a zajistuje systémovou in-
frastrukturu a centraln{ spravu pro sit univerzitnich poéitacovych studoven (UPS) a nékterych
pocitacovych uéeben na fakultich. Zajistuje také tiskové sluzby a dalsf pffmou podporu stu-
dentim MU.

6.1 Celouniverzitni pocitacova studovna

CPS je v prostordch Komenského namésti dostupnd vsem studentim a pracovnikim MU
v nepfetrzitém provozu 24 hodin denné a 7 dni v tydnu jiz od roku 2000. I v lotiském roce
plnila nezastupitelnou roli pfi zajisténi kvalitntho komunika¢niho a vypocetniho prostiedi pro
znaénou Cast studenttt univerzity. CPS vyuzilo v roce 2012 celkem 14 165 ruznych osob pii
280 575 navstévach, coz ukazuje mirny narust oproti minulému roku. RozloZeni délky pobytu
student u poc¢itact CPS v roce 2012 je uvedeno na nasledujicim obrazku. Zajimavou tendenci
je nérust delsich navstév CPS oproti minulym rokum.

W <5min

W 5-30min

B 30min-1lhed
B 1-Zhod

N 2-4hod

B 4-6hod

N =6hod

Obrazek 6: Délka pobytu v CPS v roce 2012

Velkou vyhodou CPS je jeji jedineénd poloha v centru mésta zajistujici vynikajici dostup-
nost a zejména nepietrzity provoz v kombinaci s dosazitelnou obsluhou. Operatori CPS jiz
rutinné funguji jako uzivatelskd podpora nejen v oblastech tykajici se CPS, ale IT obecné,
¢imz doplnuji poradenskou ¢innost z fakult. Studentiim jsou k dispozici i rizné doplitkové
sluzby — moznost tisku, kopirovani a skenovéni, vazacka, rezacka, provoz bankovniku pro
vkladéni hotovosti, provoz obé¢erstvovacich automatu a drobny prodej (kancelarské potteby).

Novinkou je nasazeni operacniho systému Windows 7 na strojich v CPS a zalohovani
uzivatelskych profilu, které — ackoliv je zatim v omezené formé — umoziuje alespon zakladni
moznosti obnovy uzivatelskych dat v ptipadé jejich ztraty.

Na CPS se jiz potieti konaly statni zkousky FSS MU. Novela provozniho fadu pfipravena
v roce 2012 umoznila vyuzivat studovny CPS i pro bézné zkouseni v ramci zkouskového
obdobf.
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Jako jediné pracovisté UVT s provozem 24/7 prebird CPS v noénich hodindch a ve dnech
pracovniho volna funkci dohledového centra UVT a call centra MU.

6.2 Univerzitni pocitacové studovny

Univerzitni po¢itacové studovny (http://ups.muni.cz/) jsou pristupné vSem studenttim MU
(bez ohledu na jejich fakultni piislusnost) pro jejich samostatnou praci a studium. Studovny
v rezimu UPS museji byt studentim dostupné pro samostudium minimdalné 10 hodin denné
v pracovnich dnech mimo prazdniny. Sprava studoven v tomto rezimu je hrazena z centralnich
zdroju a pokryta rozpoc¢tem UVT. Poéitace v UPS byly ve vétsiné piipadu hrazeny z rozvo-
jového projektu MU nebo centralizovanych prostfedku a jsou v majetku UVT.

Univerzitni pocitacové studovny jsou zaclenény do celouniverzitni infrastruktury pocitacu
(University Computer Network — UCN) spravované fJVT, kterd svym uzivatelim nabizi
jednotné piihlasovani, jednotné systémové, programové a datové prostiedi a centralni spravu
softwaru. Dale je studentum k dispozici profilové tlozisté a moznost tiskovych sluzeb. Provoz
studoven je zajisfovan ve spolupraci UVT a jednotlivych fakult. O prostory, provoz a dozor
uceben, véetné pracovniku provadéjicich zakladni ddrzbu a technickou podporu, se staraji
jednotlivé fakulty podle pokynu UVT. Samotné UVT pak zajistuje provozn{ infrastrukturu,
servis pocitac¢u, udrzbu softwaru a instalace aplikaci, centrdlni ulozisté pro uzivatelskd data,
antivirovou ochranu, bezpecnost a dalsi. V soucasné dobé jsou studovny UPS v provozu v 8
lokalitdch na MU — CPS, FF, PravF, PedF, PiirF, UKB, FSS, SKM, vcetné Univerzitniho
centra Tel¢.

Na podzim roku 2012 byla zpracovana analyza vyuzivani univerzitnich poc¢itacovych stu-
doven jako podklad pro jednani komise prorektora pro IT. Cilem bylo posoudit efektivitu pro-
vozu UPS a pripravit doporuceni pro vedeni MU, jestli v poskytovani této sluzby studentim
pokracovat. Komise konstatovala, ze vyuziti studoven je intenzivni a sluzbu je vhodné déle
nabizet.

6.3 Celouniverzitni pocitacova infrastruktura a centralni sprava pocitact

Koncept jednotné centralni spravy pocitacu a jejitho vyuziti v pocitacovych studovnach vznikl
na zakladé zkuSenosti s technologiemi vyuzivanymi v celouniverzitni poc¢itacové studovné a je
provozovén jiz 12 let. Zodpovédnost za provoz je na UVT. Fakulty zajistuji pouze péci o HW,
ktera je vsak zpravidla feSena zaru¢nim servisem. Vznikla tak celouniverzitni infrastruktura,
kterd umoznuje efektivni spravu osobnich poécita¢u a jednotné prostiedi pro studenty (a
Castetné i zameéstnance) napii¢ univerzitou. Tato infrastruktura se pouzivd pro tii ruzné
ucely: (1) univerzitni poé¢itacové studovny, (2) fakultni vyukové ucebny a dalsi studentské
pocitace, a (3) zaméstnanecké pocitace.

Celouniverzitni poc¢itacova infrastruktura zahrnuje fadu komponent vyuzivanych jak v ram-
ci pocitacovych studoven, tak i v ramci sluzeb poskytovanych fakultdm a dalsim soucdstem
MU. Patii sem mimo jiné:
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Obréazek 7: Prumérné vytizeni CPS béhem dne za rok 2012 (celkovy pocet pocitaci v CPS
129)

Monitoring stanic:

V siti MU plati pro uzivatele jistd pravidla plynouci ze zdkonti CR a univerzitnich smérnic.
Aby bylo mozno povinnosti uzivateli plynouci z téchto pravidel i¢inné vymadhat, je tieba
znat v kazdém okamziku identitu osoby pfihlaSené na libovolné stanici v siti MU. Pro stanice
v siti UCN je k dispozici infrastruktura umoznujici spraveum efektivné monitorovat stanice.
Udalosti se shiraji na serveru a ukldadaji do DB databéze, kde jsou pak prezentovany pomoci
aplikace, kterd je k dispozici lokalnim spravcum. V roce 2012 byla dokonéena a distribuovana
nova verze této aplikace s rozsifenou funkénosti.

Automatické hromadné instalace stanic:

UCN k dnesnimu dni ¢ité pres 2 000 stanic. Stanice v tomto mnozstvi je tfeba instalovat hro-
madné a automatizované. Nutnosti je zabezpeceni heslem a variabilita hardwarovych profilu.
V roce 2012 jsme hardwarové povysili aktudlné pouzivané technické feSeni pro zajisténi vétsi
robustnosti.

Terminalové servery:

Vyuzivani sluzeb univerzitnich poc¢itacovych studoven neni vazano pouze na pocitace v této in-
frastruktufe. Atraktivnim feSenim je pro uzivatele vyuziti termindlovych servert pro vzdaleny
pristup do infrastruktury. Tim mohou vyuzivat specializované aplikace a sluzby jak z pohodli
domova, tak naptiklad z cest do zahraniéi.
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Guest Account Manager:

P#i rozsifovani studoven a piistupovych systému MU postupné vyvstala potfeba jemnéjsi
autorizace osob (vstup do ruznych prostor, prihlasovani v ruznych studovnéch, piistup ke
sluzbam obecné). Kromé toho bylo potifeba téz fidit piistupy — véetné ¢asového zakazovani,
umoznovani pristupu osobam, které nejsou z MU apod. Pro tyto tcely byl vytvoren systém
spravy identit, ktery pfebird informace z informac¢niho systému univerzity a personalistiky
MU. Systém identit poskytuje autentizaci a autorizaci nejen puvodnim sluzbam, tj. ué¢ebnam
a pristupovym systémum, ale téz celé fadé dalsich systému jako jsou knihovny, VPN, webové
stranky, EduRoam, systémy federativnich autentizaci atp. Univerzita velice Casto potfebuje
sluzby své infrastruktury zpifstupnit i osobdam mimo MU (které nemaji UCO). Piikladem mo-
hou byt navstévnici konferenci, ktefi by ocenili moznost ptripojeni k internetu prostrednictvim
svych notebookt. Nutnosti je uchovavat informace o poskytnutych sluzbach. V roce 2012 byla
nasazena nova verze Guest Account manageru, rozsifena o lepsi podporu spravy sponzort
téchto ucta.

Piestoze pocatkem roku 2012 se prakticky rozpadl cely provozni (a z ¢asti i vyvojovy)
tym zajistujici centrdlni prévu poéitaci, podafilo se udrzet kompletni infrastrukturu a na
ni navazujici sluzby v bezchybné ¢innosti a zajistit i nejnutnéjsi inovace. Mimo rozvoje vyse
zminénych komponent patiilo k zdsadnéjsim inovacim nasazeni nového opera¢niho systému
Windows 7 na vybranych lokalitdch a s tim souvisejici aktualizace softwarového vybaveni
studoven a uceben. Pldnem na dalsi rok je migrace vS8ech stroju v centralni spravé na tento
OS z duvodu pldnovaného ukonéeni podpory Windows XP ze strany Microsoftu.

6.4 Provoz centralnich tiskovych systému

Centralizace tiskovych systémt naptic celou MU je jednim z nejsilnéjsich pozadavki stu-
denttt MU, hlavné kvuli sjednoceni finanéniho kreditniho systému. Odpada tak nutnost mit
v kazdé lokalité na ISIC karté vyhrazenou sumu penéz. Napojeni tiskového systému do SUPO
umozinuje studentum vyuzivat jediny ucet po celé MU. Jiz v roce 2003 byl zapojen tiskovy
systém v CPS a od roku 2005 pak zapocal proces piechodu fakultnich tiskovych systému na
jednotnou centralni platformu s napojenim do SUPO. Tento proces je ukoncen a v soucasné
dobé se systém pouze udrzuje v ¢innosti.

UVT mé ve spréaveé 52 tiskovych stroju (obvykle jako sou¢édst univerzitnich pocitacovych
studoven) na tadé lokalit v Brné, u kterych zajistuje nebo dohleduje provoz a také odvadi
autorské poplatky za vytvorené kopie. B€hem roku 2012 bylo vytisténo témeéi 2 250 000 stran,
z toho cca 725000 na zafizenich v CPS, coz s drobnymi fluktuacemi odpovida piedchozim
rokim.
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7 Sluzby fakultam a souc¢astem MU

Kromé ¢etné spoluprace UVTs tymy a jednotlivci z celé MU vychézejici z individualnich kon-
taktu a potieb poskytuje UvVT systematickou odbornou podporu fakultdm a dalsim soucastem
MU v oblastech centralni spravy vybranych zaméstnaneckych pocitacu (pripadné i lokalni
sifové infrastruktury), systémové podpory poéitacovych uc¢eben a vyukovych pocitacl, spravy
pristupovych bodu, odborného a metodického vedeni fakultnich laboratoii/center vypocetni
techniky, podpory projektové investi¢ni ¢innosti, nasazovani audiovizudlni techniky, nakupu
zafizeni, Skoleni uzivatelu a dalsich.

7.1 Podpora provozu a spravy zaméstnaneckych pocitaci

Predmétem této sluzby je komplexni sprava zaméstnaneckych poc¢itaci a souvisejici infrastruk-
tury. Soucésti sluzby je zajisténi bezproblémového béhu zaméstnaneckych poéitaci. Reseni
obsahuje centralizovanou spravu zaméstnaneckych pocitacu, zabezpeceni provozu a piistupu
do sité. Resen{ je mozné plné integrovat do stavajici IT infrastruktury, automatizovat a opti-
malizovat tak ndklady na spravu pocitact. Rozdéleni zodpovédnosti mezi UVT a fakulty je
stejné jako u pocitacovych uceben.

Béhem roku 2012 zacal dstav spolupracovat s nékolika dalsimi pracovisti MU na zajisténi
centralni spravy zaméstnaneckych pocitacu, v nékterych piipadech rozsifené az na tdroven
koncové spravy vypocetni techniky na obdobné tirovni, jakou zajistuji technici fakultnich
LVT. Ustav se podilel na zahdjeni prevodu e-mailii zaméstnanci RMU na cloudové feseni
Office365 a pocitacit RMU do centrdlni spravy, ddle zajistoval servis administrativy CEITEC
MU a ¢dsteéné CTT. Byla zahdjena jednéni o pievzeti spravy IT pro CEITEC CRS. Tyto
¢innosti byly provadény provizorné v rezii oddéleni systémové spravy, ovSem v ramci piiprav
reorganizace UvVT bylo navrzeno i nové oddéleni, s predpoklddanym vznikem na pocatku roku
2013, které tyto koncové sluzby bude poskytovat jako svou hlavni napln. Ustav déle prevzal od
CIT RMU sprévu sitovych prvku a kompletni serverové infrastruktury RMU véetné tloznych
kapacit a webovych serveru.

7.2 Podpora provozu fakultnich pocitacovych uceben

Z univerzitnich pocitacovych studoven (viz se vyvinula sluzba nabizend fakultam, ktera
poskytuje centralni systémovou spravu i na rozvrhované vyukové ucebny s PC a dalsi stu-
dentské pocitace na fakulté, ¢asto véetné postgradudlnich pracovist. Studenti pak pfi vyuce
mohou vyuzivat stejné sluzby a stejné prostiedi jako v univerzitnich studovnach. Aktudlné
tuto sluzbu vyuziva Sest fakult: FF, PravF, PedF, PiF, FSS a UCT.

V roce 2012 doslo k obnové vybaveni 4 u¢eben v ramci projektu OP VK SIT MU (Standar-
dizace IT gramotnosti na Masarykové univerzité, reg.c. CZ.1.07/2.2.00/28.0237), které jsou

zafazeny v této centralni infrastruktuie. Jedna se o tyto lokality: PrirF-Geologie (20 PC), FF
(15 PC), PravF (22 PC) a PedF (48 PC).

Protoze se jednd o u¢ebny ve spravé fakult a se zodpovédnosti fakult, je nezbytné rozdéleni
zodpovédnosti mezi UVT a fakultami.
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UVT zajistuje ¢innosti:

sprava, sledovani a zalohovani serveru

sprava bezobsluznych instalaci uzivatelskych stanic

zpiistupnéni tiskdren pomoci Active Directory

sprava zakladniho baliku softwaru

sprava celouniverzitnich profili a ptihlagovani uzivatela

sprava Guest uc¢tu pro zpiistupnéni sluzeb infrastruktury UCN navstévnikim MU
lokalni distribuce zaplat a aktualizaci pro produkty spoleénosti Microsoft

lokalni distribuce aktualizaci pro antivirové produkty spolec¢nosti Eset

poskytovani informaci o aktualni bezpeénostni situaci v infrastruktuie
Lok&ln{ spravci zajistuji ¢innosti:

sprava lokalniho baliku softwaru
sprava sifové infrastruktury stanic a serveru
reklamace spojené s hardwarem vlastnénym fakultou

reakce na podnéty ze strany administratora UCN

7.3 Pristupové systémy

UVT zajistuje ndvaznost piistupovych (EKV) a zabezpecovacich (EZS) systému v tadé lo-
kalit MU, zejména na ESF, FF, PedF a PrF, na univerzitni systémy spravy identit, a dale
monitorovani a v nékterych piipadech i vzdalenou obsluhu téchto systému.

Konfigurace ptistupu (kdo kdy mé kam povolen vstup, napf. studenti vyucovanych pred-
métu do konkrétni ucebny) je realizovdana v systému IS MU, systémy ve spravé UVT tato
data prebiraji a zajistuji komunikaci s konkrétnimi isttednami EKV/EZS.

K dispozici je i mnozstvi monitorovacich aplikaci pro sledovani pruchodu piistupovym
systémem a stavu zabezpetovaciho systému a piislusnych alarmi.

V roce 2012 probéhla fada jednani v souvislosti s vystavbou centra CARLA na FF a
implementaci EKV/EZS v ném.

Tym spravujici pristupové systémy byl asi nejvyraznéji personalné zasazen piekotnymi
uddalostmi na zacatku roku 2012. Nicméné péce o tyto systémy byla stabilizovana a ¢astecné
prebrana dalsimi slozkami UVT bez citelného vypadku.

7.4 Podpora investi¢nich akci MU

UvVT poskytoval systematickou odbornou podporu fakultdm a dtvartim rektoratu pii projek-
tové piipravé a realizaci stavebnich investic v oblastech slaboproudych technologii, méreni a
regulace a audiovizudlni techniky.

V roce 2012 se pracovnici UvVT podileli na piipravé a realizaci téchto projektu:

e CEITEC — Stfedoevropsky technologicky institut
e CETOCOEN — Centrum pro vyzkum toxickych latek v prostiedi
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CESEB — Centrum experimentalni, systematické a ekologické biologie

CERIT - Centrum vzdélavani, vyzkumu a inovaci pro ICT v Brné

Carla — projekt rekonstrukce filozofické fakulty

CVIDOS - projekt dostavby pedagogické fakulty

Projekt rekonstrukce knihovny ekonomicko-spravni fakulty

Projekt pfemisténi stfediska Teiresias

Upravy objektu Komenského 2 v souvislosti se zménou jeho vyuziti sou¢astmi MU

Projekt pfevzeti objektu kina Scala (1. etapa)
Podpora Investi¢cnimu odboru RMU pfitom spoc¢iva zejména v nasledujicich ¢innostech:

Piiprava podkladu pro zaddvaci dokumentaci

Konzultace s projektanty a kontroly zadavaci dokumentace
Konzultace s projektanty a kontroly realizacni dokumentace
Ptiprava technickych podkladi pro piimé dodavky
Soucinnost pii realizaci staveb a rekonstrukei

Kontroly dokumentace skutecného stavu

Kontroly staveb a rekonstrukei pii realizaci

Kontroly staveb a rekonstrukci pied prebiranim

Soucinnost pii vyfizovani vad a reklamaci.

7.5 Podpora v oblasti audiovizualni techniky

Od roku 2010 je UVT povéreno koordinaci budovani audiovizuélni techniky na MU, coz za-
hrnuje Siroké spektrum instalaci od jednoduchych posluchédren ¢i zasedacich mistnosti s pro-
jektorem az po slozité systémy propojovéani vice poslucharen s automatizovanymi zaznamy
prednasek a moznosti vytvareni velkych virtudlnich poslucharen propojovanim nékolika men-
sich fyzickych. Soucasné se také vénujeme koordinaci videokonferen¢nich technologii (stan-
dardy H.323 a SIP a novéji také webkonferenéni systémy typu Adobe Connect) a obecnéji
i virtualnich prostfedi pro spolupraci tak, aby spolu mohly efektivné spolupracovat jak ge-
ograficky distribuované tymy uvnitt MU, tak i mezi ruznymi institucemi (oboji je typické
pro velké projekty jako je CEITEC). UvT provozuje centralni infrastrukturu pro videokonfe-
rencni systémy a zajistuje podporu vsech technologif dle potieb mistnich spravet v lokalitdch
i koncovych uzivatelu.

7.5.1 Sprava centralni infrastruktury

V ramci centralni univerzitni infrastruktury provozujeme a spravujeme nasledujici kompo-
nenty: gatekeeper pro distribuci ¢islovaciho planu a fizeni pfistupu k jednotkdm, centralni
propojovaci prvek MCU pro realizaci vicebodovych videokonferenénich a telekonferen¢nich
systému, nahravaci server pro zdznamy a streamovani (internetové vysilani) videokonferenci
a prednasek snimanych technologiemi H.323 a SIP, www.video.muni.cz, ktery zpiistupnuje
nahravky a je propojen s IS MU zejména pro fizeni piistupu k zdznamim pfednasek v ramci
vyuky. Centralni prvky byly prubézné aktualizovany za ti¢elem oprav funkénich i bezpeénost-
nich nedostatkt.
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7.5.2 Zaznamy piednasSek

Poslucharny na UKB a FI MU jsou vybaveny technologiemi pro automatizované zaznamy
prednasek, coz umoziuje prednésejicim dopliiovat u¢ebni materialy pro studenty predmétu
o zdznamy prednasek, a to s minimélni rezif ze strany vyucujiciho (typicky pouze potvrzeni, ze
chce zédznamy zvefejnit). Tento automatizovany systém byl vyvinut na MU a z ¢asti vyuziva
také standardnich videokonferenénich systému H.323/SIP a umoziuje tak zaznamendavat ¢i do
internetu v redlném case vysilat i jiné akce nez pouze standardni pfednasky. Napiiklad Cent-
rum jazykového vzdélavani MU takto zaznamendva a dale zpracovava mezindrodni videokon-
ference, béhem nichz studenti ziskavaji zkuSenosti s praktickym pouzitim studovaného jazyka.
Systém pro zaznamy piredndsek prubézné rozvijime podle potieb uzivateli a na rok 2013
planujeme jeho zasadni rozsifeni o moznost vicekandlového zdznamu obrazu, jak vyucujici
z nékterych oboru pozaduji (typicky z mediciny a ptirodnich véd). Za rok 2012 bylo zazna-
menano 1212 pfednasek a cca 89368 autentizovanych pristupt k nim, tj. kazdy zdznam si
prumeérné stahne cca 75 lidi.

7.5.3 Zajisténi prenosu véetné zaznamu akci

V prubéhu roku jsme zajisfovali pfimou podporu pienosim konferenci, workshopu ¢i spe-
cialnich akei s vyuzitim videokonferenci, multimedidlnich pfenost, pfipadné jejich zdznamu,
které byly poradany akademickymi pracovniky MU, piipadné se zastitou MU. Jednalo se jak
o jednorazové akce, tak o pravidelné akce. Dlouhodobé spolupracujeme se skupinou Akutni
mediciny (dr. Stouraé, portdl Akutné.cz) a nové také se skupinou Intervenéni kardiologie (dr.
Kala). V roce 2012 se jednalo napiiklad o akce:

dnor 2012: SEPSE a MODS (LF, Ostrava)

duben 2012: Kurz urgentni mediciny (LF, UKB Brno)

kvéten 2012: XX. Sjezd CKS (LF, Brno)

zdri 2012: Mezinarodni kongres drazové chirurgie a soudniho lékarstvi (LF, Mikulov)
Tijen 2012: Zvané prednésky v rdmci Mendel Lectures (PiF, Brno)

rijen 2012: Distanéni prednédska dr. Holmese pro Mayo Clinic (LF, Brno)

rijen 2012: Beseda s Madeleine Albright (RMU, Brno)

listopad 2012: IV. konference Akutne.cz (LF, UKB Brno)

7.5.4 Projekéni prace

Pro nové budované a rekonstruované budovy MU zajistujeme projekéni prace AV techniky
at jiz piimo, nebo (zejména vzhledem k omezené persondlni kapacité skupiny) koordinact
subdodavek realizovanych projekénimi oddélenimi firem zabyvajicich se AV technikou. V roce
2012 jsme se podileli na néasledujicich projektech:

e projekt CESEB — konzultace subdodavky audiovizudlni techniky;

e projekt CEITEC — kompletni vlastni projekce;

e projekt CETOCOEN - dozor za objednavatele;

e projekt CARLA — konzultace subdodavky audiovizudlni techniky, dozor za objednava-
tele.
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7.5.5 Skoleni uzivatelt

Pribézné proskolujeme zaméstnance univerzity v novych technologiich. Vedle skoleni o H.323
videokonferenénich systémech jsme v lonském roce realizovali nékolik skolen{ k nové zavadéné-
mu néstroji Adobe Connect. Také zajistujeme proskolovani a prubéiné vzdélavani lokalnich
spravet, k‘geff maji zajem byt schopni tuto oblast podporovat sami, coz spolu s podporou

VVVVVV

podpory koncovych uzivatel.

7.6 Dalsi
7.6.1 Projekt ,standardni IT“

Na podzim 2012 byla zahdjena aktivita ,,Standardni I'T“, kterd zastfesuje ¢innosti, nastroje a
technologie, které tustav poskytuje pro podporu standardnich IT nastroju pouzivanych na MU.
V ramci této aktivity je koordinovan rozvoj nastrojiu pro pokryt{ kompletniho zivotniho cyklu
bézné vypocetni techniky od nakupu, pfes zapojeni, instalaci, evidenci, spravu, monitoring,
zélohovani, opravy, az po vyfazeni a likvidaci.

7.6.2 Vztahy s LVT

Béhem podzimu 2012 byla zahdjena intenzivnéjsi komunikace z fakultnimi LVT i pokrocilejsimi
uzivateli. LVT budou nadéle prubézné informovéna o nasazovanych a ptipravovanych tech-
nologiich a budou mit moznost se podilet na definici pozadavku a testovani novych sluzeb.
Cilem je 1épe porozumét potiebam univerzity i jejich soucasti a pripravované sluzby jim
prizpusobovat.

Probéhla fada seminaiu a Skoleni predstavujicich sluzby UVT i externé dostupné nastroje

tfetich stran. Tyto akce byly urcené predevsim pro techniky LVT, ale dostupné i pro vSechny
ostatni zdjemce a budou pokracovat i v roce 2013.

7.6.3 Podpora Odboru vetrejnych zakazek RMU

Podpora OVZ spocivala v piipravé technickych ¢asti zaddvaci dokumentace verejnych zakizek
na pfimé dodavky investi¢nich akci. Dale probihala pravidelnd podpora technické piipravy
vefejnych zakdzek na vypocetni, kancelarskou a audiovizudlni techniku formou dynamického
nakupniho systému:

e Posouzeni objedndvek. Ovéruje se predevsim, zda uzivatelské zmény v konfiguracich jsou
realizovatelné.
e Posouzeni nabidek dodavateli. Ovétruje se, zda nabidnuté zbozi spliuje zadani.

e Zpracovdni poZadavku Zadatelu na zboZi, které neni zatazené v katalogu. Pozadavky
uzivatelu se koriguji, aby je bylo mozné pouzit ve vefejné soutézi. Ovéiuje se, ze
pozadované zbozi je dostupné na trhu.
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Podle pozadavku fakult se nepravidelné aktualizovaly katalogy Pocitace, Kancelaiska tech-
nika a Audiovizudlni technika pro dynamicky ndkupni systém. Audiovizudlni technika byla
koncem roku 2012 z katalogu DNS vyfazena, nebot se ukazuje, ze poZzadavky a potieby jed-
notlivych nakupujicich jsou natolik specifické, ze se pres DNS nedafilo uspokojivé nakupy
agregovat a ndasledné realizovat.

7.6.4 Ramcova smlouva na nakup VT

Na podzim 2012 ustav inicioval jednani o uzavieni ramcovych smluv na stolni poé¢itace s moni-
tory a notebooky, které by nahradily nebo doplnily leckdy problematicky Dynamicky nakupni
systém MU. Do konce roku byly ve spolupraci s fakultami definovany pozadavky na doddvana
zatizeni, specifikovany technické parametry a nédsledné ve spolupréci z OVZ RMU pfipraveny
podklady pro vyhlaseni vybérového fizeni v prvnich mésicich roku 2013.
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8 Technologické informaéni systémy a sluzby

Do oblast{ zaméfenf UVT patii jiz dlouhodobé vyvoj, provoz a rozvoj informac¢nich systému
a dalsich aplikaci pro podporu provozu a spravy budov a jejich technologii. V poslednich
letech jiz tato oblast ¢innosti UVT doséhla objemu, pfi némz je zadouci oddélit metodickou
a provozni Cast od ¢asti informatické, a metodiku a provoz prenést na piislusné odborné
pracovisté, jimz je v piipadé MU Sprava UKB. K 1. lednu 2013 byla proto skupina pracovniki
zajistujicich stavebni a technologickou pasportizaci MU a provoz systému BMS (Building
Management System) prevedena z UVT na SUKB a v zodpovédnosti UvT zustaly ryze
informatické ¢innosti, tedy provoz infrastruktury a vyvoj a integrace aplikaci a informaé¢nich
systému.

V roce 2012 jesté aktivity technologickych informaénich systémt pokryvaly jak metodicko-
provozni, tak vyvojovou oblast, a sice:

e porizovani a spravu stavebniho a technologického pasportu,

e vyvoj a provoz webovych mapovych aplikaci a sluzeb, informaéniho systému Brnénské
akademické pocitacové sité IS BAPS, a obecné podporu a rozvoj technologii GIS na
MU (na béazi produktu ESRI),

e provoz a I'T podporu systému BMS pro sledovéani a fizeni provozu technologii budov,

e provoz a integraci systému pro spravu a udrzbu budov a technologii (Archibus) a pod-
poru investi¢ni ¢innosti.

Podrobnéji o téchto aktivitach pojednavaji nasledujici kapitoly.

8.1 Digitalni pasporty
8.1.1 Stavebni pasport

Digitélni stavebni pasport MU zahrnuje v soucasnosti jiz témér 23 tisic mistnosti MU. Na
jeho popisnou (atributovou) ¢dst, budovanou v Inetu jako registr budov a mistnosti, navazuje
cast grafickd, implementovana jako geodatabdze vykresové stavebni dokumentace. Aktuali-
zace probihé na zékladé ozndmeni uzivatelu (spréaveu budov a movitého majetku). Vstupnim
forméatem pro import grafickych dat jsou DWG vykresy, které jsou zapracovavany do da-
tového skladu automatizovanymi néstroji vyvinutymi v UVT. Zakladnimi vystupy stavebniho
pasportu jsou vzdjemné interaktivné provizané webové aplikace uréené v prohlizeni atribu-
tovych dat — v Inetu v rdmci spravy nemovitého majetku (viz a v rozcestniku mapovych
aplikaci maps.muni.cz. Vybrand data stavebniho pasportu jsou k dispozici v obrazovych
forméatech jako CAD, PDF apod. Na vyzddani jsou déle ze stavebniho pasportu poskytovany
tematické vystupy (vizualizace obsazeni mistnosti zaméstnanci, evakuaéni plany, dokumen-
tace zdolavéni pozaru, navigaéni plany, ... ), sestavy pro tuklid a udrzbu podlahovych krytin,
piipravu a fakturaci pfi malovani, myti a idrzbé oken, vykazovani acelia ploch v ramci MU
apod.

Data stavebniho pasportu jsou vyuzivana pro evidenci a vizualizaci pobytu osob a umisténi
majetku ¢i zafizeni v dalsich informacnich systémech. Jsou poskytovana zejména systému
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evidence majetku , systému IS BAPS , digitalnimu technologickému pasportu
, systému BMS , systému Archibus pro facility management a systému
pro administraci EZS a EKV (elektronickych zabezpecovacich systému a elektronické kontroly
vstupt) v rdmeci pocitacovych studoven a poslucharen.

V ramci stavebniho pasportu jsou mj. evidovany dvefe budov a na této evidenci je ve
vybranych budovéch zalozena evidence klicu a klicovych systému ((9.2.5).

V roce 2012 byla prubézné provadéna aktualizace dat stavebniho pasportu SKM, byla
zpracovana data pavilonu A29 v aredlu UKB (CETOCOEN) a provedeny aktualizace dat
v dusledku stavebnich tprav a rekonstrukei (ptistavba budovy PedF, prestavba FF a FI).

8.1.2 Evidence vnéjsich ploch

Soucasti pasportizace je evidence vnéjSich ploch. V roce 2012 bylo dokon¢eno mapovani
a import dat v aredlu piirodovédecké fakulty a zapocaly prace v aredlu Vinaiskd (ESF,
FSpS, SKM). Pro ziskdvani dat byly vyuzity studentské zavérecné prace (aredl Kotlaiskd) a
spolupréce s jinymi subjekty (FAST VUT pro aresl Vinaiskd).

8.1.3 Technologicky pasport

Digitalni technologicky pasport slouzi a je vyuzivan pfi spravé a udrzbé technologii v budovach
MU. Jeho geodatabaze obsahuje data popisujici tyto technologie: napajeni budov a aredlu,
elektroinstalace, slaboproudé systémy, zasobovani palivem a energiemi, zasobovani vodou,
odvod vod odpadnich, tepelné energetické rozvody, rozvody laboratornich médii, MaR a BMS
(méteni a regulace, building management system), vzduchotechniku a hasici zafizeni. Graficka
data pasportu reprezentuji pudorysy zafizeni a propojovacich prvku technologii, atributova
data popisuji vlastnosti prvka technologii a vazby mezi nimi; pasport tedy eviduje nejen
zafizeni a jejich vlastnosti, nybrz i funkéni navaznosti (vazby) mezi nimi. Ke konci roku 2012
bylo v evidenci jiz pres 150 tisic zafizeni s pfiblizné stejnym poctem vazeb.

Uzivateliim jsou data technologického pasportu zpfistupnéna pfes webovou aplikaci v roz-
cestniku mapovych aplikaci maps.muni.cz, podobné jako data stavebniho pasportu (s moz-
nosti generovat 3D modely) a také jako databazova sluzba. Na vyzddéani jsou vytvéreny
specifické vystupy, nejcastéji plany jednotlivych technologii a zafizeni pro potieby spravy,
udrzby, pldnovanych rekonstrukei nebo revizi (nouzového osvétleni, klimatizace, elektroinsta-
lace apod.). Data technologického pasportu dale slouzi jako podklad pro analyzy provozu
budov (napf. regulace vytdpéni) a jsou nezbytnd pii feseni krizovych situacich (nutnd obnova
doddvky elektrické energie nebo naopak preruseni piivodu médii v dusledku havérie).

V roce 2012 byla v souvislosti s rekonstrukcemi aktualizovana data technologického pas-
portu v budové pedagogické fakulty na Pofi¢i 7 a ve spolupréci s dodavatelem pofizena data

v nové vybudovaném pavilonu A29 v aredlu UKB (CETOCOEN). Déle byl potizen pasport
zdvihacich zafizeni.
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8.2 Mapové sluzby
8.2.1 IS BAPS

IS BAPS (Informaéni systém Brnénské akademické pocitacové sité) je informacni systém pro
evidenci prvku datové, technologické a hlasové sité. Umoznuje evidovat fyzickou i logickou
strukturu sité, a stale vice se pouziva nad ramec svého puvodniho zaméreni ke spravé majetku,
evidenci vécnych bfemen, generovani vykazu hardware atd. Databaze systému obsahuje infor-
mace o priblizné 460 lokalitach, 9 500 zafizenich, 16 000 patch panelech a datovych zasuvkach
a 240 000 vldknech kabela.

V roce 2012 bylo do systému implementovano nékolik novych funkcionalit, napiiklad
prevod tiskovych sestav na novy format nebo rozsifeni evidence zafizeni a patch panelu
v raccich. Probéhla také vykonnostni optimalizace. Byl zahdjen pfechod na nové vyvojové
prostiedi, s planem dokonceni v roce 2013. Systém vyuzivalo i v roce 2012 témér pét desitek
aktivnich uzivatelu.

8.2.2 Mapové aplikace a sluzby

S mapovymi okny zobrazujicimi plany budov se setkdvaji zaméstnanci i studenti v fadé uni-
verzitnich systému (napf. www.muni.cz, IS MU, Inet). Speciélni, technické aplikace, slouzici
zejména spravé budov a majetku nebo aplikace na podporu vyuky, lze nalézt na maps.muni.
czZL.

V roce 2012 probéhl pfechod webovych mapovych aplikaci na novou verzi serverovych
technologii ArcGIS Server 10 a s tim spojend migrace na nové servery. Pfibyly nové apli-
kace Plochy mistnosti (http://gisweb.muni.cz/plochy/) a Prostorova data pro studijni
ucely (http://gisweb.muni.cz/GISExport/). Béhem roku také zacaly prace na nové verzi
prohlizecek stavebniho a technologického pasportu, které maji byt dokonceny v roce 2013.
Kontinualné probihaji upravy vSech stavajicich aplikaci a sluzeb dle uzivatelskych pozadavku
a s tim souvisejici poskytovani uzivatelské podpory. Byly aktualizovany mapové podklady.

8.2.3 ESRI Site License

ESRI Site License je celouniverzitni licence souboru desktopového i serverového programového
vybaveni sdruzeného pod ndzvem ArcGIS, ktery je na MU vyuzivdan pro vyuku, provoz
nebo vyzkum stovkami uzivateli na 14 pracovistich, v 5 vyukovych poéitacovych uéebnach
a také v ucebndch a na serverech poskytujicich nejen pro studenty ptistup k programovému
vybaveni. Oddéleni GIS UVT MU také provozuje dvojici serveru pro poskytovani licenci
studentum a zaméstnancum MU. V prubéhu roku 2012 doslo k aktualizaci tohoto technického
i programového vybaveni, byla také vydéna verze software 10.1, takze u nékterych uzivatelt
probéhl pfechod na tuto verzi.
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8.3 Systémy pro spravu budov
8.3.1 Building Management System MU — BMS MU

Systém pro spravu budov a jejich technologii (Building Management System MU — BMS
MU) je postupné budovany integrovany informaéni systém uréeny pro fizeni, monitorovani
a naslednou optimalizaci provozu technologii budov MU. Souéasti aktivit souvisejicich s bu-
dovanim BMS MU jsou i konzultaéni a kontrolni éinnosti v prubéhu projektovani a nasazovani
technologii budov. Pro potfeby budovani a rozvoje BMS jsou vytvofeny a aktualizovany me-
todiky BMS, poskytované dodavatelim jako souéédst zadavaci dokumentace.

Zpocatku byl BMS MU nasazen pouze v nové budovanych objektech Univerzitniho kam-
pusu Bohunice (UKB), zvolend architektura systému nyni umoziuje jeho postupné rozsirovani
o dalsi nové budované ¢i rekonstruované objekty MU. Prvky jednotlivych technologii budov
(vytapéni, chlazeni, ventilace, osvétleni, kamerovy systém, protipozarni systém, zabezpecovaci
systém, ... ) jsou pripojeny k technologické siti a prevazné komunikuji prostfednictvim otev-
feného protokolu BACNet, coz poskytuje moznosti integrace technologii ruznych vyrobcu
do jednoho komplexniho systému. V soucasné dobé jsou v BMS integrovany komponenty fi-
rem Delta Controls, Saia Burgess, Honeywell, Johnson Controls, Siemens, Wago a dalsich.
Testovani kompatibility hardware a software dodavatelu novych staveb a rekonstrukei pred
jejich nasazenim do BMS a vyvoj novych komponent BMS zajistuje postupné budovani a
rozsifovana laborator MUNI BACNet Lab.

Ovladan{ jednotlivych technologii je pfistupné pies webové rozhrani i z datové sité MU.
Obsluha tedy muze sledovat a ovlddat technologie budov z libovolného pocitace, ktery je
pripojen k datové siti MU, coz dovoluje pruzné vytvaret a modifikovat dohledova pracovisté
podle momentélnich potieb. Aplikace BMS ukladaji data o provozu technologii do relaéni
databaze; s pomoci téchto dat lze analyzovat provoz budov a jejich technologii z rtznych
hledisek a nasledné pfijimat opatfeni k optimalizaci provozu.

V roce 2012 byl BMS MU rozsifen o dalsi ¢asti technologii budov ESF a byly dokonceny
prace na integraci objektu CETOCOEN. Déle byly pripojeny ¢ésti rekonstruovaného pavilonu
A4 v rdmci projektu CEITEC NMR a vyménikova stanice koleji SKM Tvrdého, a probihaly
prace spojené s analyzou spotieb elektrické energie objekti UKB.

Diilezitou soucésti ¢innosti spojenych s provozem BMS MU je monitorovani technologické
sité predevsim z duvodu bezpecnosti a detekce anomalii provozu budov a technologii. Nové
moznosti detekce byly navrzeny v praci ,Komplexni zpracovani udalosti v systémech pro
spravu budov® pracovnika UVT7 ktera byla v roce 2012 ocenéna jako Studentska prace roku

asociaci IFMA (viz také [8.3.2)).

8.3.2 IT podpora facility managementu — Archibus

Vyse uvedené systémy, sluzby a data jsou vyuzivany pro realizaci IT podpory procesu facility
managementu (FM), coz je souhrn ¢innosti, metod a postupu, jak v organizaci sladit pracovni
prostiedi, pracovniky a pracovni ¢innosti. FM lze také definovat jako souhrn procest, metod
a aktivit, které slouzi k podpote hlavni ¢innosti organizace.

Pro informaéni podporu procesu FM v prostiedi MU byl zvolen informaéni systém Archi-
bus, celosvétové nejrozsitenéjsi FM systém provozovany napiiklad na univerzité v Bologni.
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V prubéhu roku 2012 byla pfipravena pilotni implementace aplikaci pro podporu udrzby na
vybranych objektech RMU, FSS a UKB, ktera je nyni k dispozici pro dalsi objekty MU. Dals{
moduly systému Archibus, podporujici napt. oblast energetického managementu, spravu pro-
stor a ploch, ndgjmu apod., jsou pfedmétem analyz v rdmci tvorby celouniverzitni koncepce
FM. Koncepce ma byt dokoncéena na podzim 2013 a v nasledujicich letech postupné reali-
zZovana.

UVT se aktivné zapojuje do ¢innosti mezinarodni asociace pro facility management (IFMA),
ktera v roce 2012 ocenila dlouhodoby piinos pracovnika UVT v oblasti FM udélenim Zvlastni
ceny poroty FM Awards 2012.
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9 Ekonomicko-spravni informacni systémy

V oblasti ekonomiky a spravy zajistuje UvVT pro MU vyvoj, provoz a integraci trojice celo-
univerzitnich informaénich systému:

1. ekonomického informac¢niho systému Magion od externiho dodavatele Magion System,
a.s.,

2. intranetového systému Inet MU, vyvijeného v UVT MU,

3. internetové prezentace www.muni.cz a systému WebCentrum, rovnéz vyvijenych v UvVT

MU.

9.1 EIS Magion

Ekonomicky informaéni systém Magion (EIS Magion) tvoreny subsystémy:

e Ekonomika,
e Personalistika a mzdy (PaM),
e Spisové sluzba (SSL)

je urcen vedoucim pracovnikim a uzivatelim z odbornych utvara rektoratu a soucasti
MU. V soucasnosti ma 1030 aktivnich uzivatelil a je provozovan na vykonnych clusterech
databazovych a termindlovych servert. UvVT koordinuje pozadavky na rozvoj EIS Magion,
dojedndva smlouvy s dodavatelem v rdmci pfidéleného rozpoétu, zajistuje provoz a spravu
systému a jeho integraci s dalsimi celouniverzitnimi systémy, zejména s Inetem MU, ktery
poskytuje intranetovy piistup k datum EIS Magion celé akademické obci MU (o Inetu viz

déle[9.2).

V roce 2012 byly v EIS Magion zavedeny do rutinniho provozu novinky z roku 2011,
zejména propojeni funkcionality ,Splatkové kalendaie“ v modulu Smlouvy s evidenci Po-
hledavek, Zavazku a Bankovnich operaci. Déle byly prohloubeny funkcionality souvisejici s fi-
nané¢ni kontrolou v8ech podstatnych modulu Ekonomiky. V ramci PaM byly vedle nezbytnych
Uprav souvisejicich se zménami legislativy implementovany funkcionality pro bezdokladova
hlaseni do Registru pojisténci zdravotniho a socidlniho pojisténi a tvorbu evidenénich listt
duchodového pojisténi (ELDP). Rozvoj systému byl financovén z rozpoc¢tu meziskolského
(centralizovaného) rozvojového projektu ,MagNet — sif vysokych §kol provozujicich ekono-
micky informaé¢ni systém Magion“ (CRP 2012) a projektu z Institucionalniho rozvojového
plénu MU , Magion (aktivity nerealizované v CRP)“, koordinovanych z UVT. Tykal se pouze
subsystému Ekonomika a PaM; rozvoj subsystému SSL byl na MU zastaven v dusledku vyvoje
vlastniho teSeni spisové sluzby v IS MU s podporou Inetu. V ekonomické oblasti byly vy-
tvofeny nové funkcionality v modulech Ucetnictvi (korekce DPH na konci roku, rozsifeni
definice ticastniku finanéni kontroly apod.), Rozpoéty (rozsifeni typu rozpoctu, rozpocet za
vice zakdzek véetné rozhrani pro jeho vyuziti v Inetu) a predevsim Majetek (funkce pro ko-
rekei tcetnich a danovych odpisu, evidence zapujéenych majetku, evidence majetku vazanych
udrzitelnosti a funkcionality pro automatizaci ro¢ni uzavérky). V oblasti PaM se rozvoj tykal
jak modulu Personalistika (evidence dohod, vykazovani a hldSeni o stavech zaméstnancu
apod.), tak Mezd (nové funkcionality preuctovani a rozuctovani mezd v hlavni ¢innosti a
na projektech).
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Zminény centralizovany rozvojovy projekt byl kromé vlastniho rozvoje systému Magion
zaméfen na rozvoj jiz tradi¢ni spoluprace vysokych skol provozujicich EIS Magion. Spoluprace
je zalozena na formalni dohodé o koordinaci pozadavkl na rozvoj a vyvoj systému Magion
uzaviené na urovni kvestori a kazdoroéné obnovované. Na tomto zakladé je postavena sit
vysokych kol nazvand MagNet, jejimz tikolem je spoleéné analyzovat potieby vysokych skol,
navrhovat feSeni a dojednavat podminky implementace téchto feseni v EIS Magion s cilem op-
timalizovat vyuZit{ dostupnych finanénich zdroji. Pro sit MagNet byl v hostitelském prostiedi
Inetu vytvoren podpurny informaéni systém (IS MagNet), ¢astecné v roce 2011 (spole¢ny hel-
pdeskovy systém MagHelpdesk) a zejména v roce 2012, v rdmci feSeni centralizovaného roz-
vojového projektu. Ve spolupréci Sesti fesitelskych univerzit (Masarykovy univerzity, Ceské
zemédélské univerzity v Praze, Zapadoceské univerzity v Plzni, Ostravské univerzity, Uni-
verzity Hradec Krélové a Slezské univerzity v Opavé) a dodavatelské firmy, pod koordinaci
UVT MU, vznikl v Inetu Katalog a Cenik funkcionalit EIS Magion s piisluSnymi sestavami
a editory.

V fijnu 2012 byl tspésné podan centralizovany rozvojovy projekt na rok 2013 , Workflow
v ekonomicko-spravnich informacénich systémech vysokych skol“, opét pod koordinaci UvVT
MU. V ramci tohoto projektu budou mj. feSeny pozadavky na klientské aplikace, webové
nadstavby a rozhrani EIS Magion v oblasti workflow dokumentt a dokladii s ndvaznosti na
spisovou sluzbu, pii pokracujici integraci instalaci EIS Magion na jednotlivych feSitelskych
univerzitach.

9.2 Inet MU

Celouniverzitni ekonomicko-spravni intranet Inet MU, budovany na bézi webovych techno-
logii a provozovany na clusterech databazovych, aplika¢nich a webovych serveru (databdzové
servery sdili s EIS Magion), plni dvé zékladni funkce:

1. Poskytuje piistup k datim EIS Magion celé akademické obci MU — tj. i uzivateliim,
kteri s EIS Magion piimo nepracuji, v rozsahu odpovidajicim jejich pracovni ¢i studijni
pozici (pFistupy osobni, za pracovisté, zakazky, projekty apod.). Piistupy k datum EIS
Magion jsou ¢astecné poskytovany pouze pro ¢teni, ale stale castéji se data Magionu
stdvaji soucasti zpracovatelskych procesu (workflow) zajistovanych Inetem, takze Inet
provadi v téchto datech i rozsahlé zapisy. Typickym piikladem je elektronickd finanéni

kontrola (viz[9.2.1)).

2. Poskytuje univerzité informacni sluzby v téch oblastech ekonomiky a spravy, které EIS
Magion nepokryva.

S postupem ¢asu a rozsifovanim Inetu i Magionu se obé tyto funkce stéle vice provazuji a
priblizuji. Napiiklad z dynamickych ndkupnich systému, implementovanych v Inetu, vznikaji
objednavky, které jsou z Inetu predavany do modulu Objednavky v subsystému Ekonomika
Magion. S objednavkami pracuji v systému Magion ekonomové, ktefi je odesilaji do procesu
finanéni kontroly, a ta probiha opét v Inetu.

Piistupy Inetu k datum EIS Magion jsou realizovany pfes standardizovana rozhrani (v fadé
pripadia velmi objemnd), navrzend ve spoluprici dodavatele a UVT MU. Rozhrani jsou
casteéné implementovana jako databdzové objekty, ve vétsi mite jako webové sluzby.
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Vedle standardnich pfehledi dat z oblasti personalistiky, mezd, ekonomiky a majetku,
k nimz patii i tzv. Exekutivn{ systém ExIS (vyvijeny v Inetu od roku 2007 a zpiistupnujici ve-
deni MU a soucdsti MU manazerské piehledy statistickych tidaju), a také prehledy o aktudlnim
stavu a historii provozu univerzitnich pocita¢ovych studoven, jsou hlavnimi oblastmi/systémy
zaméteni Inetu:

elektronicky obéh dokladi (viz [9.2.1)),

elektronicky dochézkovy systém EDoS ,
fotografovani osob a vyroba identifikaénich prikazi ,
systém thrad pohledavek za osobami SUPO ,

systém evidence nemovitosti, evidence a inventarizace movitého majetku a evidence

softwaru ((9.2.5),
informacni systém evidence projektu ISEP (9.2.6)),

dynamické ndkupni systémy DNS ,

systém spravy telefonni distfedny (CEPo) a mobilnich telefonu ,

systém evidence pozadavki ,

databdze kontaktli pro potieby pracovist vnéjsich vztahti a marketingu ,

kontrolni systém KS MU (9.2.11)).

Odkazy na osobni prehledy dat zpracovdvanych v téchto subsystémech jsou sdruzeny
v rozcestniku osobnich aplikaci. Podobné jsou do jedné aplikace slou¢ena uzivatelska nastaveni
rezimu posilani e-mailovych zprav a notifikaci upozornujicich uzivatele na procesy probihajici
v Inetu a EIS Magion.

V roce 2012 byl Inet MU bézné vyuzivan 85 % zaméstnancu (cca 4000 osobami) a 25 %
studenttt (cca 11000 osobami), prumérnd denni ndvstévnost byla 1200 osob. S ohledem na
zahraniéni studenty a zaméstnance MU jsou vybrané skupiny aplikaci prubézné prekladany
do anglictiny — v roce 2012 mimo jiné elektronické cestovni piikazy. Uzivatelska podpora
je poskytovéna pres vlastni pozadavkovy systém (slouzici rovnéz pro zadavani pozadavku
na EIS Magion a www.muni.cz) navdzany na systém nepfetrzitych pohotovostnich sluzeb,
tzn. v rezimu 24 x 7. Hlavni subsystémy Inetu, vyjmenované vySe, jsou podrobnéji uvedeny
v nasledujicich odstavcich.

9.2.1 Elektronicky obé&h dokladu

Elektronicky obéh dokladu obecné zahrnuje pofizovani, zpiistupnovani a vyfizovani (work-
flow) ruznych typu dokumentu a dokladu. Zahrnuje jak doklady pofizované v Inetu (zadosti
o urceni terminu dovolené, cestovni piikazy, zadanky o ndkupy v DNS, vykazy price aj.),
tak doklady pofizované v EIS Magion (vystavené objednavky, zavazky aj.). V souc¢asné dobé
pokryva:

e schvalovani zadosti o terminy dovolenych (e-dovolenek) a cestovnich piikazu liniovymi
nadfizenymi,
e schvalovani vystavenych objednavek, zavazku, cestovnich piikazu pired cestou, cestovnich

piikazii po cesté a pohledavek finanéni kontroly,
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e schvalovani zddanek o ndkupy v DNS (viz[9.2.6]) sprévci rozpoétu,

e schvalovani vykazii prace na pracovnich dohodédch (DPP a DPC), véetné dohod vazanych
k projektum (tj. schvalovani vykazu prace na projektech — timesheett).

Nejvetsim subsystémem elektronického obéhu dokladt je komplexni systém elektronickych
cestovnich piikazu. Zahrnuje planovani cest a predbéznou kalkulaci ndkladu, liniové schva-
lovani, finanéni kontrolu pred cestou, podrobné vyuctovani po cesté a finanéni kontrolu po
cesté, a je propojen s elektronickym dochazkovym systémem ({9.2.2) v podobé automatického
promitani intervalt uskuteénénych sluzebnich cest. Data o planovanych resp. uskuteé¢nénych
cestach zadana v Inetu se pfenaseji do modulu Cestovni piikazy EIS Magion, a pii préaci
v Inetu se vyuzivaji podpurnd data a algoritmy z EIS Magion (sazby stravného, kurzové
listky, vypocty cestovnich nahrad atd.). Systém byl uveden do provozu v roce 2010 na vy-
branych fakultach a souc¢astech MU a od té doby se az na drobné vyjimky rozsitil po celé MU
a je prubézné dopliovan a upravovan na zdkladé zkuSenosti a pozadavka z provozu. V roce
2012 bylo realizovéno (resp. elektronicky schvéleno) 8 280 cestovnich piikazu.

Soucasti elektronického obéhu dokladu je i elektronicky vyplatni listek (s moznosti exportu
do PDF), ktery umoznil zredukovat tisky listki na diskrétni obédlky na méné nez 5 %.

Kompletni piehledy vSech dokumentu a dokladu ¢ekajicich na vyjadieni jsou dostupné
uzivatelum v osobnich podpisovych knihédch, spolu s moznosti nastavovat své zastupce v ob-
dobi nepiitomnosti. Soucasti systému je nastavovani rezimu automatického posilani e-mailo-
vych notifikaci k celé podpisové knize i jednotlivym typum dokumenti. Déle je realizovéna
evidence osobnich asistentti a sekretaridtt pracovist, kteif maji piistup k:

e podpisovym knihdm, vCetné opravnéni nastavovat zastupce schvalovatelu a aktivovat
jejich obdobi nepfitomnosti,

e cestovnim piikaziim,

e pracovnim vykazim.

V poslednich dvou piipadech mohou asistenti doklady také editovat/vypliovat a posléze
predavat ke schvéleni. Plany Inetu do roku 2013 zahrnuji rozsifeni elektronického obéhu
dokladu na oblast internich kontrol (v rdmci Kontrolniho systému), elektronické nafizovéni
dovolenych a spravu majetku.

9.2.2 Dochazkovy systém

Systém elektronické dochézky (EDoS) slouzi k zaznamendvéni plénované a uskuteénéné pra-
covni nepiftomnosti zaméstnanci, a je zdrojem téchto dat pro meési¢ni zpracovani mezd,
tj. jeho data se prendSeji do modulu Mzdy subsystému PaM Magion. Je tzce propojen
s elektronickym obéhem dokladu a systémem ISEP . Vstupuji do néj terminy
uskute¢nénych sluzebnich cest nebo schvalenych e-dovolenek (v roce 2013 pfibudou nafizené e-
dovolenky), a naopak poskytuje idaje o dochézce do elektronickych vykazu prace (timesheeti)
na vybranych typech projektu (OP VK JmK, OP VaVpl aj.) a na pracovnich dohodéch vsech

typu.
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9.2.3 Identifika¢ni prukazy

Vyrobu personalizovanych ¢ipovych pritkazit MU pro studenty a zaméstnance zajistuje UvVT
od vyvoje a provozu programového vybaveni az po vlastni fotografovani osob a tisk prukazu
(ISIC, ITIC, zaméstnaneckych aj.). Programové vybaveni podporuje distribuovand fotocentra
a kombinaci on/off-line komunikace s kmenem osob v EIS Magion pii fotografovéni. Prukazy
slouzi vedle obecné identifika¢nich ucela k zabezpeceni fizeného pristupu do automatizo-
vanych IS univerzity, vstupu do chranénych prostor (véetné univerzitnich pocitacovych stu-
doven), objednavani a vydeji stravy v menzédch. Specifikem MU je vyuziti prukazu ve spojeni
se systémem SUPO — jednak ke vkladim hotovosti na u¢ty SUPO pfes systém ban-
kovniku, a dale k bezhotovostnim platbam za kopirovéni, ndpoje a potraviny v ndpojovych a
jidelnich automatech a dalsi typy drobného zbozi prodavaného v pocitacovych studovnéch.

V roce 2012 bylo vyrobeno 11906 prukazu, z toho 10412 novych a ostatni ndhradou za
ztracené nebo poskozené. Vyfotografovano bylo 9984 osob. Aktivné se na MU pouzivé 53 947
prukazu (nezrusené prukazy aktivnich osob). Novinkou roku 2012 je zavedeni nového typu
prikazu — karty absolventa. Ke konci roku bylo vytisténo prvnich 100 absolventskych karet,
za prvni ¢tvrtleti roku 2013 dalsich 700 karet.

9.2.4 SUPO

Aplikaéni podpora systému SUPO patii ke kliCovym oblastem zaméreni Inetu. SUPO je
celouniverzitni systém pro centralni uhrazovani pohledavek za placené sluzby poskytované
univerzitou jednotlivim osobdam evidovanym v kmeni osob (tj. majicim UCO). Jeho provoz je
od roku 2007 fizen smérnici rektora MU. Vyménu dat mezi SUPO a externimi systémy, které
administruji poskytovani ruznych druhu sluZeb, zajistuje specidlné vyvinuté komunikaéni
rozhrani a protokol. Systém je integrovan s EIS Magion, pro néjz predstavuje operativni
tcetni evidenci plné vyhovujici tcetni a danové legislativé CR. Integrace zahrnuje mj. i
hromadné zépisy ucetnich dokladi do EIS Magion — tzv. automatické ui¢etni operace v EIS
Magion. Automaticky jsou ucétovany thrady pohleddvek evidovanych v SUPQO, hotovostni
platby prijaté bankovniky i bezhotovostni platby pfijaté bankou. Piichozi bankovni platby
jsou automaticky tuctovany i pro Obchodni centrum IS MU.

Ptes SUPO jsou hrazeny ubytovaci sluzby na kolejich MU, sluzby tisku a kopirovani posky-
tované na fakultéch a souc¢dstech MU (propojovani SUPO s tiskovymi systémy provozovanymi
na MU bylo kompletné dokon¢eno v roce 2010), drobny prodej zbozi a sluzeb véetné nédpoju
a potravin z napojovych a jidelndch automati, soukromé telefonni hovorné z pevnych linek
i mobilnich telefont a poplatky v knihovnich. SUPO je rovnéz propojeno se stravovacim
systémem menz, coz umoznuje uzivatelsky fizeny obousmeérny pienos finanéni hotovosti mezi
klientskymi ¢ty v jednom a druhém systému.

Vklady finanénich prostiedku do SUPO jsou mozné bezhotovostné (véetné inkasa z osob-
nich bankovnich uétua, prevodu ¢asti mezd a plateb kartami prostfednictvim Obchodniho cen-
tra IS MU) i hotovostné (samoobsluzné vklady pfes bankovniky a ojedinélé vklady pokladnami
MU). Mechanismy SUPO jsou vyuzity k bezhotovostnimu vraceni preplatku z Obchodniho
centra IS MU na bankovni ucty klientt.

Jednim ze systému napojenych na SUPO je Systém drobného prodeje, rovnéz implemen-
tovany v Inetu. Umoznuje prodej drobného zbozi a sluzeb s bezhotovostnimi tthradami z uétu
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SUPO prostfednictvim identifika¢nich karet MU, a jako takovy je velmi vhodny pro realizaci
doplinkového prodeje drobného zbozi ¢i sluzeb v pocéitacovych studovnach ¢i knihovnach MU.

Novinkou roku 2012 je vyuziti SUPO k tdhradam pfijatych objednavek v Obchodnim
centru IS MU. Koncem roku bylo SUPO upraveno na zménu DPH k 1. 1. 2013. SUPO ma
v soucasnosti 17 864 aktivnich uzivateli a obsluhuje 33 externich systému se 114 sluzbami.
Plany rozvoje do roku 2013 zahrnuji zejména rozsifeni tthrad soukromého telefonniho ho-
vorného v souvislosti s pfechodem na nového mobilniho operatora T-Mobile.

9.2.5 Sprava majetku

Systém evidence a inventarizace majetku zahrnuje majetek hmotny (movity, nemovity) i
nehmotny.

Nemovitosti jsou evidovany v Inetu, v registru budov a mistnosti. Registr obsahuje k bu-
dovam a mistnostem, jez MU vlastni nebo vyuziva, identifika¢ni a popisna data a prostorové
udaje vcetné informaci o rozmisténi dveii. Nadstavbou nad timto registrem je systém evidence
klicd, vyuzivany na fadé pracovist MU.

Evidence movitého majetku je vedena v modulu Majetek EIS Magion a prostfednictvim
Inetu je pfistupnd vsem vedoucim pracovist, referentim majetku na pracovistich a jednot-
livym osobam. Inventarizace tohoto majetku je postavena na oznaceni mistnosti i majetku
carovymi kédy a vyuziti inteligentnich (programovatelnych) étecek ¢arového kédu. Podpora
pro inventarizaci je vytvofena v Inetu. V roce 2012 bylo prostiednictvim Inetu inventarizovano
244 629 polozek uzivaného majetku, evidovanych v 226 budovéch a 9561 mistnostech.

Pro evidenci a inventarizaci nehmotného majetku je v Inetu vyvijen komplexni systém
EviSoft — systém evidence, spravy a inventarizace softwarovych licenci. Vznikl v navaznosti
na evidenci a inventarizaci hmotného majetku, jejichz principy a postupy nejsou pro nehmotny
majetek vhodné. V EviSoftu jsou softwarové licence evidovany ve vazbéch na evidenci pocitacu
a doklady o pofizeni. Soucasti systému je skener, ktery detekuje software nainstalovany na
uréeném pocitaci.

EviSoft byl uveden do provozu v roce 2010, pilotné na UVT. Souéésti pilotniho provozu
byl kompletni audit softwaru evidovaného na UVT. Vsechny pouzivané softwarové licence
byly do EviSoftu zaevidovany, a byla definovdna zodpovédnost uzivatelu za legdlnost soft-
waru provozovaného na pocitacich, za néz uzivatelé zodpovidaji. Od roku 2011 se EviSoft
postupné rozsifuje na dalsi pracovisté MU; v soucasné dobé je kromé UvT provozovan na
PrF, FI a v SUKB. Od 1. ledna 2012 je v platnosti smérnice kvestora ukladajici fakultam
a pracovistim MU povinnost priubézné evidovat nové pofrizovany software a béhem dvou let
zpétné zaevidovat veskery aktivné pouzivany software. Systém, v némz je evidence vedena,
neni predepsén, ale pfedpokldda se vyuziti EviSoftu.

V plénech do roku 2013 je propojeni EviSoftu se systémem Spiceworks. Zminény systém
umoznuje mimo jiné evidovat pocitace (véetné vazby na majetek pomoci inventéarniho ¢isla),
u kterych je pak mozné vzdalené zjisfovat, jaky software je na nich instalovdn. Dostupné
informace pak budou vyuzivat spravci softwaru jak v systému Spiceworks tak v EviSoftu, do
néhoz se budou informace o pocitacich a instalovaném softwaru importovat.
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9.2.6 ISEP

Systém evidence projektu ISEP vznikl v roce 1999 a puvodné byl uréen k podpote prace
utvaru VaV a ke spravé dat pro vefejnou internetovou prezentaci MU. V roce 2008 byla
zprovoznéna nova verze ISEPu spliujici pozadavky smérnice rektora MU o evidenci a spravé
projektu.

Kromé tradi¢nich identifika¢nich a popisnych ddaju o projektech poskytuje ISEP eko-
nomicka data, zejména rozpocty projektu a projektovych zakdzek (s ddaji o rozpoctech,
skute¢nosti, o¢ekavanych nakladech a zustatcich) a registr auditt a kontrol. V roce 2009 byla
v ISEPu implementovana komplexni podpora pro evidenci a podavani ndvrhu projektu, s pod-
porou procesu schvalovani a pfenosu do evidence realizovanych projektu. V nasledujicim roce
byl ISEP rozsifen o moznost planovat ¢erpani rozpoc¢tu v podobé jednorazovych i cyklickych
polozek. Exspiraci cyklickych polozek lze navizat na mésiéni zpracovani mezd a uzavérky
telefonniho hovorného. Souhrnné tdaje o skuteénych nakladech a vynosech v rozpoc¢tovych
sestavach se oteviraji az na jednotlivé tcetni doklady, poskytujici i idaje o finanéni kontrole.
Aktualné je v ISEPu evidovano 6 054 feSenych projektu a 3 878 ndvrhi.

V roce 2012 byla do ISEPu implementovdana podpora pro podavani navrhu projektu GA
MU, tj. interni grantové agentury Masarykovy univerzity, zahrnujici Podporu studentskych
projektu a Program podpory vyzkumu (celkem 6 podprogramu). V roce 2013 bude implemen-
tovana podpora v realizovanych projektech GA MU — evidence a tisk zdvérecnych/prubéznych
ZPrav.

Déle byla v roce 2012 do ISEPu implementovana nové verze spravy dokumentace navrhu
a projektli. Systém nyni umoziuje libovolnou strukturu dokumentl a pfindsi znacné zjed-
noduseni jejich spravy — presuny, tiidéni nebo filtrovani dokumentu, zipovdni dokumentu
véetné vytvareni souboru s vlozenymi odkazy apod.

Uzivateli velmi zddanou funkci ISEPu je podpora pro generovani mésiénich vykazu prace
na projektech — timesheetu, a to jak u pracovnich poméru, tak v piipadé prace na dohodu.
Podporovany jsou i nerovnomérné pracovni kalendéfe. Generovani timesheet je mozné u vy-
branych typt projektu; jejich nabidka se v roce 2012 rozsitila na 9.

ISEP je velmi tizce provazan s EIS Magion. Z modulii Personalistika a Mzdy cerpa data
pro vykazy préace, z modula Utetnictvi a Rozpocty data pro rozpoctové sestavy. Timeshe-
ety za préci realizovanou formou dohody se elektronicky schvaluji a predavaji personalnim
referentim.

ISEP je soucésti sekce Véda a vyzkum, do niz patii také systém pro spravu akade-
mickych kvalifika¢nich fizeni. V tomto systému byla v roce 2012, mimo jiné, pfepracovina
Cast pro zadavani ¢lentu komise. Nyni je mozné zadavat pouze osoby zadané v kmeni osob
(majici UCO), a to zejména z divodu kontrol tzv. externich osob a jejich pripadnych pra-
covnépravnich vztahu na MU. Daéle byl systém rozsifen o moznost generovani preddvacich
dekretil a subsystém pro spravu tdaju a nasledné generovani navrhi na jmenovani docentem
nebo profesorem.
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9.2.7 Dynamické nakupni systémy

Systém DNS byl uveden do provozu v roce 2010. Jedna se o komplexni systém poskytujici pod-
poru centralnim dynamickym ndkupnim systémtm provozovanym na MU — jak pfed vypsanim
vefejné zakdzky (pofizovani zddanek o ndkupy zbozi a sluzeb, schvalovéni zadanek spravci
rozpoctu, souborné exporty schvélenych zadanek), tak po ukoné¢eni zakazky a vyhodnoceni
vysledku (importy udaju o vysoutézenych dodavatelich a cendch, a pienosy zddanek jako
objednavek do modulu Objednavky EIS Magion), véetné souvisejicich sestav a podpurnych
funkci.

Systém je zaveden na vSech fakultach a hospodarskych stiediscich MU. Puvodné zahr-
noval dvé zakladni kategorie zbozi — Kancelaiské potieby a Pocitace. V roce 2011 byl po-
stupné rozsifen o kategorie Audiovizudlni technika (vyfazena na konci roku 2012, protoze se
pro ni ukézal jako neefektivni), Kancelaiskd technika, Tonery, Tiskaiské sluzby, Propagacni
predméty a Drogistické zbozi. Aktualné je v ném evidovano 8 500 zadanek se 72 900 polozkami,
z nichz 7500 zadanek s vice nez 67000 polozkami bylo schvaleno a pfeddno do EIS Magion.
Ve finan¢nim vyjadfeni: vysoutézeno bylo zbozi a sluzby v hodnoté 94,7 miliont K¢, a z toho
byly finanéni kontrolou schvaleny objednavky v objemu 90,9 milionu Ké.

V roce 2013 bude DNS rozsifen o podporu ndkupu realizovanych pies ramcové smlouvy
— v prvni etapé osobnich poéita¢t a notebooki.

9.2.8 Telefonie

Systém spravy telefonie MU slouzi k evidenci pobocek centralni telefonni ustiedny MU
a mobilnich linek provozovanych na MU, a probihaji v ném mésiéni vypocéty pracovniho
a soukromého telefonniho hovorného. Sprava telefonie je propojena se systémem SUPO,
ktery zajistuje bezhotovostni dhrady soukromého hovorného (z pevnych i mobilnich linek),
s vyuzitim pfevodu z mezd.

V roce 2012 byla mobiln{ telefonie na zakladé specifikaci EO RMU rozsitena o komplexni
podporu pro uctovani. Zahrnuje zpracovani elektronickych faktur od mobilniho operédtora
02 a jejich prezentaci formou ucetnich sestav umoziiujicich sou¢tovani podle jednotlivych
ucetnich analytik a idajli o soukromém hovorném. Rovnéz byly rozsifeny varianty pfizndvani
soukromého hovorného (pevného i mobilniho) o moznost automatického strhavani zadané
pevné nebo pomérné procentudlni castky z celkového mésiéniho hovorného i o manudlni
jednorazové zadani pevné Castky.

V roce 2013 bude mobilni telefonie rozsitena o zpracovani elektronickych faktura¢nich dat
od mobilniho operdtora T-Mobile, nové vysoutézeného pro ramcovou smlouvu s MU.

9.2.9 Pozadavkovy systém

Obecny systém evidence pozadavku umoznujici tvorbu lokalnich RT (Request-Tracking) sys-
tému vznikl v roce 2009, v ramci feSeni diplomové prace. Jednd se o stavebnicovy systém,
z néhoz lze vyskladat konkrétni lokdlni systémy podle potieb a pozadavku uzivatelu. Systém
je vybaven osobnim pfehledem pozadavku sdruzujicim pozadavky ze vsech dil¢ich aplikaci.
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Dosud realizovanymi aplikacemi jsou RT systémy pro uzivatelskou podporu informaé¢nich
systému (Inetu, EIS Magion a www.muni.cz), sluzby Centra informac¢nich technologii SUKB,
objednavky tisku na velkoformédtovém plotteru v UVT, spravu centraln{ ekonomicko-spravni
databdze MU, rozvoj Inetu a www.muni.cz a systém pozadavki na elektronické podepisovani
dokumentt. V roce 2011 ptibyl MagHelpdesk slouzici vSsem vysokym skolam provozujicim EIS
Magion (viz 1), v roce 2012 pozadavkovy systém pro spravu budov MU.

9.2.10 Databaze kontaktu

Pro potieby odborti a pracovist poiadajicich akce se zvanou uéasti vznikla v prubéhu roku
2012 v Inetu Univerzitni databaze kontaktnich tdaju. Jedna se o komplexni sadu néstroju,
feSicich dvé hlavni oblasti:

e Spréava skupin osob — vytvareni a editace skupin a ¢lenstvi osob v nich, vé. moznosti
vytvéret skupiny na zdkladé dat z personalistiky (napt. vedouci pracovist, ¢lenové
akademického sendtu, vedeni MU apod.),

e Sprava akci — vytvareni akci, moznost k akci prifadit skupiny ucastniki a néasledné
s vyslednym seznamem ucastniku pracovat (napf. exportovat data, potvrzovat ucast,
tisknout pozvanky na obalky ¢i stitky apod.).

Univerzitni databaze kontaktnich tdaju nahrazuje ptuvodni lokdlni MS Access aplikaci
pouzivanou rektoratem, dopliuje velmi zadanou automatickou synchronizaci kontaktnich
udaju osob z personalistiky MU a zpfistupniuje databazi dalsim pracovistim MU mimo rek-
torat. Pro rok 2013 je planovano zac¢it databazi pouzivat pro spravu akci rektoratu a rozsitit
ji i na fakulty, které dosud planovani akci feSily vlastnimi prostiedky.

9.2.11 Kontrolni systém MU

V roce 2012 vznikla v Inetu, na zadani a pod metodickym dohledem Odboru interniho au-
ditu RMU, nova agenda pro spravu internich i externich kontrol — kontrolni systém KS MU.
Slouzi k evidenci a spravé plani kontrol, provedenych kontrol a jejich zjisténi a naslednych
opatieni. Soucasti je elektronické schvalovani ro¢nich plani kontrol za hospodaisks stiediska.
V soucasné dobé jsou evidence planu a jejich schvalovani v testovacim provozu na vybranych
HS, a béhem roku 2013 bude do testovaciho i ostrého provozu zavedena i evidence realizo-
vanych kontrol, jak internich (ze schvéleného planu nebo mimofadnych), tak externich (od
poskytovatelu dotaci, finanénich dfadu apod.).

9.3 Verejné webové prezentace

9.3.1 www.muni.cz

Dvojjazyénd internetova prezentace MU (Ceskd a anglickd) zvetejiuje profilové i detailni in-
formace o vSech soucdstech MU a spektru univerzitnich aktivit na principech jednotného

informac¢niho obsahu, jednotné prezentaéni formy a automatizovaného piebirani informaci
z centralnich univerzitnich zdroju. Prezentace mé i autentizovanou verzi, dopliujici verejné
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dostupné informace o idaje uréené pouze pro vnitini potiebu MU. Je provozovana na clus-
terech databazovych a webovych serveru a v roce 2012 zaznamenala pfiblizné 3,7 milionu
navstév.

Prezentace respektuje jednotny vizudlni styl MU. M4 vlastni databazi, do niz prebira
rozsahlé objemy dat z persondlnich modulu EIS Magion (data o zaméstnancich, vybérovych
fizenich, radach a komisich aj.), ze systému IS MU (data o studentech, absolventech, skolitelich
doktorskych studijnich programu, publikacich, zpravy z vyvések aj.) a z Inetu (data o pro-
jektech, akademickych kvalifikacich aj.).

Vlastni data prezentace (texty, bannery, obrézky) jsou spravovana pies aplikace Inetu,
k nimz patii zejména WYSIWYG (vizudlni) editor pro spravu textu, umoznujici zaklddéni,
editaci, verzovani a publikovani. Fotografie pro fotogalerie jsou pfebirany z Digitalni knihovny
fotografii provozované Knihovnicko-informaénim centrem UvVT MU, mapové aplikace zobra-
zujici umisténi budov a kanceldfi MU s vyznaéenim knihoven, mist napojenych na SUPO,
umisténi zastdvek MHD aj. éerpaji z datovych tlozist ve spravé Oddéleni GIS UVT MU.

V rédmci jednotné internetové prezentace MU maji své individudlné rozsitené prezentace
vybrané souc¢asti MU — UVT, Nakladatelstvi MU a Univerzitn{ centrum Telé. V Inetu je déle
k dispozici aparat pro tvorbu vlastnich webovych stranek libovolného pracovisté ¢i projektu,
pirimo zakomponovanych do www.muni.cz.

9.3.2 WebCentrum

Projekt WebCentrum byl zahdjen v roce 2011. Jedn4 se o komplexni sadu sluzeb pro spravu sa-
mostatnych webovych prezentaci stojicich mimo www.muni.cz. Sluzby jsou nabizeny zdjemctim
z Masarykovy univerzity (k prezentaci pracovist, projektu a aktivit) i mimo ni. Nadstavbou
nad béznym systémem pro spravu obsahu (Content Management System, CMS) je zejména
rozsahla podpora a moznost vyuziti zkuSenosti i programovych komponent vzniklych béhem
dlouholetého vyvoje www.muni.cz.

Nabidka sluzeb WebCentra zahrnuje:

e hardwarové zdzemi — cluster webovych serveri, zalohovand databaze, diskovy prostor;

e prostiedi pro vyvoj stranek — snadné vytvafeni a sprava obsahu pomoci webového
rozhrani CMS Umbraco;

e propojeni s ustfednimi univerzitnimi databazemi (personalistika, studium, véda a vyz-
kum) a vytvafeni specializovanych vystupu dle potfeby (prehledu publikaci pracovist,
osob, projektu apod.);

e podporu vytvareni vicejazytnych prezentaci;
e dohled nad bezproblémovym provozem webu;
e zprostiedkovani grafickych sluzeb;

e helpdesk;

e moznost ziidit univerzitni webovou adresu http://webcentrum.muni.cz/<?77> nebo
vystavit prezentaci na libovolné vlastni adrese.
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V roce 2012 bylo v prostifedi WebCentra vytvoreno 15 webovych prezentaci — nékolika
odboru RMU, nékolika projektu (MedInfo, HistoPARK, ...), dile web CTT MU ¢i prezentace
casopisu Universitas. Hlavnimi plany pro rok 2013 jsou: integrace dosud samostatného webu
Ceské konference rektorti, spusténi prezentace veletrhu JobChallenge (vytvotené externim
dodavatelem v CMS Umbraco) a pruzné reakce na pozadavky na tvorbu dalsich webovych
prezentaci.

9.3.3 Ceska konference rektorii crc.muni.cz
V oblasti vefejnych webovych prezentaci zajistuje UVT i vyvoj a provoz webovych stranek

Ceské konference rektort http://crc.muni.cz. Pro rok 2013 je v planu pievod této prezen-
tace pod sluzbu WebCentrum.
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10 Knihovnicko-informac¢ni centrum MU

Knihovnicko-informaé¢ni centrum MU (KIC MU) pii UVT MU slouz jiz od pocatku deva-
desatych let minulého stoleti jako celouniverzitni koordinaéni, technologické a metodologické
pracovisté pro oblast knihovnich a informaénich sluzeb na Masarykové univerzité. Cinnost
KIC MU byla v roce 2012 poznamenana persondlnim oslabenim (odchod bez ndhrady jed-
noho ze Sesti kmenovych pracovniku a do¢asnym povérenim vedouciho KIC MU funkci feditele
UVT). Presto vSak se podafilo zajistit vSechny zdkladni ¢innosti centra i nezbytnou pod-
poru provozu fakultnich knihoven. Vyzkumné a vyvojové aktivity se odehravaly zejména
v souvislosti se zapojenim do evropského projektu EuDML (Evropskd digitdlni matematicka
knihovna).

10.1 Koordinace knihoven MU

Sit knihoven MU zahrnujici 8 tstfednich fakultnich knihoven, specializovanou knihovnu Tei-
resids (Stiediska pro pomoc studentum se specifickymi naroky) a déle 116 dil¢ich a oborovych
knihoven byla v roce 2012 rozsifena o novou Knihovnu univerzitniho centra Tel¢. Kromé or-
ganizacniho a pravniho zaclenéni poskytlo KIC MU nové knihovné metodickou podporu pii
nastaveni jejich sluzeb, zaskoleni personalu a zpracovani jejich knihovnich fondd. V ramci
MU byly priubézné koordinovany ¢innosti knihoven v oblasti knihovnich sluzeb, digitalizace a
zejména ziskavani a zpiistupnéni elektronickych informaénich zdroju (viz déle). KIC MU spo-
lupracoval pii zavadéni novych informacnich technologii i s dal§imi neknihovnimi souc¢astmi
MU - piikladem je spoluprace s IS MU pfii zavadéni instituciondlniho repozitare MU, ¢i
s Nakladatelstvim MU pfi navrhu a implementaci automatizované podpory pro pfidélovani
identifikdtoru CrossRef/DOI (Digital Object Identifier) publikacim vyddvanym na MU.

10.2 Univerzitni knihovni systém

témem spravovanym a provozovanym KIC MU pro potfeby univerzitnich knihoven a jejich
uzivateli. V roce 2012 pokracovaly aktivity sméfujici k rozsitovani a zkvalitfiovani obsahu
knihovniho katalogu i jeho integraci s dalsimi informaénimi systémy v ramci MU a CR.
Systém Aleph-MU obsahuje jiz témér 750 tisic bibliografickych zdznamu a pfes 1,2 miliénu
zdznamu knihovnich jednotek (celkovy pocet fyzickych jednotek ve vsech knihovnach MU je
1,8 miliénu). V systému je registrovano 48 500 uzivatelu, ktefi v roce 2012 uskutecnili 736 195
vypujcek. Hlavni aktivity pii rozvoji systému Aleph-MU:

e Pokracoval proces systematické revize lokdlnich zahlavi a jejich harmonizace s bazi
Nérodnich autorit Narodni knihovny CR. Celkem bylo v roce 2012 zrevidovano a har-
monizovano 131892 lokalnich zdhlavi.

e V ramci zapojeni knihoven MU do projektu kooperativni tvorby ndrodnich autorit
prispéla MU do baze Narodnich autorit NK CR celkem 3 875 novymi personalnimi auto-
ritnimi zdznamy a zaroven bylo doddno 158 navrhii na opravu jiz existujicich zaznamu.
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e Probéhla synchronizace autoritni baze MU s bazi narodnich autorit a souvisejici tupravy
nastaveni systému vyvolané rozsdhlymi zménami v bazi Narodnich autorit NK CR
(tykaly se zejména vécnych autorit).

e Pokracovalo zasilani zdznamu do Souborného katalogu CR.

e V névaznosti na registraci Knihovny Telé v evidenci knihoven MK CR byla v Aleph-
MU ztizena samostatnd knihovni baze a byl zahajen proces retrokatalogizace cca 6 000
svazku této knihovny.

e Do souborného katalogu Aleph-MU bylo po nezbytnych tipravich nahrano 78 000 zézna-
mu odbornych knih v elektronické podobé dostupnych v ramci kolekce ebrary Academic
Complete, s cilem zvysit viditelnost a dostupnost e-knih uzivatelim MU.

e Pravidelné byly provadény kontroly konzistence dat v souborném katalogu Aleph-MU
a na né navazujici tpravy dat af jiz vlastnimi silami nebo ve spolupréci s knihovniky
na jednotlivych fakultach a pracovistich MU.

e Ve spolupraci s fakultnimi knihovnami probéhla revize bédze uzivatelu a byl vytvofen
novy systém jeji prubézné aktualizace.

Pracovnici KIC MU poskytovali knihovndm MU pravidelnou metodickou i praktickou
podporu v oblasti jmenného i vécného zpracovani dokumentu a dalsich knihovnickych ¢innosti
(napf. tvorba a zpracovani statistickych vykazu). Knihovnici MU jsou prubézné informovani
o zménach v oblasti jmenného a vécného popisu prostiednictvim elektronickych konferenci,
probéhlo skoleni tykajici se vécné katalogizace a tvorby autoritnich zdznam, byly vytvoteny
webové stranky pro podporu vécnych katalogizdtoru. V souvislosti s rekonstrukcemi ¢i vys-
tavbou novych knihoven MU (SVI ESF MU, Ustredni knihovna Pedagogické fakulty MU)
probihaly Upravy nastaveni univerzitniho knihovniho systému a jeho rozsifeni pro podporu
nové zavadénych sluzeb uzivatelum.

Na zdkladé dlouhodobé smlouvy s JAMU zajistuje KIC MU provoz, systémovou spravu
a metodickou knihovnickou podporu i pro knihovni systém Aleph-JAMU.

10.3 Elektronické informaéni zdroje (EIZ)

Tézisteé cinnost{ v této oblasti v roce 2012 spocivalo v piipravé, koordinaci a realizaci projekti
na nékup a zajisténi EIZ pro MU na obdobi 2013-2017/2019 — a to jak v rdmci evropskych
strukturdlnich fondu (projekty OP VaVpl), tak v rdmci ndrodnich programu na podporu EIZ
nebo internich projekti MU.

10.3.1 Projekty OP VaVpl

V zavéru roku 2011 vrcholila pfiprava osmi konsorcidlnich projekti podanych vysokymi
Skolami do programu OP VaVpl 4.3 ,, Vybaveni odbornijch védeckych a oborovijch knihoven*.
KIC MU zpracoval za MU projekt MEDINFO pro oblast mediciny a pfirodnich véd a koordi-
noval zapojeni MU do ostatnich sedmi projektu (viz lonska zprava). Projekty byly podény na
MSMT CR v lednu 2012; nisledné probéhlo jejich hodnoceni a po jejich piijeti fize negociaci.
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Realizace projektu MEDINFO (CZ.1.05/3.2.00/12.0225) byla zahdjena 1.10.2012. Projekt
s rozpoctem 108 miliént Ké zajistuje vybrané elektronické informaéni zdroje z oblasti me-
diciny a zdravotnictvi pro konsorcium osmi prevézné akademickych instituci v CR a kromé
toho i doplnéni vybranych védeckych informac¢nich zdroju z oblasti mediciny a piirodnich ved
specificky pro vyzkum na MU.

10.3.2 Narodni projekty v programu LR

Projekty OP VaVpl uvddéné vyse zajistuji informaé¢ni zdroje vyhradné jen pro oblast STM —
piirodni védy, technologie, medicina. Jako komplementarni zdroj financovani elektronickych
informacnich zdroju ze spole¢ensko-védnich oboru (a soucasné také na podporu prazskych in-
stituci, které se nemohly podilet na projektech OP VaVpl), pfipravilo MSMT na obdobi 2013-
2017 narodni program ,Informace — zdklad vyzkumu“ (program LR). Program byl vyhldsen
koncem roku 2012 s podminkou, ze jedna instituce muze podat jen jeden projekt. KIC MU
se podilel na koordinaci projekti na narodni irovni a na zapojeni MU tak, aby byly pokryty
nejdilezitéjsi informaéni pozadavky humanitnich oborit MU. Masarykova univerzita samotné
podala projekt pokryvajici spektrum dvaceti EIZ z oblasti filozofie a prava (nositelem pro-
jektu je FF MU) a v roli partnera se zapojila do péti dalsich velkych projektu (NTK — ¢asopisy
Elsevier, Springer, Wiley a databéze Scopus, VSE Praha — ekonomie, ZCU Plzeii — humanitn{
zdroje, UK Praha — medicina a psychologie, NK CR — ekonomie, sociologie, knihovnictvi,
muzikologie). Hodnoceni projektu bude probihat v prvnim pololeti 2013, zahéjeni realizace
vybranych projektu se predpoklada od zaii 2013.

10.3.3 Dalsi projekty

Mezi dalsi z fady projektl na zajisténi EIZ koordinovanych Knihovnicko-informaénim centrem
MU patif zejména Konsorcium Web of Knowledge fizené Knihovnou AV CR a vnitrouniver-
zitni projekty ebrary Academic Complete (multioborova kolekce vice nez 80 000 e-knih), Ano-
press (plné texty novinovych/¢asopiseckych ¢lanku a pfepisy televiznich a rozhlasovych relaci
v ramci CR), Oxford English Dictionary a nékteré dalsi. Pro piehled o viech EIZ dostupnych
na univerzité KIC MU vyviji a provozuje specializovany nastroj Portal EIZ-MU, ktery kromé
MU vyuzivaji i nékteré dalsi ceské univerzity. Pro zajisténi vzdaleného ptistupu uzivateli z mi-
mouniverzitnich pocitacu je provozovéno nékolik ruznych technologii (proxy-EIZ, EZ-proxy,
open VPN, Shibboleth). Pro efektivnéjsi vyhledavéani informaci napii¢ dostupnymi hetero-
gennimi EIZ a nasmérovani uzivateli na plné texty dokumentu v licencovanych databazich je
provozovan metavyhleddva¢ Metaliib a linkovaci sluzba SFX. Pro dalsi obdobi pfipravujeme
efektivnéjsi nastroj pro vyhledavani a objevovani informaci na bazi tzv. web-scale discovery
services umoznujici rychlé vyhledavani informaci s vyuzitim rozsahlého predzpracovaného
centralniho indexu zahrnujictho globdlni data od svétovych vydavateli védecké literatury i
zaznamy z vybranych lokdlnich informaénich zdroju univerzity (napf. knihovniho katalogu).

10.4 Digitalni knihovny
KIC MU provozuje a vyviji nékolik systému digitalnich knihoven. Mezi jiz klasické a dlouho-

dobé zavedené systémy patii DKF-MU (digitdlni knihovna fotografii MU vyuzivand zejména
rektordatem MU a nékterymi dalsimi pracovisti MU), DML-CZ (Ceskd digitdlni matematicka
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knihovna vyvinutd ve spoluprici s Akademii véd CR a provozovand ve spolupraci s Mate-
matickym ustavem AV), e-prezencka (elektronickd prezenéni vypujcka umoznujici zpiistupnit
uzivatelim na pocitacich knihoven MU k lokalnimu prezen¢nimu studiu digitalizované verze
nejzadanéjsich knih, které knihovny MU nevlastni v dostateéném poctu fyzickych vytiski).
K nové vyvijenym systémum v roce 2012 patfily FFdigi (digitdlni knihovna publikaci Fi-
lozofické fakulty MU zahrnujici ¢asopisy, sborniky, monografie a dalsi odborné dokumenty
publikované FF MU, od jejiho zaloZeni do soucasnosti) a EuDML (Evropska digitdlni ma-
tematickd knihovna, na jejimz vytvoreni spolupracuje KIC-MU jako content-provider fesici
zaclenéni narodnitho obsahu DML-CZ do celoevropského systému a rozvoj odpovidajicich
technologii pro sbér dat na bazi OAI-PMH). V souvislosti s tvorbou a zpfistupnovanim di-
gitalnich knihoven se pracovnici KIC MU zabyvaji také problematikou institucionalnich repo-
zitdiu s vyuzitim open-source systému DSpace a otevieného pristupu k védeckym informacim
(open access), a jejich aplikacemi jak na univerzitni drovni, tak v rdmci Asociace knihoven
vysokych skol CR.
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11 Vyzkumna ¢innost, projekty

UvVT je soubézné k zajisténi provoznich Cinnosti v oblasti informaénich a komunikaénich
technologif zapojen i do vyzkumu a vyvoje jak na narodni, tak i mezindrodni irovni. Vyzkum
UVT MU se dlouhodobé zaméfuje do nékolika oblasti: vysoce vykonné flexibilni vypocetni a
tlozné infrastruktury pro potieby vyzkumu (Centrum CERIT-SC), inovativni aplikace nad
vysokorychlostni siti se zaméfenim na podporu medicinskych aplikaci (MeDiMed), poé¢itacova
bezpecnost a digitalni knihovny. Vedle téchto dlouhodobé podporovanych vyzkumnych oblasti
se odehravaji kratkodobé diléi vyzkumné a vyvojové ¢innosti v rdmeci prakticky vSech oddéleni
UVT, jako nezbytna podminka pro zachovani schopnosti udrzet a rozvijet na $pickové trovni
odpovidajici provozni sluzby pro MU ve vysoce dynamickém prostiedi ICT. Integrujicim
prvkem vétsiny vyzkumnych aktivit je Akademickd pocitacova sit. Tato privatni sif budovana
tstavem jiz od roku 1993 je unikétni — a to nejen v CR. Svou sirokou dostupnosti a vysokymi
parametry umoznila nejen rozvoj informaé¢nich technologii na univerzité, ale slouzi i jako
Saborator“ pro zkouméni a vyvoj novych technologii a aplikaci. Nad timto zakladem je
budovana a vyzkumné vyuzivana dalsi infrastruktura vypocetnich a tiloznych kapacit, systému
pro spolupraci apod.

11.1 Vyzkumné aktivity v ramci CERIT-SC

Vyzkumna ¢innost Centra CERIT-SC se zaméiuje jednak na efektivni nasazeni rozsahlych dis-
tribuovanych vypocetnich systému (gridu, cloudu) pro védecké vypoéty a spolupraci vyzkum-
nych tymi, jednak na pfimou podporu konkrétnich vyzkumnych tymu a intenzivni védeckou
spolupréci.

Vlastni vyzkum tymu CERIT-SC se tyka gridu, planovéni v distribuovaném prostiedi,
virtualizace vypocetnich systému a bezpecnosti rozsdhlych distribuovanych systému. Hlavni
pozornost v roce 2012 byla zaméfena na rozvoj systematické spoluprace s uzivatelskymi komu-
nitami v roli rovnocenného vyzkumného partnera. Konkrétni piiklady takovéto spoluprace:

o (CzechGlobe — Centrum vyzkumu globalni zmény. Byl navrzen a implementovan mo-
del rekonstrukce stromu z 3D laserového scanu, v mnoha parametrech kvalitativné
prevysujici diive publikované vysledky. Dale byly rozvijeny algoritmy identifikace oblasti
zasazenych distorzemi v leteckych snimcich krajiny. V zavéru roku byla ve spolupraci
s CzechGlobe pripravena ptihlagka projektu tzv. ICOS Carbon Portalu, klicového uzlu
velkého mezindrodniho ESFRI projektu ICOS (sledovani CO2 v prostiedi).

o Ustav piistrojové techniky AV a CEITEC MAFIL — Probih4 vyvoj algoritmi zpracovani
signalu diagnostickych metod EEG a fMRI, byl implementovan nastroj na efektivni
vyhodnoceni korelaci ve velkych souborech téchto signali. Déle byla zahajena spoluprace
s tymem The Virtual Brain v Marseille s konrétnim podilem CERIT-SC na tvorbé
funkéniho modelu mozku.

e CEITEC a Ndrodni centrum vyzkumu biomolekul — Bylo implementovano rozsiteni apli-
kace pro interaktivni modelovani molekul o spolupraci v $irsi skupiné aktivné prispivaji-
cich uzivatelu. Probihd ndvrh a prvotni implementace modifikované metody molekularni
dynamiky s cilem zvladnout simulace velmi velkych (miliony atomt) systému v dlouho
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trvajicich déjich (mikro- az milisekundy). Byly znovu implementovany a podstatné ze-
fektivnény empirické metody vypoctu atomarnich ndboju podle principu ekvalizace elek-
tronegativity (EEM).

o Ustav teoretické fyziky a astrofyziky PrF MU — Podileli jsme se na navrhu a implemen-
taci fotometrického archivu snimku hvézdné oblohy.

o Ustav experimentdini biologie PrF MU — Byla provedena rozsdhléd studie pouzitelnosti
existujicich algoritmu a implementaci korekce chyb na datech z nové generace sek-
venatori DNA a nasledné rekonstrukce genomu, navrzenych pivodné na relativné malé
genomy, na podstatné vétsim genomu jetele. Probiha detailni analyza a optimalizace
nejslibnéjsich algoritmt z této studie.

e Ndrodni uzel Elizir — CERIT-SC se intenzivné zapojil do spoluprace s ¢eskou bioinfor-
matickou komunitou; spoleéné se sdruzenim CESNET se podili na zajisténi pilotniho
provozu narodniho uzlu ELIXIR_CZ (na UOCHB v Praze). Spoleéné se 6 dalsfmi part-
nery piipravil a podal narodni ptihlasku uzlu ELIXIR_CZ do ESFRI konsorcia ELIXIR.
Intenzivné se rovnéz podilel na ptipravé narodniho ELIXIR konsorcia, kde je bréan jako
jeden ze zaklddajicich ¢lent.

e BBMRI CZ (Biobanking and Biomolecular Resources Research Infrastructure), RE-
CAMO o Masarykuv onkologicky ustav — CERIT-SC vyviji néstroje pro spravu cent-
ralniho indexu vzorku ulozenych v biobankéch, na zdkladé analyzy provedené v roce
2011. Dale probihéd analyza a ndvrh nového datového modelu pro sbér pacientskych
dat v ramci systému NIS-GREYFOX provozovaného MOU pro potieby prace s onkolo-
gickymi pacienty. Touto spolupraci je CERIT-SC zapojen do dalsi ESFRI infrastruktury.

Specialnim piipadem spoluprace je piiprava a realizace rozsdhlého simulac¢niho expe-
rimentu spolu s konsorciem firem zastoupenych firmou MycroftMind a spolecnosti CEZ.
V Ceské republice v soucasné dobé probihd pilotni provoz cca 35000 inteligentnich elek-
troméru (tzv. smartmeteru). Primarnim cilem experimentu je vyhodnotit chovani centralni
infrastruktury zpracovani dat ze smartmeteru pii narustu jejich po¢tu na 3,5 milionu. Podle
dostupnych informaci nema simulacni experiment tohoto rozsahu ve svété obdoby. Kromé
konkrétnich vysledku piinasi experiment i cenné zkuSenosti ze spoluprdce akademického
prostiedi s prumyslovym partnerem. Mj. dochédzi ke ziroceni investice do vystavby clou-
dového prostiedi; v ném lze pohodlné realizovat dynamické pridélovani zdroju pro potieby
experimentu a minimalizovat tak interference s dalsimi uzivateli, je dosazeno dostatecné izo-
lace skupin uzivatelu (véetné ochrany dusevniho vlastnictvi firem) apod.

S aktivitami centra souvisi i fada projektl, zejména Dyschnet a Thalamoss a OP VK
projekt Vzdélavani akademickych pracovniki v oblasti e-Infrastruktur.

11.2 Vyzkumné aktivity v oblasti MeDiMeD

Systém MeDiMeD (Metropolitan Digital Imaging System in Medicine) piedstavuje rozsdhly
technologicky a vyzkumny systém rozvijeny ve spolupraci UVT a nemocnicnich zaifzent
zejména Jihomoravského kraje jiz od poloviny 90. let minulého stoleti. Orientuje se na vy-
budovani rozsdhlého archivu medicinskych obrazovych informaci, jejich zpiistupnéni pros-
tfednictvim pocitacové sité a vyuziti ve vyuce i klinické praxi. Rada projektt a feSenf
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byla v prubéhu budovani tohoto systému prezentovana na domacich i zahrani¢nich akcich.
Vyznamné bylo pozvani na jedndni ministri zdravotnictvi v Trgmse, Svétovém summitu
o informacni spole¢nosti poradaném OSN a Mezinarodni telekomunikaéni unii, a dalsi ak-
tivni dcast na nékolika e-Health svétovych konferencich, kam byli fesSitelé pozvani zdstupci
ministerstva zdravotnictvi.

K vyznamnym aktivitAm skupiny MeDiMed patii vyzkum systému podporujicich sdileny
pristup k pacientskym datum. Hledani alternativnich zpusobu organizace zpracovani me-
dicinskych obrazovych informaci. Hledani moznosti vyuziti potencidlu souc¢asnych informaé¢nich
a komunika¢nich technologii a specializovanych technologii medicinskych pracovist k efek-
tivnimu globadlnimu zpiistupnéni medicinskych obrazovych a dalsich relevantnich informaci
opravnénym osobdm. Navrh prostiedi a pravidel pro zefektivnéni procesu zpracovani me-
dicinskych obrazovych informaci s ohledem na aktudlni potfeby zdravotnictvi i pozadavky
vyzkumnych instituci, které umozni zefektivnit transfer znalosti o tc¢innych diagnostickych a
terapeutickych postupech.

Aktivity zahrnuji i vyvoj znalostnich systému, inteligentni vyuzivani dat, vyuzivani zna-
losti uloZenych ve zdravotnickych informacénich systémech, rozvoj novych technologii teleme-
diciny a zkvalitnéni diagnostickych a terapeutickych procesu s ohledem na relevantni zékonné
normy vyplyvajici z pravniho fadu.

V roce 2012 pokracoval projekt InstantPACS, ktery fesi nasazeni technologie PACS
v prostfedi malych zdravotnickych organizaci. Technologie PACS se dnes bézné pouzivd
v prostiedi velkych nemocnic. Cilem je zptistupnit tuto technologii sirsi 1ékarské vefejnosti a
to jak z duvodu mozného zlepSeni 1ékaiské péce, tak zejména z divodu zapojeni vétsiho poctu
lékaitu do vyzkumu a vyvoje. Skupina MeDiMed se zaméfuje na vyzkum moznosti technolo-
gie PACS v prostiedi uzivateli bez dostate¢nych znalosti ICT i bez podpory lokalnich ICT
odborniki. S rozvojem téchto sluzeb souvisi i vyzkum optimalizace vykonu kryptograficky za-
bezpecenych tuneli (napt. IPSEC) na pomalejsich linkdch, nebot s projektem InstantPACS
se jiz dostavame mimo dosah metropolitni optokabelové sité. Z bezpecnostnich aspektu spo-
jenych s aplikacemi ICT v mediciné se déle intenzivné zabyvame vyzkumem moznosti vo-
doznaceni 1ékaiskych obrazovych informaci (RTG, CT a pod) pouzivanych k diagnostickym
uceltm.

V ramci feseni projektu Lifewear jsme se podileli na vyzkumu senzorti, které muze clovék
nosit instalované na téle zptisobem podobnym napi. naramkovym hodinkdm. V této oblasti
vidime fadu moznych aplikaci a to jednak v 1ékafské oblasti pro monitorovani zivotnich funkci
¢lovéka (teplota, krevni tlak, puls aj.) — jak pro lééebné a diagnostické 1cely, tak napf. pro
sportovece pro optimalizaci tréninku. Dalsi Sirokd aplikaéni oblast inercidlnich senzoru instalo-
vanych na osobé (napf. pfipevnénych na ruce) je moznost vyuziti lidskych gest (pohybu ruky)
pro ovladani externich zafizeni. Tato oblast pfindsi celou fadu novych vyzkumnych problému
spojenych se spolehlivym rozpoznavanim gest a jejich odliSenim nap#. od mimovolnych po-
hybu ruky ¢lovéka, které clovék obvykle provadi.

V prubéhu roku 2012 byly v rdmci aktivity MeDiMed ukonéeny a 1uspésné obhdjeny
dva vyznamné projekty OPVK: Centrum digitdlniho zpracovdni obrazovych dat ve vijuce
lekarskych a zdravotnickijch oboru a Zavddéni efektivnich metod vyuky s vyuZitim digitdlnich
medicinskych obrazovych informaci na strednich zdravotnickych $koldch. Nové byl zah&ajen
projekt Vyzkum a vgvoj integrace kamerovych systémi do medicinského prostieds.
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11.3 Vyzkumné aktivity v oblasti bezpec¢nosti

Bezpecnostni oddéleni UVT se dlouhodobé vénuje problematice obranného a bezpecnostniho
vyzkumu. Jednou z hlavnich vyzkumnych priorit oddéleni je ochrana informaé¢nich a komu-
nika¢nich systémii proti kybernetickym ttoktim. Provadi analyzu modernich sitovych hrozeb
a zkouméa mozné zpusoby obrany proti nim. V sitovém provozu sleduje stale vyspélejsi hrozby,
které vyuzivaji pokro¢ilych pifstupt k napadani sifové infrastruktury a piipojenych uzivatelii.

Odhaleni bezpecnostni hrozby v pocitacové siti je pouze prvnim, i kdyz velmi dulezitym
krokem, ktery je nutné provést pro zajisténi bezpecnosti celé sité. Je-li urcitd hrozba dete-
kovana, musi nasledovat adekvatni reakce. Vyzkum a vyvoj zaméiujeme na problematiku au-
tomatické reakce na incidenty. At jiz formou upozornéni spraveiim napadenych systémi anebo
zamezeni piistupu téchto systému do sité (aktivni obrana pocitacové sité proti ttocnikovi).

Nedilnou soucédsti vyzkumu a vyvoje je praktické vyuziti a nasazeni dosazenych vystupu
univerzitnim bezpecnostnim tymem CSIRT-MU. Prostiedi oteviené pocitacové sité MU po-
skytuje bezprostiedni zpétnou vazbu a iniciuje podnéty pro dalsi vyzkum.

Na narodni a mezinarodni uirovni se zapojuje do projektu tykajicich se bezpeénosti a mo-
nitorovani poc¢itacovych siti. V roce 2012 byl tspésné dokoncen projekt CYBER — Bezpecnost
informaénich a komunikacénich systémi Armddy CR (OVMASUN200801). Posledni rok pro-
jektu byl vénovan ovéreni hardwarové sondy pii aktivni obrané sité prostifednictvim nékolika
testovacich scénéaiu v laboratornim i produkénim prostiedi. Zvlastni pozornost byla vénovéana
utokum odepfenim sluzby (DoS). Déle byl finalizovan obsahly katalog bezpecnostnich hro-
zeb shrnujici soucasné poznatky i puvodni vysledky vyzkumu a vyvoje v oblasti behavioralni
analyzy, které vznikly za celou dobu feSeni projektu.

Pracovnici oddéleni se piimo podili na vyvoji systému WARDEN, ktery je urcen k jed-
noduché a rychlé vymeéné detekovanych hrozeb mezi bezpetnostnimi tymy v siti CESNET2.
Do projektu jsou zapojeny i dalsi akademické bezpecnostni tymy z CR. V rdmci pilotniho
provozu byly sdileny vybrané ttoky detekované v siti MU a bylo ovéfeno, ze vétsina tutoku
necili pouze na jednu sit, ale na vice ¢lenskych siti CESNET?2.

V rdamci vyzkumu a vyvoje nastroji pro bezpec¢nostni monitorovani poc¢itacové sité MU
byla sledovana oblast geolokace IP tokt, monitorovani HTTP provozu a export dat ve forméatu
IPFIX (RFC 5101) a pouziti geolokace pro analyzu sifového provozu a detekci anomalii.
Programové vybaveni pro monitorovani HT'TP umoznilo rozsitit klasické IP toky tak, aby
je bylo mozné do budoucna pouzit pro feSeni phishingovych tutoku vuci uzivatelim sité MU.
Vytvéreni a sbér detailngjsich statistik o sitovém provozu si vyzadalo prechod na export dat
ve formatu IPFIX, ten by mél byt v budoucnu nahrazen provozné pouzivanym formatem
NetFlow verze 9.

Byly zahéjeny préce na ustaveni nového oboru studia ,kybernetické bezpeénosti“ na Fa-
kulté informatiky MU. Ve spolupraci s Narodnim bezpecénostnim ufadem (NBU, Fakultou
Informatiky MU, Pravnickou fakultou MU a Fakultou socidlnich studii MU byla zpracovana
analyza a pripraveny prvni kroky k tomu, aby znalosti oddéleni bezpecnosti UvVT byly efek-
tivné promitnuty do vyuky.

Odborny a védecko-vyzkumny rozvoj bezpec¢nostniho oddéleni vyzaduje priubézné zapo-
jovani se do narodnich a mezindrodnich projektu. V roce 2012 byla rozvijena intenzivni spo-
luprace s NBU a dalsimi partnery a bylo poddno pét ndvrhu projekta: Czech Cybercrime
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Centre of Excellence (EU — Cybercrime), Aktudlni kybernetické hrozby v Ceské republice a
jejich eliminace (MV — Ministerstvo vnitra CR), Bezpeénost optickyjch prvkd v datovych a
komunikacénich sitich (MV), Kyberneticky polygon (MV) a Mobilni dedikované zarizeni pro
napliiovani schopnosti reakce na pocitacové incidenty (CIRC) (MO — Ministerstvo obrany).
Reseni projektii v pifpadé jejich prijeti je plénovdno na obdobi 2013-2015.

11.4 Dalsi vyzkumné aktivity

7 dalsich dlouhodobé rozvijenych vyzkumnych oblasti zminme stru¢né oblast digitalnich
knihoven. Vzhledem k lonskému personalnimu oslabeni oddéleni KIC MU, které tuto oblast
koordinuje, byly vyzkumné ¢innosti v roce 2012 omezeny na dvé aktivity — projekt Fvropské
digitdlni knihovny EuDML a interni projekt s FF MU na vybudovani digitalni knihovny pu-
blikaci FF MU (FFdigi).

EuDML (http://eudml.org) je projekt evropského programu Competitiveness and In-
novation Framework Programme 2010-2012, na jehoz teSeni se podilelo 14 partneru z 9 ev-
ropskych zemi. Cilem projektu bylo vytvofit celoevropskou digitalni matematickou knihovnu
integrujici obsah z narodnich matematickych knihoven a vybranych vydavateli matematické
literatury. UvT spolupracovalo na vyzkumu v oblasti metadat a jejich integrace. Byl navrzen
metadatovy format vychézejici z potieb a specifik EuDML, ktery byl nasledné implemen-
tovan v ramci OAI-PMH komponenty repozitafového systému DSpace. Vyvinuté technologie
byly prakticky odzkouseny jako soucast procedur pro predavani obsahu ¢eské digitalni mate-
matické knihovny DML-CZ (a dalsich partneru vyuzivajicich systém DSpace) do integrované
evropské digitalni knihovny. Projekt byl ispésné dokonéen a obhéjen v Bruselu v bieznu 2013.

FFdigi je interni projekt Filozofické fakulty MU a UVT MU zaméfeny na digitalizaci a
vybudovani digitalni knihovny odbornych dokumentu vydanych filozofickou fakultou od jejiho
zalozeni do soucasnosti. Jsou aplikovany zkuSenosti, néstroje a postupy z projekti DML-
CZ a EuDML. Produkéni systém na podporu workflow pii digitalizaci, zpracovani metadat
a integraci obsahu vychazi z rozsdhlé webové aplikace vyvinuté na UVT. Prezentacni ¢ést
digitalni knihovny je implementovéna v systému DSpace adaptovaném pro potieby FF MU.
V roce 2012 byl dokonéen vyvoj Metadatového editoru, s jehoz pomoci bylo zpracovano 17000
¢lanku z casopisu vyddvanych FF MU a 23 fad publikaci SPFFBU (Sbornik praci Filozofické
fakulty brnénské univerzity). Pokracovaly prace na zaclenéni 410 monografii z edice Spisy
FF. Zvetejnéni prvni verze digitalni knihovny koncovym uzivatelim je planovano na polovinu

roku 2013.

11.5 Priehled projektt fesenych v roce 2012

Evropské projekty

o Vyuziti senzori a mikropocitaci instalovanych na osobé (EUREKA OE10014), 1/2010-
12/2012, spolufesitel za UVT Slavicek

e The European Digital Mathematics Library (EuDML) (EC — Competitiveness and In-
novation Framework Programme, THEME (CIP-ICT PSP-2009-3, no. 250503), 2/2010
-1/2013, spolufesitel za UVT Bartosek
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THALAssaemia MOdular Stratification System for Personalized Therapy of beta-Thala-
ssemia — THALAMOSS (306201, 7. ramcovy program EU), 11/2012-10/2016, spolufesitel
za UV'T Holub

Evropské strukturalni fondy

CERIT Scientific Cloud (CZ.1.05/3.2.00/08.0144), Opera¢ni program Vyzkum a vyvoj
pro inovace (OP VaVpl), 5/2011-10/2013, hl. fesitel Matyska

Informacni zdroje pro medicinu a pribuzné obory (MEDINFO) (CZ.1.05.3.2.00/12.0225),
Operaéni program Vyzkum a vyvoj pro inovace (OP VaVpl), 10/2012-12/2014, hl.
tesitel Bartosek

Vzdéldvant akademickijch pracovniki v oblasti e-Infrastruktur (CZ.1.07/2.3.00/09.0074),
Operaé¢ni program \Czdélévéni pro konkurenceschopnost — 2.3 Lidské zdroje ve vyzkumu
a vyvoji, OPVK MSMT, 7/2009-6/2012, hl. fesitel Holub

Centrum digitdlniho zpracovdni obrazovijch dat ve vijuce lékarskijch a zdravotnickijch
oboru (CZ.1.07/2.2.00/07.0022), Operacni program vzdélavéani pro konkurenceschop-
nost, OPVK MSMT, 8/2009-7/2012, hl. fesitel Dostal

Zavddeéni efektivnich metod vijuky s vyuzitim digitdlnich medicinskijch obrazovich infor-
mact na strednich zdravotnickych skoldch (CZ.1.07/1.1.02/02.0074), Operacni program
vzdélavani pro konkurenceschopnost, OPVK MSMT, 2/2012-6/2012, hl. fesitel Dostél

Standardizace IT gramotnosti na Masarykové univerzité (SITMU) (CZ.1.07/2.2.00/-
28.0237), Operacni program vzdéldvani pro konkurenceschopnost, OPVK MSMT, 1/2012-
12/2014 , hl. fesitel Pavlovi¢, v tiinoru 2012 ptevzal Holub a od roku 2013 bude hlavnim
fesitelem Javornik

Prostredi pro sdileni e-learningovych zdroju a znalosti pro Skoly Jihomoravského kraje
(PROEFES) (CZ.1.07/1.3.41/01.0033), Opera¢ni program vzdélavani pro konkurence-
schopnost, OPVK JmK, 8/2012-1/2015, hl. fesitel Hrtonova

Dalsi projekty

Digitdlni spektrometricky systém jaderného zdreni (TA01011383/2011, TACR), 1/2011-
12/2014, spolufesitel za UVT Celeda

Vijvoj a experimentdlni nasazend informacnich systémai pro podporu rozhodovdni s vyuZi-
tim trojrozmérnych geografickych dat (TA02010643/2012,TACR), 1/2012-12/2014, spo-
lutesitel za UVT Glos

Instant PACS (TA01010268/2011, TACR), 1/2011-12/2014, hl. fesitel Slavicek

Vijzkum a vygvoj integrace kamerovych systémi do medicinského prostredi (C-MED)
(TA02010993/2012, TACR), 1/2012-12/2015, spolufesitel za UVT Dostal

o6



o Geograficky informacni systém tradicnd lidové kultury (1750 — 1900) (NAKI — MK CR),
3/2012-12/2015, spolufesitel za UVT Glos

e Dyschnet — Dynamické planovdni a rozvrhovdni vijpocetnich a sitovych zdroji (GAP-
202/12/0306, GACR), 1/2012-12/2015, spolufesitel za UVT Holub

e CYBER: Bezpecnost informacnich a komunikaénich systémi. ACR — on line monito-
rovdni, vizualizace a filtrace paketi. Rozvoj schopnosti Computer Incident Response
Capability v prostiedi Cyber Defence (OVMASUN200801, Ministerstvo obrany CR),
1/2008-12/2012, hl. fesitel Racansky

11.6 Podil UVT na vyuce

Zkusenosti ziskané v ramci vyzkumnych aktivit se pfenasi do vyuky. Béhem roku 2012 bylo
do vyuky zapojeno celkem 21 zaméstnancu ustavu. Podileli se na vyuce v celé fadé predmétiu
na PiF, FF, PdF, FSpS, LF a zejména na FI.

Kromé podilu na standardni vyuce se udstav podilel na zvySovani kvalifikace zdjemcu
z fad zaméstnanci MU v oblasti I'T technologii i prostfednictvim ziskanych projekti OPVK.
V ramci téchto projekti probéhlo gkoleni akademickych pracovniku véetné poskytovani pod-
pory pii pouzivani e-Infrastruktur, zejména datovych tlozist, digitalnich knihoven, superpo-
¢itacovych a gridovych infrastruktur, hostovanych serveru a systému pro videokonference. Ve
spolupraci s LF byli v rdamci feSeného projektu studenti a 1ékafi seznamovani s nejnovéjsimi
technologiemi pro zpracovani medicinskych obrazovych informaci (zdokumentované anony-
mizované obrazové studie z vySetfeni CT, rentgen aj.), a jejich prostfednictvim jim byla
zprostiedkovana medicinskd problematika relevantnich $pic¢kovych pracovist zdravotnickych
zafizeni. Na PdF je v ramci projektu PROEFES podpofen profesni vyvoj uéitelu tak, aby
byli schopni pfipravit a realizovat kvalitni vyuku s podporou modernich technologii. Cilem je
poskytnout skolam provazany systém vzdélavani ucitelu v technologické i metodické oblasti
problematiky ICT obecné s dirazem na e-learning.

Standardizace zakladniho IT vzdélani studenttt humanitné zaméfenych fakult nasi univer-
zity je zamérem projektu ,, Standardizace I'T gramotnosti na Masarykové univerzité“. Vzdélavaci
proces byl rozdélen na vyuku jak v oblasti standardni prace s I'T, tak v oblasti zakladnich
odbornych IT dovednosti, a ¢ast zabyvajici se otdzkami bezpecnosti a ochrany informaci.
Stézejni soucasti projektu je stabilizace a modernizace pristupu ke spravé IT pro vyuku stu-
dent.

Pokud se tyce publikaéni ¢innosti, za obdobi 2007-2012 bylo v RIVu hodnoceno celkem
87 publikacnich vysledku zaméstnanca UVT.
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12 Rozvojové projekty a dalsi aktivity

UVT koordinoval rozvoj informacnich a komunikacnich technologii na univerzité také pros-
tFfednictvim rozvojovych projekti MSMT. V roce 2012 fesil tyto rozvojové projekty:

o Komplexni rozvoj ICT na MU (MSMT, ROZV/5/2012, hlavni fesitel Racansky). Pro-
jekt v celkové vysi 24,4 mil. K¢ fesil rozvoj vykonu a bezpecnosti datové sité, rozsah
bezdratového pokryti pracovist MU a kapacity databdzového systému ekonomickych
aplikaci véetné souvisejici infrastruktury. Vzhledem ke specifické situaci pti jeho vytva-
feni ve druhé poloviné roku 2011 projekt zahrnul také fadu aktivit realizovanych jako
sluzby vytvorené vlastnimi silami nebo pofizené z externich zdroju, napi. centralizova-
nou podporu rozvoje audiovizualnich systému nebo nakup celouniverzitnich licenci. Na
feseni projektu se smluvné podilela Fakulta informatiky MU.

e MagNet — sit vysokyjch kol provozugicich ekonomicky informacéni systém Magion (MSMT,
ROZV/C17/2012, hlavni fesitelka J. Kohoutkova). Cilem projektu bylo formalizovat
a rozvinout vzajemnou spolupraci vysokych skol provozujicich ekonomicky informaéni
systém Magion (dale EIS Magion) externitho dodavatele MAGION System, a.s., reali-
zaci téchto ti{ dil¢ich cila: 1. koordinaéni cil: ustavit centralni koordina¢ni strukturu
sité MagNet, urcit zasady jejiho fungovani a vybudovat pro toto fungovani nezbytné
zazemi, 2. rozvojovy cil: implementovat do EIS Magion polozky ekonomické klasifikace,
umoznujici efektivni planovani a sledovani nékladu, a uvést je do produkéniho provozu
na viech spolufesitelskych VS, véetné integrace se souvisejicimi ¢ nadstavbovymi in-
formaénimi systémy, 3. integra¢ni cil: sjednotit instalace EIS Magion na jednotlivych
VS co do rozsahu funkénosti provozovanych systémi a moduli.

o Magion (aktivity nerealizované v CRP) (MSMT, ROZV/23/2012, hlavni fesitelka J.
Kohoutkova). Projekt fesil analyzu informac¢nich potieb MU v oblasti ekonomiky, per-
sonalistiky a mezd véetné formulace pozadavki na tpravy a rozsifeni EIS Magion.
Vystupem byl zpracovany katalog funkcionalit EIS Magion, jeho implementovani a
skoleni uzivateli.

e API pro pristup k federacim identit (Fond rozvoje CESNET, CESNET/333/2009),
2/2010-11/2012, hl. fesitel Koufil

e GColl2A: Nasazeni prostiedi GColl v akademickém prostredi (Fond rozvoje CESNET,
CESNET/348/2009), 1/2010-8/2012, hl. fesitel Holub. Projekt fesil vyvoj nastroju pro
videokonferenéni spolupraci skupin v redlném case s efektivni podporou sdileného ob-
sahu (tzv. deixis). Projekt byl v roce 2012 dispésné dokoncen.

7 tady dalsich aktivit UVT MU v roce 2012 uved'me pokracovani projektu Informacéniho
systému SIMS — Sdruzené informace matrik studenti, vyvijeného a provozovaného pro MSMT
CR (dle dosavadni smlouvy nejméné do konce roku 2014). Informaéni systém SIMS slouzi
primarné k evidenci informaci o studentech, k statistickym a zejména rozpoctovym ucelum.
V systému je evidovéno 422 aktivnich uZivateli a shromazduji se zde data z 26 vefejnych,
44 soukromych a jedné statni vysoké skoly (eviduji se udaje o 1156 tisicich studentech, 1986
tisicich studif a 2757 tisicich etap studii). Podle evidence SIMS studuje v souc¢asné dobé na
vysokych skoldch CR 406 tisic studentt ve 421 tisicich studii.
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13 Provoz UVT MU

13.1 Dislokace a rekonstrukce prostor

Ustav vypocetni techniky MU se jiz nékolik let potyka s disloka¢nimi problémy: kapacita pro-
stor UVT v budové fakulty informatiky na ulici Botanicka 68a je nedostateéna, takze néktera
pracovisteé UvT jsou dislokovéna v jinych lokalitich v Brné (Sumavskd 15, Komenského
nameést{ 2, Zerotinovo namést{ 9). Dislokacén{ rozt¥isténost stavu a nedostatek prostor pFinasi
nejen provozni komplikace, ale také vyznamnym zpusobem limituji rozvoj novych sluzeb,
napiiklad v oblasti vysoce vykonnych vypocetnich a datovych systémiu. Alespon ¢astectné
feseni téchto problému by méla pfinést realizace projektu CERIT (Centrum vzdéldvant,
vyzkumu a inovaci v informacnich a komunikacnich technologiich), ktery piipravila Fakulta
informatiky MU ve spolupréci s UVT. Stavebn{ &4st projektu byla zahajena v kvétnu 2012
prestavbou a dostavbou aredlu na Botanické 68a (planované datum dokonéeni stavby je duben
2014).

13.2 Provozni a administrativni podpora ¢innosti UvT

V roce 2012 pifslusnd oddéleni zajistovala komplexné technické a materidlni zabezpeceni
v8ech odbornych oddéleni UVT a realizovala veskeré ekonomické a tcetni agendy vcéetné
spravy majetku. Celkovd vyse kapitalovych vydaju UVT MU za rok 2012 ¢inila 83,4 mil. K¢
vcetné DPH. Z toho bylo ¢erpano na:

1. zbozi a sluzby

e stroje a zafizeni (1,8 mil. K¢)
e vypocetni technika (68,6 mil. K¢)
o SW (4,3 mil. K¢)

2. stavebni akce

e rekonstrukee a modernizace budov (2,7 mil. K¢)
e optokabelové sité (4,5 mil. K¢)
e vécnd bfemena (1,3 mil. K¢)

Nejvyssi kapitalové vydaje souvisi s realizaci projektu CERIT-SC v ramci Operaéniho
programu Vyzkum a vyvoj pro inovace. Mezi nejvétsi investiéni akce tohoto projektu v roce
2012 patii:

Hierarchické datové ulozisté (34,9 mil. K¢)
Vypocetni cluster SMP2 (11,1 mil. K¢ )
Diskové ulozisté (5,7 mil. K¢)

Vypocetni cluster HD1 (5,6 mil. K¢)

Velky objem praci pfedstavovala pfiprava zadavacich dokumentaci a organizace vybérovych
fizeni. V ramci UVT MU bylo v roce 2012 zadano:

e 29 vetejnych zakazek malého rozsahu
e 5 podlimitnich vefejnych zakazek
e 8 nadlimitnich vefejnych zakazek
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Dale bylo uzavieno 5 smluv s vyhradnim dodavatelem a podana 1 nabidka na vefejnou
zakézku malého rozsahu.

V roce 2012 ekonomicko-spravni oddéleni UvT zajistovalo administrativni podporu cel-
kem 22 externich projektl — z toho bylo 11 navazujicich a 11 novych projektil v nasledujicim
slozeni: 6 stavajicich evropskych a mezinarodnich projektl, 4 nové evropské a mezinarodni
projekty, 2 projekty Fondu rozvoje CESNET, 3 stdavajici narodni projekty, 4 nové narodni
projekty a 3 nové rozvojové projekty.

13.2.1 Personalni oddéleni

V roce 2012 ukoncilo pracovni pomér celkem 48 zaméstnancu, nové bylo uzavieno celkem 35
pracovnich poméru. Pocet pracovniku UVT dle kmenového pracovisté k 31.12.2012 ¢inil 133
v pfepocCteném stavu.

13.3 Dohledové centrum

Dohledové centrum UVT MU na Botanické zajistovalo monitoring mnozstvi I'T systému UvVT
i dalsich soucdsti univerzity. Dohledové centrum vyuzivd nékolik monitorovacich systému
(Nagios, Open View, nékolik internich systému) schopnych detekovat ruzné nestandardni
stavy komponent poéitacové sité, servert, datovych tilozist, piistupovych systému a dalsich.
Moznosti monitoringu vyuzivaji i nékteré fakulty pro sledovani stavu a ¢innosti vlastnich
zalizeni. Nékteré stavy umi proskolené operatorky fesit samy, ostatni predavaji na piislusna
oddéleni. Mimo provozni dobu pfebira ¢innosti dohledového centra Celouniverzitni poéitacova
studovna na Komenského nameésti.

Béhem druhé poloviny roku 2012 probihala piiprava kontaktniho centra (HelpDesk), kde se
budou sbihat ruzné typy pozadavku miticich na UVT; nékteré budou feSeny piimo pracovniky
kontaktniho centra, ostatni pak kategorizovany a pfeddvany dalsim pracovistim k vytizeni.
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13.4 Zakladni ekonomické ukazatele

Zakladni ekonomické tdaje UVT MU (v miliénech K¢) za posledni tfi roky uvadi nasledujici
tabulky:

Finanéni prostiedky UVT Rok
2010 2011 2012

Neinvestice 235,8 240,8 2426
Hospodaisky vysledek 2,2 2,3 2,8
Investice 46,6 477" 83,4%

' 2010 2011 2012
Majetek UVT (pofizovaci
hodnota) 538,8 569,5 648,9
Dotacni odpisy 38,9 42,7 38,6
Nedotacni odpisy 9.8 8,9 29

1V tom investice projektu CERIT-SC v hodnoté 7 mil. K&.
2)V tom investice projektu CERIT-SC v hodnoté 59 mil. Ké&.
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Pi#ilohy
A Strategie IT na MU a role UvVT

A.1 Popis vychoziho ramce

Ustav vijpocetni techniky MU ( Uvr ') byl od svého zalozeni v roce 1978 koncipovén jako
pracovisté, kombinujici vyzkum a vyvoj v oblasti informaénich technologii (,,vypocetni tech-
niky“) s provoznimi sluzbami univerzité. Pfi zalozeni tstavu bylo toto propojeni nezbytné,
protoze i zakladni vyuzivani informaénich technologii mélo experimentalni a vyvojovy cha-
rakter s nepominutelnym pfesahem do vyzkumu a vyuky (to generovalo nové generace od-
borniku schopnych vypocetni techniku provozovat a dale rozvijet). Charakter vypocetni tech-
niky soucasné vyzadoval centralizované pracovisté schopné obsluhovat salové pocitace a efek-
tivné je vyuzivat, resp. zprostiedkovavat vyuziti zejména akademickou komunitou. MU takto
ziskala kompetitivni vyhodu v podobé skupiny vysoce kvalifikovanych odborniku, kteii byli
schopni okamZité reagovat na ménici se technologie a zajistovat pro univerzitu nové sluzby
zpravidla jako prvni v CR.

Vyhoda tohoto modelu a odbornd kompetence pracovnikt UVT se projevila jiz v prvni po-
loviné devadesatych let minulého stoleti, kdy se UVT stal aktivnim propagatorem pocitacové
site Internet v CR, pievedl MU na protokol TCP/IP (zakladn{ protokol soucasného Internetu)
a zacal jako prvni s budovanim optické sifové infrastruktury propojujici lokality MU v Brné.
V té dobé také UVT hrélo aktivni roli pii zalozeni Fakulty informatiky MU, prvni fakulty
svého druhu v CR — prvni dva dékani FI vzesli z fad pracovniki UVT. Rovnéz v roce 1994
byl zaméstnanec UvVT povéren Fondem rozvoje vysokych skol koordinaci projektu Zavadéni
superpoéitaci v ramei vysokych kol a AV CR — to vedlo k zalozeni Superpocitacového cen-
tra Brno, které se v minulém roce transformovalo s ptrispénim projektu OP VaVpl do Centra
CERIT-SC, prioritni souc¢asti Cestovni mapy velkych infrastruktur vyzkumu, vyvoje a ino-
vaci CR. UVT hrélo rovnéz klicovou roli v zavadént pocitacovych siti a jejich koordinaci
na celostatni trovni, kdy bylo zaklddacim ¢lenem CESNETu a stdlo i pii ustaveni sdruzeni
CESNET jako pravnické osoby v roce 1996. Byvaly feditel UVT doc. Racansky je od zalozeni
do soucasnosti opakované volenym ¢lenem a mistopifedsedou predstavenstva sdruzeni.

Vznikem samostatné Fakulty informatiky MU se role a poslani UvVT posunuly. Primérni
odpovédnost za zadkladni i aplikovany vyzkum a vyuku pfevzala FI; UVT se dale kromé
zajisténi celouniverzitnich informacnich systému, poc¢itacové sité, vykonnych vypocetnich ser-
veru apod. soustiedil pfedevsim na bezprostiedné souvisejici vyvoj — a vyzkumu se vénoval
jiz jen v nékolika velmi specifickych oblastech, opét izce navazujicich na zakladni ¢innosti a
sluzby MU.

I pfes vyvoj pocitacovych siti a prudké nasazeni osobnich (stolnich) pocitacu UvVT po-
kracoval jako pracovisté zajistujici centralni (pdteini) sluzby skupindm, jako jsou ttvary
RMU, centra ¢i laboratofe vypocetni techniky fakult a dalsi. UVT MU pomahal zakladat
centra/laboratore VT na fakultach jako prostfednika mezi centrélné pojatymi sluzbami (od-
povédnost IjVT) a jejich vyuzitim na fakultach a koncovych pracovistich (odpovédnost CVT
¢i LVT).

Rozsiteni osobnich pocitacu a jejich rostouci dostupnost vedly k rostoucimu zdjmu o de-
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centralizaci a personifikovana feseni. Rovnéz uvolnéni Internetu z akademického prostiedi a
jeho nésledny bouflivy rozvoj ukazaly nové moznosti. UVT viak i v této dobé pokracoval
primarné ve své roli garanta centralnich sluzeb, k nimz v8ak postupné zacal ptidavat i z In-
ternetu dostupnd rozhrani, urc¢end pro vyuziti daleko Sir§imi skupinami osob — napf. ptistup
k ekonomickym informacim pfes interni rozhrani databazového systému versus webovy pristup
zprostiedkovany systémem INET. Informac¢ni systém studia (IS) svéril rektor Zlatuska sku-
piné mimo UVT, ¢m# déle potvrdil primarni posléni dstavu jako instituce jen s omezenou
interakci se skute¢né koncovymi uzivateli z fad studentu a akademickych pracovniki. UvVT
se charakterem svych sluzeb orientoval spiSe na administrativu, pouze uzké skupiny jako
Superpocitacové centrum spolupracovaly piimo s koncovymi akademickymi uzivateli.

Rozvoj informaénich technologii v soukromé sféfe, stale rostouci nabidka sluzeb véetné
sluzeb neplacenych (resp. placenych nepiimo, napt. reklamou) vyvoldval na MU v poslednich
cca b letech stédle vétsi pocit nespokojenosti s tim, co viditelné (tedy v podobé piimé in-
terakce s koncovymi uzivateli) zajistuje UVT a co je komunitou ocekavano. Velké systémy
spravy ekonomickych a persondlnich informaci, sprava a dalsi rozvoj poc¢itacové sité, prakticky
bezvypadkové poskytovani centralnich (skrytych) sluzeb zacaly byt brany jako samozfejmost.
Pozornost se stéle vice soustfed ovala na oblast bezprostiedni interakce s uzivateli, kde UVT,
v duchu tradic ptuvodni definice své role, bylo jen omezené aktivni. Snahy rozsitit portfo-
lio sluzeb byly i nadale postaveny primarné na interakci se skupinami a administrativou —
sprava pocitacovych ucéeben, sprava ptistupovych bodu, konzultace pii vybérovych fizenich a
vystavbé UKB — a koncovym akademickym pracovnikim bezprostiedné patrnym zpusobem
v jejich praci nepoméhaly (nestastné z tohoto pohledu byly i nékteré aktivity RMU, kdy za
podporu védy byly vydavany stale dokonalejsi systémy evidence informaci o projektech, kdy
pak UVT zagal vystupovat jako organizace piispivajici ke zvySovani administrativni zatéze
akademickych pracovniku a nikoliv naopak). Na druhou stranu jisty konzervativni piistup
UVT k poskytovanym sluzbam zajistil vysokou spolehlivost a stabilitu, ekonomické i per-
sonalni systémy s tspéchem obstdly pfi vSech auditech, které univerzitou prosly, spolehlivost
pocitacové sité umoznuje nad ni stavét i kritické systémy (nejen zminény IS a INET) s pozi-
tivnim dopadem na MU.

Celou dobu své existence se UVT snazilo snizit finanéni nédklady MU na informacni
infrastrukturu intenzivnim zapojenim do piipravy a realizace projekti. Projekty zaméiené
priméarné jako zdroj dopliikového financovani zékladnich aktivit UVT & zdroj dodatecnych
celouniverzitnich prostfedku na IT tvoif hlavni, finanéné nejnaroénéjsi skupinu — sem patii
vétsina realizovanych projekti Fondu rozvoje, rozvojové projekty MSMT, projekty Fondu
rozvoje sdruzeni CESNET a v posledni dobé i projekty OP VK a rovnéz projekty OP VaVpl.
Dalsi projekty byly zaméteny vyvojové, piipadné slouzily jako zdroj financovéani kvalifika¢niho
ristu pracovniki UVT, kteif se tak piipravovali na feseni budoucich problémi a tkoli uni-
verzity (napf. projekty v oblasti digitdlnich knihoven, rozsahlych distribuovanych systému
apod.). Cisté vyzkumné projekty bez pfimé vazby na ¢innosti UVT nebyly na tstavu reali-
zovény. Charakteru projektil jako dodateéného zdroje financovani nezbytnych aktivit UVT
véetné rustu kvalifikace jednotlivych pracovnika, pripadné zamétreni projektu na infrastruk-
turu a jeji rozvoj, odpovidd i vyrazné nizs$i piinos registrovanych a bodovanych vysledku
v RIVu.
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A.2 Strategie

1.

Zachovéani pozitivniho vlivu na dalsi rozvoj univerzity a vyuziti kompetitivniho po-
tencidlu nasazeni informacnich technologii vyzaduje v souc¢asné dobé piehodnoceni role
a éinnosti UVT. Ty se musi odvijet od strategickych ocekavani univerzity, jak jsou napft.
vyjadieny v jeji Vizi 2015. Univerzita s ambici stat se nejlepsi vyzkumnou univerzitou
v CR musi mit i odpovidajici informaéni infrastrukturu, a za ni odpovidajici organi-
zaci, kterd bude schopnd nejen reagovat na jasné definované pozadavky, ale zejména
predvidat nezbytné zmény, a kterd zajisti, ze informac¢ni infrastruktura je univerzitni
kompetitivni vyhodou. Soucasné to znamend, ze informaé¢ni infrastruktura MU se musi
v daleko vétsi mife nez dosud orientovat na podporu univerzitniho vyzkumu a vyvoje,
a to nejen v jeho administrativnim zazemi, ale predevsim formou pfimého zapojeni a
podpory vyzkumnych ¢innosti.

Ma-li byt UvVT organizaci schopnou s predstihem reagovat nejen na potfeby admi-
nistrativy, ale také univerzitni akademické komunity, musi v ném zustat izké spojeni
vlastnich poskytovanych sluzeb s vyvojem a musi byt i organiza¢né zajisténa velmi uzka
vazba na souvisejici vyzkum. Spojeni vSech tii slozek — provozu, vyvoje a vyzkumu —
v ramci jedné organizace s odpovédnosti za rozvoj a implementaci strategie informacni
infrastruktury na MU je nezbytnou (ale nikoliv postacujici) podminkou pro kvalifiko-
vané personalni zajisténi. Takové spojeni souc¢asné poskytne MU komparativni vyhodu
ve srovnani s vysokymi Skolami, na nichz se podpora IT omezi pouze na standardni
administrativu a dosazeni okamzité ekonomické navratnosti a kde I'T podpora vyzkumu
— klicové ,core“ aktivity kazdé univerzity — zluistane roztiisténa.

UVT bude i naddle nositelem projektu predevsim rozvojového, piipadné infrastruk-
turniho charakteru. Cilem ucasti v projektech bude doplnéni finanénich zdroju na in-
formac¢ni infrastrukturu univerzity a jeji vyvoj a na odborny a kvalifika¢ni rust pra-
covnikit UVT. UVT se bude rovnéz v rostouci mife zapojovat do vyzkumnych projektiu
feSenych ve spolupréci s fakultami a dalsimi souc¢dstmi univerzity, kde UVT bude nosite-
lem a garantem odbornych I'T znalosti, nezbytnych k efektivnimu vyuzivani univerzitni,
narodni i mezinarodni IT infrastruktury. Obdobné hospodaiska ¢innost UVT se bude i
nadale profilovat v oblastech klicovych kompetenci a bude pfedstavovat dalsi finanéni
zdroj pro IT infrastrukturu MU a pro stabilizaci za ni odpovidajicich pracovniku.

UvVT jako organizace schopna podporovat pozadavky Spickové mezindrodni védy bude
soucasné samoziejmeé schopna podpory i ,,béznych* aktivit MU, ale bude i zde schopna
urcovat smér a ne pouze kopirovat to, co jiz nékdo jiny implementoval. Piitomnost
pracovniku vyvoje a vyzkumu, tuzce navazanych na IT provoz a jeho zajisténi, bude
rovnéz zarukou schopnosti nalézt ,spole¢nou fe¢* s vyzkumnymi neinformatickymi tymy
na univerzité a poskytnout jim podporu zaméfenou nikoliv na administrativni, ale
skutecné odborné aspekty jejich préce.

. Posileni role UVT v oblasti IT podpory vyzkumu znamena pomérné zasadni reorientaci

Ustavu na pfimou interakci s uzivateli a vyrazné zvysSenou schopnost rychlé reakce na
stale se meénici pozadavky uzivatelu ¢innosti a sluzeb ustavem poskytovanych. Tato
zmeéna orientace se musi projevit v celé §ifi aktivit ﬂVT, a to v podobé interakce se
nzakazniky* a ,partnery“ — UVT v dalsf dekadé musi piimo interagovat s uzivateli
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svych sluzeb a byt jim skuteénym partnerem, schopnym piedvidat jejich potieby a vzdy
ochotnym pomoci, ne pouze amébovité reagujicim na vnéjsi podnéty. Zména se musi
nezbytné projevit také interné — odpovidajici vnitini reorganizaci, kterd tuto vyznamnou
zménu chovani a zptisobu podpory MU zajisti. UVT musi daleko aktivnéji a dynamictéji
vstupovat do spolupraci, musi samo vyhledavat prilezitosti a aktivné nabizet nova feseni,

kde IT umoziiuje nebo usnadnuje naplnéni dlouhodobé strategické vize MU.

6. Zména se vSak netyka pouze UVT, ale musi byt podpofena i odpovidajici zménou po-
hledu, oéekdvéani a tkolu kladenych na MU ze strany vedeni univerzity i jejich soucasti.
Bude zapotiebi vytvofit vhodné oboustranné a kontinudlné fungujici informacni kanaly
mezi vedenim UVT a vedenim MU, fakult a dalsich soucasti tak, aby byl zajistén tr-
valy dialog mezi potfebami a moznostmi jejich zajisténi a soucasné aby UVT dostavalo
pfimou zpétnou vazbu jak ohledné ¢innosti, které realizuje, tak i téch, po kterych je
poptavka, ale realizovany (zatim) nejsou. Plné vyuziti potencidlu informaé¢nich tech-
nologii v jakékoliv organizaci s sebou pfindsi i zménu procesu (bezpapirova kancelaf
nevznikne tim, ze vyménime Sanony za pocitace), coZ je mozné pouze s piimou aktivni
podporou a zapojenim vedeni MU.

7. Realizaci této koncepce si MU zajisti komplexni pokryti IT potieb ve vSech oblastech
svych ¢innosti:

e IT podpora vyuky a souvisejicich ¢innosti bude zajisténa tymem kolem IS MU,
e IT podpora vyzkumu, vyvoje a inovaci bude zajisténa UVT,
e IT podpora administrativy a agend bude zajisténa UVT.

8. Spole¢nou IT podporou administrativy a vyzkumu pod jednou organizaci se rovnéz
posili role UvVT jako partnera strategickych ivah vedeni MU. Uznani zasadni role I'T pro
rozvoj a dosazeni strategickych cili MU ze strany vedeni univerzity i vedeni UVT rovnéz
potvrzuje vhodnost za¢lenéni UvT pod metodické fizeni prorektora odpovédného za
strategicky rozvoj MU.

9. Néklady na zajisténi ¢innosti UvVT jsou soucasti rezijnich nakladd univerzity. Pro
zajisténi strategické role UvVT je nezbytnd priméfend stabilita rozpoctu, umoznujici i in-
terné dlouhodobé planovani, soucasné vSak tato stabilita musi byt navazana na vhodné
stanovené ,vykonnostni“ parametry, umoznujici na jedné strané hodnotit skutecny
prinos UVT ana strané druhé i piipadny pokles nebo néarust pozadavku a potieb univer-
zity. Jako zéklad financovani UvVT navrhujeme podivat se na celkové procento rozpoctu
univerzity, vénované na informac¢ni infrastrukturu jak centralné, tak v ramci soucasti
MU, a z néj nasledné stanovit podil UVT na téchto nakladech. Vazba na ,vykon® a
y,pozadavky“ musi byt pfedmétem dalsi diskuse, pfilis primitivni model ,pay per use
vsak nuti kazdou organizaci hledat si dalsi zakazniky (v piipadé UvVT pak mimo MU),
coz by mohlo relativizovat kompetitivni vyhodu UvT pro strategicky rozvoj MU.

V Brné dne 21.3.2012
Miroslav Bartosek
povéreny Teditel UVT MU
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B Nova interni struktura UVT MU

Realizace predlozené Strategie IT na MU a role uvr [1] vyzaduje i odpovidajici zménu
interni struktury UVT, ktera zajisti pifimou orientaci na koncové uzivatele a jejich potieby,
podporu centraliza¢nich procest na MU i soubéh s nezbytnym vyvojem a vyzkumem. Interni
organizace zduraznuje odpovédnost za provoz, neni vSak v rozporu s vyzkumnou orientaci
UVT jako vysokoskolského ustavu. S tim souvisi i vyssi flexibilita ¢innosti, bez ohrozeni
klicovych agend.

Predkladany navrh reorganizuje Ustav vypocetni techniky MU do étyf divizi (analogie
kateder ¢i ustavi na jednotlivych fakultdch) s administrativnim zdzemim, organizovanym
jako pata divize pod vedenim zdstupce feditele pro ekonomiku (analogie tajemnika fakulty)
— viz schéma nize. Vlastni vedeni dstavu bude tvofeno feditelem a jeho zdstupci. Jeden
z nich odpovidd za vyzkum a vyvoj (zpravidla bude rovnéz prvnim zastupcem feditele),
druhy odpovida za sluzby a servisni aktivity dstavu. Tajemnik coby fakticky tfeti zastupce
odpovidé za ekonomiku, administrativni zalezitosti a interni provoz tstavu.

|Re-;lrtel |—1 sekratanat |

Zastupce pro Zastupce pro Zastupce pro
ekonomiku védu a vyzkum sluzby
[ vedouci | | wedowei | [ wedowci | [ wvedouci |
Divize Diivize Divize Divize Divize
provozni a komnumnkadni informatnich SyslEmove Spravy péde
akonomicks irfrastruktury systéamil {wypodetni a dloing o udivatale
Infrastrukivra)

B.1 Divize tustavu

Divize komunikaéni infrastruktury zajistuje pocitacovou komunikaéni infrastrukturu
(,potitacovou sit“) a s ni dnes jiz tzce provdzanou hlasovou a videokonferenéni in-
frastrukturu, zahrnujici jak technické, tak programové vybaveni. V souvislosti s vi-
deokonferené¢nim zazemim podporuje i provoz audiovizualnich technologii. Péce o po-
¢itacovou sif ma komplexni charakter, od pldnovani a provozu celouniverzitni patete
a piipojeni na sit CESNET a na vefejnou telefonni sitf az po pééi o rozvody a kon-
cové zasuvky v jednotlivych budovach MU. Soucasti je i bezpeénostni infrastruktura
(CSIRT-MU apod.) a souvisejici vyzkumné aktivity.

Divize informaénich systémiui zajistuje vSechny informaéni systémy provozované UVT, tj.
ekonomické, persondlni a geografické, a soucasné i jejich webovou nadstavbu (INET) a
webovou prezentaci UVT i MU. Provozuje a podle potieby déle rozviji vhodné nastroje
spravy webtu a jejich obsahu. Poskytuje odborné a technické zdzemi pro stavebni a
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technologické pasporty, evidenci majetku a ploch. Soucéasti je i oddéleni knihovnich
systému a koordinace digitalnich knihoven a elektronickych informaénich zdroju MU.

Divize systémové spravy (vypocetni a tloznd infrastruktura) zajistuje kompletn{
systémovou spravu vypocetni techniky ptfimo provozované UVT i vypocetni techniky
pracovist a tymu MU, které ji svéif do ptisobnosti UVT. Soucésti je 1 vykonnd ¢ést
centra CERIT-SC zajistujici provoz a dalsi rozvoj vykonnych vypocetnich clusteru a
velkokapacitnich datovych tlozist, véetné hostovani serveru (cloud MU). Po dohodé
s fakultami a dalsimi souc¢dstmi MU zajistuje divize i systémovou spravu jednotlivych
pocitact soucdsti MU a je odpovédnd za systémovou pééi o pocitacové ucebny. Cilovymi
skupinami uzivatelt jsou dalsf slozky UVT (provoz serveru pro ostatni sluzby pod jed-
notnou spravou), jednotlivi zaméstnanci MU (véetné administrativy), studenti (zejména
v pocitacovych ucebnach) a védecké tymy s vyznamnymi naroky na I'T (napi. CEITEC),
a to nejen v konzervativnim, ale zejména v experimentalnim a inovativnim zptisobu
vyuziti vypocetnich a dloznych zdroju.

Divize péce o uzivatele zajistuje interakci se souc¢dstmi MU a zejména s koncovymi uzi-
vateli. Soucasti je jak reaktivni pécée (zajisténi bezproblémového vyuziti systému a
sluzeb, které UvVT spravuje a rozviji), tak i proaktivni péce (aktivni vyhleddvéni novych
moznosti nasazeni ICT v univerzitnim prostiedi) a poskytovani expertnich konzulta¢nich
sluzeb (pti vystavbé ¢ rekonstrukei budov, ale téz napf. pii planovéni audiovizudlnich
technologii, navrhu specifickych feSeni pro védecké tymy, specifikace specidlnich pocitacu
apod.). Tato divize nezajistuje samostatny vyvoj, mé vsak (s podporou zdstupce feditele
pro sluzby) vyznamnou roli pfi urcovani dalsi strategie vyvoje a poskytovani sluzeb
ustavu a stejné tak pii hodnoceni kvality sluzeb poskytovanych dalsimi divizemi dstavu.

Jednotlivé divize se samoziejmé budou déle interné ¢lenit do oddéleni a operativnich sku-
pin, odpovidajicich zpravidla za konkrétni ¢innosti nebo realizujicich kratkodobé i dlouhodobé
projekty. Soucasti divizi mohou byt i rozsahlejsi celky, jako je napf. Centrum CERIT-SC,
které se z vétsi ¢asti zacleni do divize systémové spravy jako soucast vypocetni a tlozné in-
frastruktury, nebo planované centrum bezpecnosti, které by se mélo stat soucasti divize pro
komunikaéni infrastrukturu. Pfirozenou a nezbytnou souc¢asti budou i skupiny jdouci pies dvé
¢i vice divizi; u kazdého pracovnika (véetné vedouciho takové skupiny) vsak bude vzdy jasna
hierarchickd podiizenost (,kdo schvaluje dovolené®). Zatimco liniova piislusnost konkrétniho
pracovnika by méla byt pfiméfené stabilni, u¢ast v tymech (i samotny vznik a zanik tymu)
by méla byt vysoce dynamicka zalezitost, nabizejici mimo jiné i moznost vétsimu okruhu osob
vyzkouset své organizaéni schopnosti pfi vedeni cilenych tyma.

Nezbytnou a pfirozenou soucéasti ¢innosti dstavu je i vyzkum a vyvoj, zaméfeny primarné
na rozvoj infrastruktury a poskytovanych sluzeb. Tomuto zaméieni odpovidd i organizaéni
zajisténi vyzkumu, které bude mit prufezovy charakter zapojujici pracovniky z ruznych
divizi podle aktudlnich potieb a schvélenych projekti. Cést vyzkumu bude organizovéna
v soucinnosti s dalsimi souc¢dstmi MU (napft. spolecné projekty s vyzkumnymi tymy CEI-
TECu). Odpovédnost za organizaci, interni i externi koordinaci a soucasné i kvalitu vyzkumu
bude mit zastupce feditele pro vyzkum a vyvoj. S vyzkumem tzce souvisi vyuka, a to jak
pifimym vedenim piedndsek a seminait, tak i vedenim studentskych praci od bakalaiské az
po doktorskou trovenn. UVT neplénuje samostatnou akreditaci studijnfho programu, vyuku
bude zajistovat formou standardni mezifakultni spoluprace.
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B.2 Funkcionari a védecka rada ustavu

Reditel UVT m4 pétileté funkéni obdobi a tato pozice je vzdy obsazovana konkurzem.
Reditele jmenuje rektor MU, konkrétni osoba muze byt feditelem pouze dvé funkéni
obdobi, v pripadé bezprostifedniho opakovani muze byt od konkurzu upusténo.

Zastupce teditele ustanovuje do funkce (piipadné povéruje) Feditel UVT, funkéni obdobi
je identické s funkénim obdobim feditele. Pozice mohou byt obsazeny konkurzem. Konkrétni
osoba muze zastdvat funkci zdstupce feditele opakované. V piipadé zastupce feditele pro
ekonomiku je mozné zvazit postaveni identické s tajemnikem fakult, tj. moznost ustaveni a
odvoléni bez casového omezeni (tajemnik ,preziva“ dékany). Zastupce feditele pro ekonomiku
je soucasné vedoucim administrativy a interniho provozu UVT; v pfipadé ostatnich dvou
zastupcu feditele je tato pozice neslucitelnd s funkei vedouciho divize.

Vsichni ¢lenové vedeni (feditel i zastupci) jsou soucasné zaméstnanci UVT ustaveni do
prislusnych funkei, tj. po piipadném odvolani ¢i ukonceni zustavaji v zaméstnaneckém poméru
dle puvodni pracovni smlouvy (tj. jejich odvolani neznamend automatické ukonceni pra-
covniho poméru na UVT resp. na MU).

Zastupce reditele pro vyzkum a vyvoj je odpovédny za rozvoj vyzkumu a v tomto smys-
lu metodicky fidi vedouci divizi i jejich podiizené. Je rovnéz odpovédny za vyzkumnou
a vyukovou spolupraci UVT s ostatnimi slozkami MU i mimouniverzitnimi pracovisti,
aktivné podporuje vyzkumné a vyukové ¢innosti a spolupracuje pii zajisténi nezbytného
zézemi.

Zastupce reditele pro sluzby koordinuje a kontroluje fadnou realizaci sluzeb, které UvT
poskytuje. Ve spolupraci s oddélenim uzivatelské podpory rovnéz aktivné vyhledava
nové moznosti nasazeni ICT v rdmci univerzity a dohlizi na véasné a fadné zprovoznéni
novych sluzeb. Odpovida rovnéz za mimouniverzitni sluzby a v sou¢innosti se zadstupcem
feditele pro ekonomiku za hospodaiskou ¢innost. Navrhuje zastaveni vyvoje a piipadné
i poskytovani konkrétnich sluzeb tak, aby nedochézelo k zahlceni kapacity UVT ne-
vyuzivanymi ¢i pieziv§imi se sluzbami. Reprezentuje UVT ve skupiné prorektora pro
IT.

Zastupce reditele pro ekonomiku je soucasné vedoucim oddéleni administrativy a in-
terniho provozu UVT a odpovidé za ekonomiku, administrativu i interni provoz UVT.

Vedouci divize stoji v ¢ele ptislusné divize a je piimo odpovédny Fediteli IjVT, ktery ho do
funkce ustavuje (pfipadné povéruje). Funkéni obdobi vedoucich je pétileté, pozice muze
byt obsazena konkurzem. Konkrétni osoba muze byt vedoucim divize i opakované.

Ostatni pozice jsou obsazovény zpravidla ustavenim, vzdy ale na dobu ur¢itou (s moznosti
opakovéni). Toto je zvlast dilezité pfi vzniku dynamickych tymt, kde ustaveni mé vzdy ¢asové
omezeni souvisejici s predpokladanou dobou existence prislusného tymu.

Obecné tato struktura pfispivd v personalni oblasti na jedné strané k rozumné stabi-
lité pracovné-pravniho vztahu k UvVT (MU), soucasné ale také podporuje vysokou dyna-
miku naplné prace: s konkrétni osobou se dlouhodobé pocitd jako se zaméstnancem UvT
(a zaméstnancem piislusné divize), ale pracovni napln a zapojeni do konkrétnich tymu se
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velmi dynamicky méni. Nevznikd zbytetné vysoka a staticka hierarchickd struktura fizeni,
ktera zpravidla vede ke ztraté dynamiky a schopnosti rychle reagovat na ménici se externi
podminky:.

Védeckou radu UVT jmenuje feditel po schvaleni akademickym sendtem MU. Védeckd
rada m& nejméné 5 ¢lent a projedndva dlouhodoby zameér a strategické zaméreni UvVT
jak v oblasti vyzkumu a vyvoje, tak i urc¢eni prioritnich sméru v oblasti nasazovani
vyznamnych sluzeb, resp. ruseni neperspektivnich oblasti ¢innosti ustavu. Védeckd rada
rovnéz projednava navrhy koncepce zapojeni UVT do vyuky.

B.3 Interakce s univerzitou a jejimi soucastmi

Néavrh predpoklada, ze UVT bude fizeno prorektorem pro IT a na této trovni bude také
probihat zékladni komunikace s vedenim univerzity i se zastupci jednotlivych soucasti MU.
Predpoklddame, ze na tomto grémiu bude UvVT predklddat (rdmcovy) plan své ¢innosti a
zejména bude kazdorocné predkladat a obhajovat zpravu o ¢innosti a dosazenych vysledcich.
Zde by také mély byt prubézné feseny formalni podnéty soucasti MU k préci a sluzbam UVT,
stejné jako piipadné formdélni stiznosti. UVT bude na téchto jednénich zastupovat zastupce
feditele pro sluzby, ucast dalsich pracovniku UVT véetné feditele bude zajistovdna podle
potieby.

Operativni interakce se souc¢dstmi MU bude zajistovat divize péce o uzivatele, jejiz pra-
covnici budou v trvalém kontaktu s uzivateli, a kromé samotné podpory bude jejich tikolem
i zajisténi kontinudlni zpétné vazby od uzivateli a jejich tymu do vnitinich divizi UVT.
Kombinace formalni a operativni interakce se souc¢astmi MU zajisti, ze UVT bude trvale kon-
frontovano s kvalitou a dopadem nabizenych a realizovanych sluzeb a spolupraci a soucasné
mu umozn{ prubézné shromazd ovat a analyzovat nové pozadavky a potieby univerzity i jejich
soucCasti a prichdzet s navrhy na modifikaci a ruseni stdvajicich a rozvoj a nasazeni novych
sluzeb a ¢innosti.

B.4 Prechodné obdobi

Tento navrh je predkladan tzké pracovni skupiné pro UvT jako podklad pro cilenou diskusi
o budoucim usporadani UVT. Predpokldddme, ze diskuse bude probihat v ¢ervnu 2012 s cilem
nalezeni konsenzu v ramci 8ir§i skupiny pro UVT ve spolupraci s prorektorem pro I'T do konce
cervna tak, aby nejpozdéji na zacatku ¢ervence mohl byt tento zamér schvalen rektorem jako
podklad pro vypracovani nového organizacniho fadu UVT a soucasné pro vypsani konkurzu
na misto feditele.

Naplnéni nové struktury UVT bude v prvni fazi zahdjeno ustavenim vedoucich jednot-
livych divizi (podle okolnosti na plné — pétileté — nebo zkracené — dvouleté — funkéni ob-
dobi). Vedouci divizi v sou¢innosti se sou¢asnym vedenim UVT navrhnou a nésledné zrealizuji
zaclenéni zaméstnanci UVT do nové organizacni struktury a déle navrhnou ustaveni prvnich
pracovnich tymu a piipadné oddéleni v rdmci ,svych® divizi a jdoucich jimi napti¢. Tyto tymy
prevezmou iniciativu a odpovédnost jak za soucasné agendy (resp. ty, které budou v procesu
podrobnéjsi analyzy zachovany), tak i za nové ¢innosti, zejména v oblasti uzivatelské podpory,
ktera bude z velké ¢asti nové ustavovana.
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Po schvéleni nové koncepce vnitini struktury UVT bude vypsano vybérové fizeni na
feditele ustavu. Navrhujeme soucasné vypsat i vybérova fizeni na zastupce feditele s ¢asovym
posunem uzavérky tak, aby se téchto vybérovych fizeni jiz mohl zacastnit nové vybrany
feditel ustavu (feditel je ustavuje, tj. neni mozné, aby byli vybréni a povéfeni funkei bez
jeho souhlasu). Predpoklddame, ze vybérova fizeni by méla byt ukonéena béhem podzimu
2012, nové vedeni UVT mohlo zaéit pracovat jiz do konce roku a mohlo se zicastnit alespon
zavéreénych jednani o rozpoctu ustavu na rok 2013.

V Brné dne 21.3.2012
Miroslav Bartosek
povereny reditel UVT MU

Souvisejici materialy

[1] Strategie IT na MU a role UVT. Miroslav Bartosek, povéreny feditel UVT MU. Intern
dokument UVT MU, 21.3.2012
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